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前言

《中国餐饮产业发展报告（2009）》在大家期许的目光中终于出版了，本书能够入选社会科学文献出
版社的蓝皮书系列，是在中国烹饪协会连续三年发布的《中国餐饮产业运行报告》基础上的改革和提
升，也是出版单位对中国烹饪协会和中国社会科学院财政与贸易经济研究所多年合作成果的肯定和褒
扬。
《中国餐饮产业运行报告》首年发布就获得了全国商业科技进步一等奖，成为勉励我们不断进步的动
力源泉。
可以毫不夸张地说，无论是以往出版的《中国餐饮产业运行报告》还是本书，其对行业研究的思路、
方法和角度，对餐饮业理论建设的贡献，对行业发展的记录和评价，均达到了一定的高度，成为从事
本领域研究的标杆。
可以肯定地讲，众人的抬爱必将助力《中国餐饮产业发展报告（2009）》取得更大的进步。
这也符合中国烹饪协会目前的战略部署。
我们正在打造的两本年度性图书——《中国餐饮产业发展报告》和《中国餐饮年鉴》，前者主要是以
专家视角和专业眼光，对行业发展的状况进行分析与预测，后者更多地是全面、系统、准确、及时地
反映我国餐饮业发展的历史进程，两者分类定位，互为补充。
2009年的经济形势不容乐观。
此时出版《中国餐饮产业发展报告》的意义显得尤为特别，对于餐饮业广大同人准确判断形势、谋划
发展当是大有裨益。
我始终认为，面对国际金融危机，首先要有明确的认识，作出正确的分析和判断。
我国人口众多，而“民以食为天”，一日三餐必不可少，因此餐饮市场前景非常广阔。
随着我国步入老龄化社会、现代化生活节奏的加快以及“四二一”结构家庭的增多，离家外出就餐的
发展趋势十分明显，因此，我国餐饮业有着广阔的发展前景，是有待大力发展的朝阳产业。
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内容概要

　　《中国餐饮产业发展报告（2009）》全面深入地分析了2008～2009年中国餐饮产业发展的状况。
从宏观层面剖析了金融危机对中国餐饮业的影响，探讨了扩大餐饮消费需求与促进餐饮升级的机遇与
挑战；从产业运行的角度分析了2008年度中国餐饮百强企业运行的状况，讨论了餐饮产业的难点，热
点问题，同时对关联产业进行了深入研究；以案例分析的形式从微观角度透析了餐饮企业的社会责任
、服务理论、资本运营、创新发展和品牌建设等问题；从国际化角度比较了中西方酒文化的差异，阐
述了韩、日餐饮产业发展对中国餐饮产业发展的借鉴意义。
《中国餐饮产业发展报告（2009）》是研究中国餐饮产业发展的首部蓝皮书，由中国烹饪协会及中国
社会科学院财政与贸易经济研究所合作推出。
《中国餐饮产业发展报告（2009）》作者来源广泛，协会领导、专家学者以及餐饮企业管理者均参与
创作。
《中国餐饮产业发展报告（2009）》对行业的分析准确到位，对社会各界人士具有重要的参考价值。
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作者简介

杨柳，北京交通大学经济学博士，硕士生导师，高级经济师，世界中国烹饪联合会会长、中国烹饪协
会常务副会长，中国餐饮年鉴社社长、餐饮世界杂志社社长。
 曾任大型酒店副总经理、商业部副处长等职，在国家一级刊物上发表学术论文若干。
专职从事协会工作以来，主持商务部、科技部多项研究课题。
近年来，凭借对中国烹饪协会和世界中国烹饪联合会的领导成就，以及在学术方面的突出成果，获得
国务院国资委、中华全国妇女联合会、中国财贸轻纺烟草工会及世界厨师联合会等国内、国际权威大
奖无数。
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书籍目录

序宏观篇金融危机影响下的中国餐饮业：趋势与对策扩大餐饮消费需求与促进餐饮消费升级产业
篇2008年度中国餐饮百强企业经营情况分析“寒冬”来临：餐饮业的应对与思考关于我国餐饮产业研
究的三个核心问题思考经济欠发达地区餐饮业产业化发展的思考餐饮业——构建和谐社会的动力产业
社区餐饮发展的现状及对策中国团膳市场探讨我国餐饮业与商业地产我国旅游业发展透析与展望我国
旅游饭店业面临的问题及应对措施我国调味品行业发展状况我国饮料制造业运行情况我国农产品市场
的基本情况HACCP管理体系在餐饮安全管理中的运用中餐菜品亟待进行营养改善企业篇中国餐饮企
业的社会责任上市给老字号企业带来的启示服务心理理论——“四双理论”汉通顾客满意度（CS）实
证研究在升级转型中的创新与发展便宜坊老字号的历史传承与品牌建设百胜中国食品安全政策研究倡
导自主创新，打造芜湖国家级“江河鲜菜品研发中心”国际篇中西酒文化比较日本政府对餐饮产业发
展的支持日本家庭餐厅——中国快餐值得借鉴的发展模式韩国饮食文化研究附录一餐饮业响应“扩大
内需”十大措施2008年“十一”黄金周全国餐饮市场情况分析2009年春节黄金周餐饮市场分析2009年
第一季度餐饮市场整体运行情况分析2009年清明节餐饮市场分析2009年“五一”小长假餐饮市场情况
分析附录二 2008年度中国餐饮百强企业名单
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章节摘录

“寒冬”来临：餐饮业的应对与思考 吴坚摘要：本文分析了金融危机对中国餐饮业的影响，理性回顾
了改革开放30年来中国餐饮业的发展成就，通过对成功企业案例的分析，提出将“产品体系为目标顾
客创造价值作为发展的核心竞争力”。
本文认为：在不确定性成为常态时，回归基本面是最重要的。
经济景气时，只要努力就有收获；当不景气来临之时，就要看企业是否足够“健壮”，以抵抗严酷的
“寒风”。
因此，经济不景气的“寒冬”也成为对企业运营是否“健康”的试金石。
关键词：餐饮业 金融危机 应对由美国的次货危机引发的全球经济危机已呈现愈演愈烈的趋势，同时
也对中国的经济造成了一定程度的冲击。
而更为可怕的是，这场危机究竟何时“见底”，到目前为止也没有一个明确的判断。
总之，“寒冬”来了，这已是一个不争的事实，这场“寒冬”对餐饮业有何影响？
餐饮业如何应对？
这是我们需要思索的问题。
2008年中国宏观经济环境变化幅度之大在共和国经济史上也属罕见。
年初的主要问题是预防经济过热以及物价上涨，到了年中，宏观经济外部环境发生了变化，经济下滑
趋势显现，宏观经济政策调整为保经济增长与继续控制物价上涨。
到了2008年下半年，受美国金融危机蔓延的影响，经济下滑已成事实，宏观经济政策随之调整为进一
步扩大内需以促进经济平稳较快增长。
从这种政策变化的轨迹可以看出，全球经济危机对中国的影响比我们想象的要严重许多。
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编辑推荐

《中国餐饮产业发展报告(2009)》为社会科学文献出版社出版发行。
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