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前言

2010年《旅游绿皮书》跟着春天的脚步如约而至，而略比往年来得早了一些，这是广大读者的要求，
也是诸位作者大力支持和编辑们共同努力的结果。
《旅游绿皮书》业已走过了十年的历程，它的内容，它的风格，它的特色，已被大家所熟悉，逐渐成
为中国旅游学术界认可的一个品牌，这也正是我们多年来的期望所在。
多年来，在编辑过程中，我们尽力把已经确立的固定栏目做好，力求使这些栏目中的研究报告，与上
一个年度相关报告的内容相互关联而不重复，观点明晰但不搞一言堂，做到年度报告独立完整，连年
报告构成体系。
这一点，我们与固定专栏的作者达成了默契。
但我们坚持认为，品牌的形成不能构成守旧的理由，学术成果的严肃性不妨碍认识上的百花齐放，只
有坚持创新才有生命力。
因此，在这一本绿皮书里，专门开设了一个“中国制造”的主题专栏，特别邀请国内几家品牌企业的
老总，根据他们自己的实践来阐述企业创新发展的过程和体会，诠释他们对其行业发展的新思维。
实践证明，在国际化和全球化不断推进和深入的今天，国际经验的本土化与当地经验的国际化具有同
等的重要性。
既然中国已经将自己的发展目标锁定为世界旅游强国，那么，达到上述标准应当是非常重要的。
这次主题栏目的设置是个实验，今后每年的绿皮书都将推出一两个特定的主题专栏，刊登一些深度的
研究报告。
也希望广大读者为我们提供主题、线索和稿件。
“他山之石”栏目的文章，每年尽量组织海外机构或学者撰写，旨在对海外旅游发展趋势、经验以及
观点进行介绍，编辑部并不刻意要求海外作者一定要说中国的事，但这些文章主要是让读者自己去解
读，从中得到启示和借鉴。
本书这一栏目中的文章仍然体现这一原则。
改革开放30多个春秋使中国的社会经济发生了巨大的变化，这是有目共睹的。
30多年来中国旅游的发展变化更是为整个世界所关注。
作为旅游学术研究工作者，我们深感旅游研究的领域越来越宽，研究的问题也越来越复杂，从事旅游
研究的机构与人员也越来越多，国际社会对中国学术界研究的成果越来越感兴趣，这是30年前所不能
同日而语的。
我们为之高兴，为之兴奋，为之鼓舞，这也是我们长期所盼望的。
此时，我们不由得想起了当年毛泽东同志写下的深情的诗句：无意苦争春，只把春来报，待到山花烂
漫时，她在丛中笑。
旅游研究中心作为一个旅游学术机构，我们愿与国内外同行们携手并肩，精诚合作，为中国和世界旅
游的健康发展与学术研究作出自己的贡献，迎接和享受那“山花烂漫”的春天。
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内容概要

《2010年中国旅游发展分析与预测》（亦称《旅游绿皮书No.9》）是中国社会科学院旅游研究中心组
织相关专家编写的年度研究报告，是社会科学文献出版社“皮书系列”的重要组成部分。
本年度《旅游绿皮书》依然由主报告和专题报告组成。
    主报告从2009年国内外发展环境入手，全面分析了一年来我国旅游业三大市场的总体情况、相关行
业的运行特征以及政府相关政策的出台实施，并提出了未来一段时期内促进我国旅游业发展的对策建
议。
除了深度剖析旅游业的跌宕起伏以及背后错综复杂的影响因素外，主报告还就如何理解旅游的经济功
能与社会功能、如何看待旅游消费中内需与外需的关系、如何处理旅游产品开发中奢华与大众的关系
、如何解决旅游建设中硬件与软件的配套等问题给予了颇具见地的分析。
围绕国务院《关于加快旅游业发展的意见》，主报告提出，未来我国旅游产业发展将在产业功能定位
上更加强调经济上的战略性和服务业的社会性，在服务方向与方式上突出服务大众、坚持以人为本，
在旅游发展目标与发展方式的确定上体现科学发展观。
展望2010年，我国国内旅游市场将更加红火，出境旅游市场更加活跃，入境旅游市场也会扭转局面，
同时一系列重大区域发展战略的实施，将推动我国旅游业的发展，而邮轮、会展、分时度假、创意旅
游等新业态也将面临新的发展机遇。
    另一篇主报告讨论的，则是全球视野下的中国旅游竞争力。
其所注目的，是当前中国旅游发展与其既定目标间的差距，报告中不仅指出了当前中国旅游发展滞后
于中国经济发展的现实，同时也探讨了其所面临的发展新机遇。
    爆发于2008年并贯穿于2009年和未来一段时期的国际金融危机，是影响我国旅游产业运行的一个重
要背景，也是读者和业界倍加关注的问题。
在本年度的专题报告中，专设了一个“特别关注”篇，从不同角度围绕此问题进行了分析。
与此同时，经过30多年的发展，中国已在全球旅游业中扮演着重要的角色，这种重要性，不仅体现在
具有国际吸引力的旅游资源和旅游市场上，也体现在具有本土特色的创新思路和管理方法上。
近年来我国涌现出的一些旅游新业态、新产品、新做法、新模式，丰富了世界旅游的发展实践。
为此本书专门筹划了一个“年度专栏”——“旅游业中的‘中国制造”’，选择了五个比较有代表性
的案例，借以反映我国旅游业某一领域内的创新做法和本土模式。
    除此之外，专题报告还设置了三大市场、产业运行、探索讨论、台港澳旅游发展以及他山之石等不
同板块。
除了对中国旅游业的三大市场（入境旅游、出境旅游和国内旅游）、三个地区（香港、澳门和台湾）
、三大行业（饭店、景区、旅行社）近两年来的发展形势和未来发展趋势进行综合分析外，还涉及对
相关政策的解读、对区域发展的思考、对国外经验的借鉴等问题。
    《旅游绿皮书》在内容的设计上充分考虑旅游业的综合性特点，一方面，注意保持固定栏目，力求
综合分析的连续性；另一方面，专题报告选题多元化、风格多元化，力求有所侧重，扩大覆盖面。
这样做，能够达到年度分析可比较、主要领域皆有涉及的效果。
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张广瑞，中国社会科学院旅游研究中心主任，研究员，中国社会科学院研究生院教授，北京旅游学会
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自1981年开始在中国社会科学院财政与贸易经济研究所从事旅游与休闲研究。
主要研究领域包括国际旅游发展趋势、各国旅游发展模式、旅游发展政策与旅游规划等。
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近期关注生态旅游、休闲经济、旅游规划和文化遗产等研究。
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章节摘录

插图：以国内旅游为重点”。
围绕“保增长、扩内需、调结构”而实施的一系列政策发挥着重要的作用，从中央到地方、从城市到
乡村，促进国内旅游发展的积极性越来越高，这一点在2010年将会格外突出。
而且，2010年还有许多促进国内旅游发展的重要机会。
国务院在《关于加快旅游业发展的意见》中，提出了“制定《国民旅游休闲纲要》和设立‘中国旅游
日”’两项具体的保障措施，这些措施很可能在2010年落实，而从讨论、酝酿到确定这些措施的过程
就是对国内旅游提高认识和调动公民积极性的过程。
当然，毫无悬念的是，即将在上海举行为期半年（2010年5月1日。
10月31日）的上海世博会，必然会把国内旅游推向新的高潮。
其原因之一是世博会是全世界的大事，它的吸引力远远大于一般的国内和国际节事活动；原因之二是
博览会举办的时间长，时间跨度为184天，包括了劳动节、端午节、中秋节和国庆节等四次重要的公共
假期和学校的暑期长假；原因之三是博览会内容丰富而独特，像一本“百科全书”，具有较高的知识
普及性和娱乐性，市场适应面宽，且重访率高；原因之四是这不是一个地方性的活动，全国各地都参
与了这个博览会的建设，各省市都有自己的展示区域，对各地来说，还有一种特殊的亲切感和自豪感
，人们愿意亲临现场去感受。
另外，还有一个非常重要的原因，那就是，政府和企业的推介力和推动力不断加强。
因此，人们有理由相信，这次世博会对国内旅游的促进作用要远远大于2008年的北京奧运会。
值得期待的是，以上海为中心的长三角地区，也必将在上海世博会举办期间受益，使区域旅游再度升
温。
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后记

两年前，在《旅游绿皮书》中由“旅游研究中心”执笔的报告中，我们曾经说，中国旅游的发展正在
经历一个调整期。
虽然现在还没有更多依据可以让我们明确阐述，但是根据那时的发展趋势，我们已经较为清晰地感到
，中国旅游即将进入一个新时期。
这个时期，就是它经过改革开放发展30年后的“发展的第二个阶段”。
正是为了这个新阶段的到来，在2009年《旅游绿皮书》的《反思.讨论：积极地面向未来》中，我们才
选出中国国内旅游的意义和战略地位、中国旅游的立法、对居民旅游活动及旅游业的认知、旅游学科
的地位等四个问题来与读者一起讨论；2010年，又在《2009，全球视野下的中国旅游竞争力》中与大
家一起讨论了中国旅游竞争力的优势与弱势。
让人们感到高兴的，是一系列好消息正在传来——2009年12月国务院《关于加快旅游业发展的意见》
正式公布；而旅游立法，不仅有2009年全国人大财经委关于旅游立法的调研活动，更有2010年初国家
旅游局配合起草《旅游法》工作组会议的举行；而提高大众对旅游认知的“中国旅游日”的设立工作
，也已经开始启动。
《关于加快旅游业发展的意见》已经明确提出“落实带薪休假制度”、“制定国民旅游休闲纲要”、
“优化旅游消费环境”、“提高旅游服务水平”等与普通居民生活息息相关的措施；而2010年国家安
排的“加大国民收入分配调整力度”、“提高企业退休人员基本养老金”等又将推动居民收入的增加
；并且，有关旅游供给的产业集群也正在开始聚合⋯⋯这些因素的相互配合，正是《关于加快旅游业
发展的意见》“把旅游业培育成国民经济的战略性支柱产业和人民群众更加满意的现代服务业”的有
力支撑。
显而易见，中国旅游发展正在走向新阶段。
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编辑推荐

《2010年中国旅游发展分析与预测》：权威机构·品牌图书·每年新版本年度《旅游绿皮书》全面分
析了2009年中国旅游发展的总体形势，深入剖析了国内外各种因素对旅游业的影响，并对2010年及其
以后发展趋势进行了预测。
2009年，对中国的旅游发展来说是非常特殊的一年。
伴随着国内外环境的变化和一系列重大政策措施的出台，旅游产业面临着新的发展环境和机遇，也呈
现新的运行特征和趋势。
总体来看，这是中国旅游业发生转折的一年。
“中国旅游进入了新的发展阶段”。
在“金融危机与中国旅游业”和“旅游业中的，中国制造一两个专栏中，邀请专家从不同角度对这两
个问题进行了深入全面的分析。
其他专题报告分别就旅行社、景区、饭店等不同行业发展，《旅行社条例》的颁布和实施，区域旅游
创新发展等问题展开论述。
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