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内容概要

　　2010年3月5日，温家宝总理在第十一届全国人民代表大会第三次会议上指出，“我们所做的一切
都是要让人民生活得更加幸福、更有尊严，让社会更加公正、更加和谐”。
这一论断可以看作是对“科学发展观”的进一步解读，它明确了经济增长和社会发展的关系，明确了
社会发展与个人发展的关系。
“幸福”、“尊严”、“公正”、“和谐”，这是有别于以往经济、物质增长的客观指标，是由广大
人民群众评价的主观指标、心理指标。

　　早在20世纪70年代，不丹就提出“国民幸福指数”以取代“国民生产总值”，他们认为政府施政
应该以实现幸福为目标，注重物质和精神的平衡发展，把环境保护和传统文化置于经济发展之上。
而今不丹对于“国民幸福指数”的理念和实践也逐步得到国际社会的认同，法国、英国、加拿大、巴
西等国都启动了相应的研究和实践，国内的相关研究和指标编制工作也已经起步。
以上事实说明，社会发展最终将落实到人的发展，社会进步的目标是人的幸福，而社会的建设不能不
关心社会的心态。
“社会心态”也被写入刚通过的《中华人民共和国国民经济和社会发展第十二个五年规划纲要》，“
弘扬科学精神，加强人文关怀，注重心理疏导，培育奋发进取、理性平和、开放包容的社会心态。
”要实现这一目标必须首先深入研究社会心态。

　　虽然社会心态在社会发展中具有非常重要的地位，但这一概念长期以来并未进入主流社会心理学
的领域。
如果我们翻看北美和欧洲社会心理学的教科书，几乎找不到“社会心态”（Social
Mentality）这个词。
但在我国，“社会心态”一词自20世纪80年代至今,频频出现在学术界的讨论和大众媒体中。
对身处经济社会体制转换时期的中国人来说，这一表述早已耳熟能详。
可以说，社会心态是处于剧烈变动的社会所凸显的一种社会存在形式。
在一个剧烈变动的社会?，社会心态既是社会变迁的表达和展示，也是社会建构中一个无法忽视的社会
心理资源与条件，是社会群体成员共享的心理现实性和社会现实性。

　　社会心态的重要性毋庸置疑，但是，对它的分析却困难重重。
从社会心理学角度来看，民意、舆论等都是社会心态的表达和表现，并不是社会心态本身。
我们可以透过民谚、牢骚、街谈巷议、流言、传闻、“段子”、网上帖子和博客、手机短信、流行词
汇等了解社会心态；我们也可以透过集会、暴动、骚乱、罢工、上访等了解社会心态；我们还可以透
过消费方式、时尚与流行、人际关系（上下级关系、代际关?、亲密关系等）、市场风险承受力、储蓄
、抢购、阅读偏好、社会信任等了解社会心态。
但是，社会心态是渗透到某些看法和意见中的，它表现的不仅是个体的社会心理，而且是某些群体甚
至是整个社会的社会心境状态。
它需要去分析和把握，大多数的情况需要有比较大的时间距离，来供研究者和社会成员“回望”。
例如，当我们“回望”改革开放初期的社会心态，我们可以看到思想解放给人们带来的欣快和舒畅，
也夹杂着犹豫，以及对于社会经济快速发展变化的强烈动机、参与意识和效能感，这也可以说是一种
“解放”的社会心态。
随后，伴随着我国的经济进步?人们追求财富、权力、地位的动机也更强了，物质主义、消费主义价值
观对人的影响更加明显。
社会心态的这些性质可以从一个侧面说明为什么有史家治“心态史”，而我们希望看到的社会心态分
析却很少。

如前所述，当我们身处一个大变动的时代，社会心态的研究成果不仅有助于政府从宏观上对民意进行
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把握和了解，也与每个社会成员息息相关。
这就要求我们选择有效的研究途径，记录、描述社会心态，在一定程度上解读和分析社会心态。
通过我们的研究，我们尝试着把这种记录、描述、解读和分析细分成三个水平：①深层、稳定的社会
心态；②具体领?的社会心态；③特殊时期、特殊事件的社会心态。

以年度报告的形式记录和刻画社会心态，是2010年的首度尝试。
我们希望不断积累数据和资料，从粗糙走向精致，从琐碎走向整合，从初级走向高级。

　　本书是由中国社会科学院社会学研究所社会心理研究中心组织、编辑出版的第一本社会心态的年
度报告，书中的内容以社会心理研究中心研究人员近年来关于社会心态的研究成果为主，也包含了其
他研究机构、政府部门、社会研究机构有关社会心态的最新研究成果。
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章节摘录

　　社会心态研究的另一个困难在于测量工具的发展。
社会态度的调查目前比较常用的工具是态度量表，而态度量表的编制需要大量前期工作，特别是编制
适合中国人的反应方式的问卷。
　　第三个困难在于长期数据的积累。
这要求有良好的调查制度和系统作为支撑，包括使用较为成熟的测量工具来系统地收集数据。
目前我们依托的多个数据调查系统，如果能坚持不懈，将会提供追踪数据资料，供研究者进行社会心
态变迁方面的分析与预测。
　　第四个困难在于深度分析社会心态的难度很大。
面对大量的调查数据和事件个案，如果缺乏敏锐的视角和深刻的洞察，这些资料也将是废纸一堆，没
有灵魂和生气。
然而，深度的分析需要有深厚的学养，它不是堆砌数据和罗列情况就可以完成的。
因此，这不是一个“快出”成果的领域。
　　四　　如前所述，当我们身处一个大变动的时代，社会心态的研究成果不仅有助于政府从宏观上
对民意进行把握和了解，也与每个社会成员息息相关。
这就要求我们选择有效的研究途径，记录、描述社会心态，在一定程度上解读和分析社会心态。
通过我们的研究，我们尝试着把这种记录、描述、解读和分析细分成三个水平：①深层、稳定的社会
心态；②具体领域的社会心态；③特殊时期、特殊事件的社会心态。
　　第一个水平是价值观及信仰的层次。
价值观既是个体的选择倾向，又是个体态度、观念的深层结构，它主宰了个体对外在世界感知和反应
的倾向，因此是重要的个体社会心理过程和特征；与此同时，价值观及信仰还是群体认同的重要根据
——共享的符号系统，因此又是重要的群体社会心理现象。
这个水平还应包括归因、预期等心理倾向。
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编辑推荐

　　《社会心态蓝皮书：2011年中国社会心态研究报告（2011版）》是中国社会科学院社会学研究所
社会心理研究中心“社会心态蓝皮书”课题组关于“中国社会心态研究报告”的年度报告的第一本。
参与《社会心态蓝皮书：2011年中国社会心态研究报告（2011版）》撰写的专家既有来自中国社会科
学院、高校的学者、研究人员，也有政府机关、专业调查机构、心理干预机构的相关官员和专业人员
。
他们从社会感受、价值观念、行为倾向和心理调适等方面对于生活压力感、社会支持感、生活动力、
安全感、风险认知、金融危机风险感受、经济变动感受、幸福感、尊严感、信任、国家认同、隐私观
念、公众与、生活方式、微博使用行为、体育休闲活动、情感护理、心理危机干预、民意获取与表达
等问题，用社会心理学、社会学、经济学、传播学等多种学科的方法角度进行了多种形式的调查和研
究，对于目前我国社会心态状况有较广泛和深入的揭示。
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