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前言

人生最初的智慧嫩苗都是从故事中萌茅的，从“狼来了”的故事中我们知道了撒谎的害处，在“孔融
让梨”里我们感受到了友爱的光辉，而“龟兔赛跑”更是让我们从骄傲懈怠的兔子与努力不懈的乌龟
这两个角色中，学到了坚持到底终将获得胜利的道理⋯⋯公式或定理往往让人觉得抽象难懂，倘若配
上合适的故事，就容易理解得多了。
好故事就是这样，往往使一些看似玄妙深奥的大道理一下子变得通俗易懂。
故事，使道理阐释得更明白，也能增强沟通效果。
古往今来，许多成功的领导者和优秀的人才都深知讲故事和读故事的妙处。
成功企业家张瑞敏曾经说过：  “我常想，  《圣经》为什么在西方各国深入人心？
靠的就是讲故事。
”故事，可以用最通俗、最浅显的方式来表达深刻的道理。
故事有角色、有情节、有寓意，是优秀员工描述未来、解释环境快速变化的好工具，也是分享个-人观
点、传达个人经验的有效工具，而且故事的影响力要远远超过其他表达方式。
现在被广泛接受的管理大道，有很多都是从过往经历中挖掘整理出来的，也就是说：故事在企业发展
、企业管理的过程中发挥了强大的作用。
哈佛大学的历史学家路易斯指出，故事不仅是领导的工具，也是企业文化的组成部分，是大家共同的
根。
在我们的企业中，故事不仅是领导人分享、传达观点的方式，同时也是企业员工凝聚情感、创建企业
文化的重要工具。
企业组织成员从流传的故事中能够学到企业文化，成员也因为彼此分享共同的故事而使得感情更加凝
聚。
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内容概要

张瑞敏曾经说过：“我常想《圣经》为什么在西方各国深入人心？
靠的就是讲故事。
”小故事中蕴藏着大道理。
现在被广泛接受的管理理念，有很多都来源于故事，例如愚公移山的故事让人感悟到执行的分量，海
尔砸冰箱的故事让员工将质量意识谨记心头⋯⋯故事在企业发展、企业管理的过程中发挥了强大的作
用，是企业和员工成长过程中不可错过的良师益友！
    本书紧扣时代脉搏，根据企业的发展需要，精心选取最经典的故事或案例，集真实性、故事性、可
读性、启发性于一体，是员工启迪心智、提升职业精神不可多得的读本。
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作者简介

张荣，著名管理培训专家，中国民营企业咨询诊断专家，《总裁口才生产力》课程创始人，时间管理
专家。
毕业于上海师范大学英文系，历任多家企业的高管，现为聚成双赢咨询顾问有限公司总经理、聚成华
企科技有限公司副总裁。
深谙管理教育与成人学习之道，致力于帮助企业家提升魅
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队十月 用业绩为自己加薪十一月 我是企业的主人翁十二月 做自己的上司
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章节摘录

一月 心有多大舞台就有多大带着希望出征的亚历山大众所周知，亚历山大大帝是古代马其顿的国王，
也是世界古代史上著名的军事家和政治家，是欧洲历史上最伟大的军事天才，马其顿帝国最负盛名的
缔造者。
他给希腊世界和东方、远东的世界带来了文化的融合，开辟了影响深远的丝绸之路。
他是一位具有青春活力的帝王。
据说在出发远征波斯之际，他曾经将他所有的财产分给臣下。
事情是这样的：为了踏上征伐波斯的漫长征途，他必须买进种种军需品和粮食等物，为此他需要巨额
的资金。
尽管如此，他为了斩断一般将士都必然怀有的儿女私情，将王室财产全部分配给臣下了。
庇尔狄迦斯是亚历山大大帝的大臣之一，对此，他感觉很奇怪，便问亚历山大大帝说：“陛下带什么
起程呢？
”“我只有一个财宝，那就是‘希望’。
”亚历山大这样回答。
听了这个回答后，庇尔狄迦斯深有感触地说： “那么请允许我们也来分享它吧。
”于是，他谢绝了分配给他的财产，许多人也仿效了他的做法，谢绝接受财产。
据说，恺撒大帝年轻时曾经碌碌无为，直到34岁才谋得西班牙财政官的职位。
有一天，他到一座神庙中游历，瞻仰了亚历山大的塑像。
他想起了这个关于“希望”的故事，不禁悲从中来，感叹道：“亚历山大在我这个年纪的时候，早已
征服了世界，而我现在却一事无成。
”面对塑像，他想了很多，眼前的这位希腊人激发了他的雄心壮志，他从此奋发图强，创造了一个又
一个奇迹。
三只小鸟在遥远的上古时代，有三只小鸟，它们一起出生、一起长大，在羽翼丰满的时候，它们又一
起从巢里飞出去寻找成家立业的地方。
它们昼夜兼程，时飞时歇，飞越山川，飞越江河，飞越了很多村庄和丛林，飞到了一座小山上。
其中一只小鸟落到一棵树上，说：“你们看，这里真好、真高。
成群的鸡鸭牛羊，甚至大名鼎鼎的千里马都在羡慕地仰望我们，生活在这里应该很不错。
”于是它决定不再飞走，停留在这里，在这里安家。
然而，另外两只小鸟不以为然，它们不约而同地摇头说：“既然你很满意这里，你就留下吧，我们还
想到更高的地方去看看。
”于是，另外两只小鸟继续飞行，因为经历了更多锻炼，它们的翅膀变得更强壮了。
它们飞呀飞，终于飞到了五彩斑斓的云彩里。
这时候，其中一只鸟特别陶醉其中，它情不自禁地引吭高歌起来，并沾沾自喜地说：“我不想再飞了
，这辈子能飞上云霄，便是伟大的成就了，这是一件了不起的事业。
”听了它的话，另一只乌黯然神伤，很难过地说：“不，我坚信一定还有更高的境界。
遗憾的是，现在我只能独自去追求了。
”虽然它心里很不是滋味，但它还是化失望为力量，奋力振翅翱翔，向着九霄，向着太阳，执著地飞
去⋯⋯关于这三只小乌最后的身份是这样的：落在树上的成了麻雀，留在云端的成了大雁，飞向太阳
的成了雄鹰。
成功的真谛大家都渴望成功，成功的桂冠对于一个人来讲，不仅是一种荣誉，还是一种身份的象征。
下面这个故事为我们讲述了成功的真谛。
有一个人问一位智者：“请问，获得成功的方法是什么呢？
”智者笑笑，递给他一颗花生，说：“用力捏捏它。
”那人用力一捏，花生壳裂开，只留下花生仁。
“再搓搓它。
”智者接着说。
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那人又照着做了，于是红色的皮被搓掉了，只留下白白的果实。
“再用手捏它。
”智者又说。
但是这次，不管那人怎么用力捏，都无法改变它。
“再用手搓搓它。
”智者说。
当然还是没搓下什么来。
 看到这种情形，智者笑了，说：“成功的真谛就是：虽然屡遭挫折，却有一颗坚强的、百折不挠的心
。
”没伞的孩子就得拼命奔跑艺术名人郭德纲成功的背后，有一个令人深思的故事。
21岁那年，郭德纲从外地来到北京拜师学艺，却四处碰壁。
经历了种种挫折之后，他和几个朋友成立了一个小俱乐部，靠在街头卖艺维持生计。
那时候，他住在北京的郊区，从住处到市中心有一个多小时的车程。
为了省钱，他每天都骑着自行车来回奔波穿梭，连公交车也舍不得坐，这样，他每天的行程需要花费
四五个小时。
尽管如此，他也从来没耽误过一次学艺或演出。
虽然说机会总是垂青于有准备的人，然而命运似乎总爱和努力的人开玩笑。
在他身上，失败一次次降临，成功似乎成了遥不可及的目标。
有一次，练习完毕已是深夜，他像平时一样骑着自行车回家。
可刚骑出没多远，自行车的链子突然掉了下来。
午夜的街道上，公交车已经停运，打的对于一个没钱的人来说简直是天方夜谭。
想到第二天下午还有一场重要演出，他脚一跺，牙一咬，把自行车扔在路边，向郊外的出租屋跑去。
那时正值秋雨绵绵的季节，直到天色微微发亮的时候他才浑身湿漉漉地回到住处，头晕目眩的他一头
栽倒在床上，发起了高烧。
他心里清楚，这样下去非出事不可，于是他勉强支撑着起来，翻箱倒柜地找出一个破传呼机，拿到街
上卖了十多块钱，买了两个馒头和几包感冒药，硬是挺了过去。
当他下午面色蜡黄地赶到演出地点的时候，他的搭档吓了一跳，问他出了什么事，他笑着说了昨晚的
遭遇。
看着他憔悴的面容，搭档的眼泪在眼眶里直打转，轻轻拍了拍他的肩，什么也没说，搀扶着他走上了
前台。
⋯⋯俗话说，阳光总在风雨后，风雨过后就是彩虹。
几年之后，郭德纲成功了，有记者把他当年的这些故事挖出来，问他为什么能坚持到现在。
他微笑着回答：“我小时候家里穷，那时候在学校一下雨别的孩子就站在教室里等伞，可我知道我家
没伞，所以我就顶着雨往家跑。
没伞的孩子你就得拼命奔跑！
像我们这样没背景、没家境、没关系、没金钱，一无所有的人，不拼命工作，不拼命奔跑，那活着还
有什么意思？
”再坚持一下人生在世，最大的敌人不一定是外来的，而是我们自己！
因为犹疑、拖延的毛病，我们难以把握机会。
我们无法发挥潜能，因为我们不能超越自己。
只有那少数的人会说：“我不要做一个普通人，我要超越。
”于是，他们通过努力，不断提升、不断超越，为人类的历史创造出更辉煌的成就⋯⋯查德威尔曾一
度成功横渡英吉利海峡，但她并不满足，决定超越自己，她的下一个目标是从位于加利福尼亚海岸以
西21英里的卡塔林那岛游到加利福尼亚。
但是，事情并不像常人想象的那样简单。
这次旅程十分艰苦，刺骨的海水冻得查德威尔嘴唇发紫。
在经过连续16小的游泳后，查德威尔感到自己的四肢沉重得像钢铁，她感到自己快不行了。
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这时，查德威尔望了望远方，由于大雾，查德威尔根本看不到1英里以外的事物。
在万般困苦之下，她实在有点坚持不下去了。
她不知道自己离目标还有多远，感到使不上劲的她终于对陪伴她的艇上的人说道：“我放弃了，快拉
我上去吧。
”那人对查德威尔说：“不要放弃，再坚持一会儿，还有1英里就到了。
”查德威尔无奈地摇了摇头，说：“我不信，如果只有1英里，我怎么看不到海岸线？
快拉我上去。
”于是小艇上的人将查德威尔拉了上去。
小艇飞快地向前开去，不到1分钟，加利福尼亚海岸出现在眼前。
查德威尔后悔莫及，心里特别懊恼：为什么不再坚持一下呢？
如果再坚持一下，胜利就在眼前。
站在离成功最近的地方考核结束了，落选的女孩们一个个失望地离开了，只有她还默默地坐在场地边
上看队员们训练。
是的，虽然那个又瘦又黑的女孩竭尽全力，但最终还是没能进入省女子足球队。
虽然她伤心难过，但还是舍不得离开训练场。
教练看她很伤心，就去安慰她。
“您能留下我吗？
”女孩儿抬起头，眼睛里含着泪水。
“可我们的主力队员已经够了。
”教练为难地说道。
“那就让我做个替补队员吧，总得有人给主力队员拿衣服、送矿泉水啊！
”“你为什么非要留下来呢？
”教练好奇地问道。
“我想站在离成功最近的地方，在这里我随时都有机会成为主力队员，不是吗？
” 教练望着她期待的眼神，实在不忍心拒绝，于是留下了她。
 从那以后，训练场上多了一个奋力练习的身影。
每当场上的队员进行训练时，女孩都默默地在场下练球，风雨无阻。
功夫不负有心人，她的坚持不懈终于为她赢来了难得的机会。
在一次重要的比赛中，前锋队员意外受伤，无奈之下教练只好派她上场，结果女孩在下半场连进两球
，不仅帮助本队获得了胜利，而且使得自己一战成名。
这女孩就是女子足球世界杯金靴奖得主——孙雯。
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编辑推荐

《优秀员工要读的365个故事》一书讲了这里的故事会说话，这里的故事是导师、是益友。
一天一个小故事，小故事包含大道理，从聆听中汲取营养，在欢笑和感动中开始自己的完美升级！
每个故事都是一次智慧的碰撞，每个道理都是企业对员的殷切期盼，读经典好故事，做好在职每一天
。
读故事升华职业精神·悟智慧锻造金牌员工，启迪员工心智，提升企业战斗力，优秀员工不容错过的
智慧读本，现代企业不可多得的培训经典。
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