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内容概要

　　《专门让中学生学会与人沟通的美文精选》以生动、鲜活的语言介绍了人际交往中应该掌握的技
巧，以及沟通中如何扫除不利的心理障碍等。
让我们在轻松愉悦的阅读中了解沟通的方法与技巧，通过沟通排除障碍、消除隔阂，让生命之树绽放
出绚烂的花朵。
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作者简介

高长梅，《新课程报·语文导刊》、《语思(天池小小说下半月刊)》执行主编。
曾参与十多项国家和省部级教育科研课题研究。
在省级以上教育理论报刊上发表教育教学论文60余篇。
参与策划、编写的两套中小学语文与实验教材分别由语文出版社、教育科学出版社出版。
主编的《新华旬典》入选湖北省“1999年度最有影响的十本书”。
策划、主编的教育教学和青少年阅读的80多个系列图书分别在商务印书馆、湖北教育出版社、华中师
范大学出版社、湖北辞书出版社、河北教育出版社等30余家出版社出版。
策划的《读?品?悟》系列图书，自2004年出版以来，在全国产生了广泛的影响。
先后有6大系列荣获“冰心儿童图书奖”。
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书籍目录

第一辑 让交流来治愈身心人是需要交流的，不论地位，不论财富，不论长相，不论性别，每个人都是
独立的个体，都有独立的人格和尊严，都有生活的权力，都需要被尊重和理解，当然，更需要沟通与
交流，因为，人是有感情的。
交流可以使人增进感情，消除误会，交流可以让我们共享果实的甜美，让我们不再关注自己的狭小空
间，让我们获得更多的善意与友情，我们可以与人分享快乐，分担痛苦，从而变得不再孤单。
半尺情缘捅破那层纸误会了50年公共汽车里的说笑声一个人不能长期孤独地生活没有人拒绝微笑一泡
童子尿让交流来治愈身心朋友从陌生人开始世界上最伟大的推销员第二辑 如何让别人接受你语言是一
门艺术，掌握了语言的艺术，如何与人交流的问题也就迎刃而解。
俗话说“良言一句三冬暖，话不投机六月寒”。
尊重对方是进行成功谈话的前提条件。
当然了，同时还要掌握一些重要的谈话技巧。
不论在日常生活或是公共场所，良好的沟通都是人际关东的第一步，有了良好的沟通才有机会与他人
建立起良好的人际关系，才能让别人更好的接受你。
智慧的语言创造财富一句话死里逃生如何让别人接受你抽烟的“好处”优孟哭马“回避”也是生活的
艺术从巧妙交流中获得“回报”好口才助我面试成功诸葛恪妙对孙权保住自己的“裤头”不喊冷的男
孩不妨“虚晃一枪”口才决定命运穷朋友巧讥朱元璋第三辑 沟通，从“心态”开始有句话说：“心态
决定一切。
”这句话意在提醒人们无论做什么都需要拥有良好的心态，否则，话难讲，事难成。
我们每个人都有自己的喜怒哀乐，都有着区别于他人的心理活动。
与人沟通时如果忽视了这种心态因素，信口开河，往往会出现“人际危机”，最终使自己遭人厌弃。
所以，要高质量地沟通，我们必须从正确的“心态”开始。
善意的提醒当推销大师碰到老和尚偶遇采撷一缕阳光等待那只手善待别人沟通，从“心态”开始把阳
光投射给别人爱说大话的和尚最后的点拨别让你的心迷了路挫折往往蕴含着成长的契机第四辑 让道谢
成为一种习惯国外有个“感恩节”，它的设立就是让人们时刻怀着一颗真正感恩的心去对待社会，记
得在闭幕的2008北京奥运会上，很多的外国运动员在领奖台上用生硬的汉语道出了对中国人乃至世人
的“谢——谢”。
向别人真诚的道谢，是对别人付出的肯定；向别人真诚的道谢，是对别人劳动的鼓励；向别人真诚道
谢，更是对别人付出的劳动最起码的尊重。
一声“谢——谢”，会让沟通的桥梁演变成情感的纽带，从而让你我之间走得更近。
这是我的错只会说“谢谢”的老外指尖上的语言柏拉图擦椅子玄机别“消费”掉了自己的品格礼貌与
机会让道谢成为一种习惯我的加拿大房东劳伦斯令人难忘的苏联小姑娘推拉之间别忘了使用敬辞第五
辑 改变一生的四个字要想获得良好的人际关系，就要学会不失时机地赞美别人。
当然，赞美必须发自内心，因人而异，情真意切。
同时应注意赞美的具体行为和细节，而不只是简单地夸对方好。
合乎时宜，充满真诚和善意的赞美在现实生活之中很受欢迎。
有很多时候你的赞美可能只是简单的几个字，却可以像阳光普照一样给他人的生活带去希望，甚至改
变人的一生。
只需要一句赞美的话鼓励改变一生的四个字赞赏效应把赞美挂在嘴边的美国人学会鼓掌一朵栀子花⋯
⋯第六辑 善待别人的高度第七辑 给别人一个体面的台阶第八辑 信任是最美的原谅第九辑 好的坏的都
是舌头第十辑 话语是一个美丽的陷阱
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章节摘录

早饭还没吃呢，茵子胡乱在早点摊上抓了两个馒头便开始追逐车道上的第一辆公交车。
今天日子不太寻常——期中考试，还是数学。
“考试画图不用尺的一律不计分！
”考官带着几分装出来的严肃对大家嚷。
“开⋯⋯开什么玩笑？
”茵子吞下馒头急忙准备寻求支援，她没带尺子。
这时，她发现自己犯了个大错误，因为交叉考试，自己前后都是些理科班的陌生脸。
找谁？
后面那女生长发飘飘肯定是个善解人意的乖乖女。
“嗨！
能借一下尺子吗？
”茵子使劲挤出一丝友好的笑容。
“自己不带别人就不用吗？
”爆炸声在静静的教室四壁撞了好几个来回。
茵子的心吓得咚咚作响，不借就不借嘛，至于这样吗？
忽然，只听“咔嚓”一声脆响，随后是“啪”的一声从前排飞来一深紫色塑料物——半把尺，前排热
情的男孩把自己的尺子折断给了她一半。
茵子又惊又喜地准备奉献感激涕零的目光，却只见到一个陌生的后脑勺。
奇了，他给我尺子难道不图本靓妹一个暧昧的眼神吗？
发试卷了，在他回头的一刹那，茵子看到了一双暗淡忧愁的大眼睛，透着几乎悲凉的眼神。
接连几天，那双忧愁的眼睛一直在茵子心头晃悠，青春的眼睛里为何藏着悲凉呢？
茵子的眼睛里从来都只有快乐。
午餐铃响过后，一群搓手缩脚直叫冷的人冲进了食堂。
茵子的任务是占4个人的位，她黑眼珠子四下那么一扫描，在不远处发现一张桌子，只有一个人。
茵子连跑带跳地蹿到桌前，问了声：“同学，这里有人吗？
”那人抬起头，是他，在考场断尺相赠的人。
茵子嚷起来：“你还记得我吗？
上回谢谢你的半尺之恩，我叫⋯⋯”茵子的话像爆米花一般蹦出来。
可她还是慢了，最后几个字没来得及爆成花，他蓦然起身，一声没吭，弓着腰低着头抱着饭盆离开了
饭桌。
迎面一个男生朝他点点头：“吃完啦。
”他竟毫无反应，头也不抬地自顾自走了。
茵子的三个食友与他擦肩而过，她们不约而同地回头带着奇异的眼光望了他一眼，然后不约而同地张
大了嘴，问茵子：“你认识他？
钱蔚华！
”茵子被食友的夸张吓住了：“怎么啦？
”“听说他的房间总是黑漆漆的，窗子也从不开。
”这天吃完了饭，茵子独自一人上楼，远远地看见对面一个孤独的身影穿越时空般的朝她挪动着脚步
。
又是他！
当他低垂的眼神正随楼梯弯道而拐弯时，不可避免地遇上了茵子那会说话的炽热目光。
他头也不抬，破天荒地抛出一句：“上回在食堂里，对不起。
”说完就准备匆忙而逃。
茵子哪能放过这机会？
她扯开大嗓门：“对不起就行了，让你白看了回猴戏？

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<专门让中学生学会与人沟通的美文精选>>

不行不行，陪我打羽毛球去。
”“没这习惯。
”他绕过她准备走，茵子一把拉住了他：“你这副尊容太过分了吧！
讨厌我就直说，干嘛⋯⋯”“你的想象力太丰富了吧！
可惜这世界上伟大的思想家里边就没几个女的。
”“谁说的？
瞪大眼睛看看这不是一个吗？
”茵子微带笑意的眼瞪了他一下，钱蔚华真不明白这个女孩为什么这般爱笑，下意识地也淡淡笑了。
黑屋里的阳光期末考试来临了。
蔚华依然坐在茵子前座。
茵子突然对蔚华说：“等会儿，我传纸条给你，一定要看。
”“别干这么无聊的事！
”蔚华半带笑意地看着茵子。
茵子狠狠地踢他的凳子嘴里轻声叫着：“你敢不看，你敢！
”还剩下不到10分钟。
一个小纸团落在了卷子上。
蔚华赶紧压进卷子，最后忍不住小心翼翼地打开纸条：“生日快乐！
”考试结束铃响，蔚华惊喜地感觉，自己从未温暖过的心田竞有股股暖流不停涌出。
“去我家给我过生日，行吗？
”蔚华破天荒不结巴地约一个女孩了，他觉得跟茵子说话没压力。
“行，我有礼物给你，不去你家礼物就派不上用场了。
”一会儿，茵子拎出一大袋很沉的东西，神秘地冲蔚华做了个鬼脸。
来到蔚华家，屋里空荡荡的，堂前供着一男一女两个中年人的遗像。
年迈的奶奶正在厨房里准备午饭，看见孙子有同学来，老奶奶特别高兴，一个劲儿地用手比划着。
蔚华笑嘻嘻地走过去，同样用手那么一比划，老人下楼而去。
阵阵惊涛在茵子心中汹涌，原来蔚华父母早逝，多年来无声地伴着聋哑的奶奶度日，难怪性格如此孤
僻。
“有废报纸吗？
越多越好。
”茵子自顾自地大嚷，“对了，再找两件旧衣服，没用的那种！
”蔚华不知这小女孩又要搞什么鬼了。
房间一片黑暗，蔚华按亮了灯，只见四壁果真是黑漆漆的，地板，房顶，还有从顶上挂下来的灯罩也
都是黑的，仿佛这房间从不允许任何艳丽的色彩。
茵子说：“你这房子有艺术潜力，今天本画家来一个抽象画！
”“你是说，用白漆在我墙上画画？
”“当然，快垫报纸！
”蔚华明知这事荒唐却没有阻止，只是在心中惊叹，她竞能改变如此多的东西。
茵子在墙上画了一个心，“喜欢吗？
”茵子冲他一笑。
“喜欢！
”蔚华傻傻地直点头。
他拾起茵子丢下的毛笔，在墙上胡乱地画起来，边画边像小孩般的“嘿嘿”笑了。
自我封闭，会阻隔了阳光的温暖。
接受别人的好意，乐于与别人交往，我们才能走出阴影，重拾往昔的快乐。
没有朋友的交流，只会从一个极端走向另一个极端，最后被黑暗吞噬。
在这栋楼上，好多人本着老死不相往来的古训，互不来往。
他家和他家也是这样，只知道彼此对门，他姓张，他姓刘，都有孩子，除此之外一无所知；当然，也
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是懒得知道——大家工作都这么累，有时间窝在家里歇歇算了。
那天，刘家来了客人。
因为是老家的来客，老刘送客到门口时，没有说普通话，而是用家乡话与其告别。
恰好老张回家，听了此话心中激动——原来彼此是老乡！
就这样，老张和老刘用乡音聊上了，聊得不过瘾，就聚到张家去聊。
老乡见老乡，两眼泪汪汪。
过去半年，彼此都是陌生人，现在才几分钟，彼此却好像是老朋友了⋯⋯这次聊天，他们还达成了一
项共识：既然老乡都这么忙，孩子又都在同一个幼儿园上学，就轮流来接送孩子吧，一家一周。
孩子们很高兴，结识了小老乡，再也不孤单，于是不再为上学的事哭闹了。
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媒体关注与评论

一个人必须知道该说什么，一个人必须知识什么时候说，一个人必须知道对谁说，一个人必须知道怎
么说。
　　——（美）彼得·鲁克
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编辑推荐

《专门让中学生学会与人沟通的美文精选》：沟通是灯塔，它为承载友谊的大船导航。
沟通是激光，它打通心与心之间的屏障。
沟通是灵丹妙药，它使忧郁的人变得热情奔放。
沟通是避风港，它让争论的双方走向平和的圆桌旁。
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