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前言

乔布斯走了，苹果真正缺了一块    给苹果董事会和苹果公司：    我常说，如果有那么一天，我无法再
胜任苹果CEO，无法再达到大家的期望值，我会在第一时间告诉你们。
不幸的是，那个日子终于到了。
    在此，我宣布辞去苹果首席执行官职务。
如果董事会认为合适的话，我想担任董事长，或者董事甚至普通职员都可以。
    至于我的继任者，我强烈建议实施我们已定的继任计划，并提名蒂姆·库克担任苹果CEO。
    我认为，苹果最光明和最具创新力的日子还在后头。
我期待着在新的岗位上看护苹果的成功并为此做出贡献。
    在苹果我交了一些生命中最好的朋友，我要感谢多年来与我共同努力的所有人。
    以上是苹果CEO史蒂夫·乔布斯向苹果董事会提交的辞职信，于2011年8月25日，乔布斯辞去苹
果CEO一职，这位将艺术、格调、品位、技术和硬件完美地结合在一起的天才终于放下了苹果公
司CEO的权杖。
    虽然苹果公司没有声明乔布斯辞职的原因，但其健康状况一直被外界关注。
乔布斯患有胰腺癌，而且还是恶性的肿瘤，在胰腺内的恶性肿瘤引起死亡的概率非常的高。
2009年4月，乔布斯在田纳西州孟菲斯的卫理公会大学医院移植研究所接受了肝脏移植。
    乔布斯曾在2009年和2011年两次因病休假，而这次辞职，外界纷纷猜测，他是否又病了。
    2011年10月5日，硅谷小城库比提诺天气阴郁。
下午时分，如同往日一般，苹果公司的多个会议室里进行着例行的工作讨论。
在其中一个会议上，突然，有员工看了看自己手里的iPhone，然后不由得就站起来，“对不起各位，
我必须打断一下，我们的乔布斯去世了，”他说得很慢，生怕说错了，“公司刚刚发了邮件。
”    然后，整个会议室就安静下来，大家沉默了几秒，就都开始接收邮件。
苹果CEO蒂姆·库克在对全体员工发出的邮件中说：“我要向大家宣布一个非常悲痛的消息，乔布斯
今天早些时候已经去世。
”随后，苹果公司网站发布的消息说：“苹果失去了一位富有远见和创造力的天才，世界失去了一个
不可思议之人。
”    苹果总部大楼商标上那缺了一块的苹果，就像被人咬过一口一样。
这一次苹果真的缺了一块。
    21岁创立苹果公司；30岁被赶出自己创立的公司，从而二次创业；10年后重返苹果，掀起全球数字
音乐的时尚浪潮；45岁时遭遇第一次癌症，与病魔作斗争长达十年；被评为11年来全球50大CEO之首
。
不仅如一此，苹果公司在他的带领下，每推出一次产品，都会令粉丝疯狂，令对手颤抖。
    他是一个硅谷传奇，几经沉浮，屹立不倒。
    他带领“苹果”屡屡推出革命性产品，从iPod、iPhone到iPad。
用近乎完美的消费电子作品，改变了一个时代。
    他就是史蒂夫·乔布斯。
    乔布斯的离开，一个传奇从此终止了。
苹果依然会继续，但是乔布斯的离开，苹果的味道就已经或者即将改变。
一个时期终结了，也许还有人不解乔布斯，但是每个人却都切切实实地感受到了乔布斯的影响，音乐
播放器、个人电脑、影视动画、手机⋯⋯他的光芒从来就不只在一处。
    联合国秘书长潘基文2011年10月6日发表声明，称赞乔布斯是“真正具有全球影响力的人”。
潘基文在声明中说，乔布斯不同于任何人，他见他人所未见，并笃信人类的创造力。
“他创造了人们能够使用的‘工具’，这些‘工具’不仅改善了我们的生活，更改变了整个世界。
他是一个真正具有全球影响力的人”。
    奥巴马在乔布斯去世的当天以他和第一夫人米歇尔的名义发布的声明中说：“乔布斯是美国最伟大
的创新家之一，他有足够的勇气提出与众不同的想法，他对自己能够改变世界也有足够的自信和足够

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<为什么是乔布斯>>

的才华。
”    法国总统萨科齐说：“乔布斯是这个时代的标志性人物，他充满灵感，不断创新，是—位伟大的
企业家和发明家，也是数码革命的领军人物。
”    英国首相卡梅伦说：“l史蒂夫·乔布斯改变了我们的工作和娱乐方式。
他是一个创造性的天才，我们将沉痛地怀念他。
”    爱尔兰总理肯尼说，乔布斯的遗产“不止于他的产品和商业成就，更在于他改变了业界的思维方
式和人们的生活方式，他为人们的头脑开启了一扇门”。
    德国政府发言人斯特芬·赛贝特说：“乔布斯用他的想法和商业意识改变了我们的生活和工作环境
。
”    乔布斯的成就和魅力影响了一代人和整个世界，这个个人电脑领域的梦想家引领并改变了整个计
算机硬件和软件产业。
他同时也是一个很会鼓动人心的激励大师，甚至在他的平常对话中，经典的语句也常常脱口而出。
如今，一个巨星的陨落是否意味着一个伟大时代的终结，我们不得而知，我们能做的只有怀念。
    如果要找一个历史人物来对应乔布斯，或许达·芬奇是个合适的选择。
这并不是说乔布斯达到了“文艺复兴”人的广博，也不是说他是艺术家——艺术家是一种职业，行政
总裁(CEO)显然是另外一种。
乔布斯会让我们联想到达·芬奇，是因为他们都属于极少数能够跨越人文科学与技术的能人异士。
事实上，这是乔布斯本人对苹果的定位。
    艺术家是公众最爱给乔布斯以及苹果安加的头衔。
这一点很好理解，毕竟在很多人眼里，“艺术”和“美”是一对孪生概念。
苹果电脑的外观比大部分电脑要美，所以苹果电脑等于艺术品，所以乔布斯也等同于艺术家。
艺术和技术的创造性，核心都是个体的体验。
艺术家不能通过组织观众讨论来作画，乔布斯亦如是。
他一个人就是苹果的焦点用户小组。
乔布斯像个门外汉一样思考，这使他成为苹果产品最好的测试平台——乔布斯就是苹果的理想消费者
，就是那个画出苹果大饼的艺术家。
    外媒评价乔布斯：“一个人一生如果能在某一方面改变世界，就很幸运了。
但是乔布斯在他的不同职业阶段里，多次改变了全球技术、媒体、生活。
”他在创新方面的成就，连比尔·盖茨与之相比都黯然不少。
乔布斯崇尚的是美，崇尚的是使用的人性化，他把工业品和IT产品做成了实用的艺术品，将美和实用
性做到了完美的统一，这是永恒的。
    乔布斯不光是商业天才和艺术家，还兼有修辞家、使徒、谋略家、魔鬼和完美主义者的特质。
那么乔布斯究竟是什么样的人？
为什么他的一举一动让世人疯狂，令同行胆颤？
他如何收服精英、缔造无人匹敌的苹果王国？
他源源不断的创新来自何处？
本书将为你解读这一切问题。
让我们来一起领略乔布斯的独特风范和个人魅力，总结乔布斯的成功经验，破解乔布斯的成功密码，
并寻找一条通向成功的“捷径”。
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内容概要

本书用最生动的案例和最简单的道理给予读者诸多人生启示。
乔布斯的睿智，他的创业和创新精神，他与众不同的思维模式，尤其是他语出惊人的精彩语录令很多
人折服。
究竟他有什么特別的过人之处让全世界的人着迷?
苹果公司和乔布斯的成功令世人瞩目，作为苹果掌门人的乔布斯，其成功经验值得所有企业管理者借
鉴。

本书深入研究了乔布斯的独特个性、传奇人生，以及与众不同的管理风格。
分析乔布斯的成功之道，总结他的成功技巧，并试图在创新研发、产品营销、用人选人、管理策略和
运营战略等方面绐中国的企业管理者以全新的启发。

 本书适合每个渴望成功的入阅读，尤其是企业的管理者。
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作者简介

　
传说上帝有三个苹果。
第一个苹果，诱惑了夏娃。
人类自此繁衍开来，第二个苹果。
砸中了牛顿，人类步人工业时代，第三个苹果，被乔布斯咬了一口，于是，人类有了Macintosh、iPod
、iPhone、iPad⋯⋯
史蒂夫·乔布斯这个在“苹果”史上创造神话的人，正以超人的魅力迅速感染着全世界，他的睿智，
他的创业和创新精神，他与众不同的思维模式，尤其是他语出惊人的精彩语录令很多人折服。
究竟他有什么特别的过人之处让全世界的人着迷?今天，我们就将乔布斯最精彩的人生经历呈现给读者
，用最生动的案例解读乔布斯的成功秘籍，透视这个传奇背后的商业逻辑和卓越的创意及智慧。
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书籍目录

第一章 不走寻常路
人一生下来就带着使命，这个使命贯穿了你生活的全部。
而通往成功的路没有捷径。
你必须把卓越转变成你身上的一个特质。
最大限度地发挥你的天赋、才能、技巧，把其他所有人甩在你后面。
高标准严格要求自己，把注意力集中在那些将会改变一切的细节上。
从现在开始尽自己最大能力去做，你会发现生活将给你惊人的回报。

好环境不是成功的唯一理由／002
活着为了改变世界／007
善于利用他人之力／013
机遇不是等来的／017
空杯子可以盛下更多东西／021
第二章 成功是怎样炼成的
走在梦想之前，用行动去呼唤美好，用实践去证实希望。
在希冀和憧憬中，最重要的，是脚踏实地。
迈开步伐，让我们动起来；坚定信念，让我们干下去。
我们只有一个亘古不变的信条：脚踏实地，走在梦想之前。

吹尽狂沙始到金／028
追求完美／031
做自己喜欢做的事情／037
虚心学习，跳出枯井／043
在既定的目标上前行／047
第三章 绝处与重生
一枚贝壳要用一生的时间才能将无数的沙粒转化成一粒并不规则的珍珠，雨后的彩虹绽放刹那的美丽
却要积聚无数的水汽。
如果把这些都看成是一次又一次挫折，那么是挫折成就了光彩夺目的珍珠和美丽的彩虹。

塞翁失马，焉知非福／056
没有挫折的成功不精彩／059
成功者懂得自救／063
敢做第一个吃螃蟹的人／070
一个人能走多远取决于他能看多远／078
当机立断，再创辉煌／084
做自己的船长／090
第四章 王者归来
生命是一朵常开不败的花，那挫折是滋润花的养分，没有经历过挫折的人生是不完整的人生；没有滋
润它养分的花迟早也会枯萎。
人生坎坎坷坷，跌跌撞撞那是在所难免。
但是，不论跌了多少次，你都要坚强地再次站起来。
任何时候，无论你面临着生命的何等困惑，抑或经受着多少挫折，无论道路如何的艰难，无论希望变
得如何渺茫，请你不要绝望，再试一次，成功一定属于你！

别人走过的路上没有猎物／096
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创新是永远的敲门砖／102
不破不立／110
借鉴与合作／117
团队造就辉煌／124
第五章 永不止步
没有天上掉馅饼的好事，想成功就得做一种尝试，一种创新。
每天一点创新，日积月累，今天比昨天进一步，在这条路上坚强地走下去，就能创造出辉煌的成就。
人生是条寻宝的路，虽然一路上险阻重重，但只要不断地探索，就能寻找到新的希望之路。

用一生去绽放美丽／132
专注和简单／137
只有走出来的美丽，没有等出来的辉煌／144
做世界的领航者／149
自信是成功的基石／153
拥有自信，无坚不摧／158
第六章》》洗净铅华的感悟
“最丰满的稻穗，最贴近地面。
”生活中无数成功的人，无不是负重前行的勇者。
也只有让心灵背上责任、希望、动力等等，你才能走的更远，步伐才会更为坚实。
很多成就显著的人的成功，首先得益于他们有着正确的自我评价和自我定位。
只有对自我价值做出客观的评价，才能根据自己的实际状况给自己做最恰当的定位。

金钱不能代表一切／168
镜子文化／172
在变化中求发展／177
性格与命运／180
第七章 探寻人生的目的
人生只有三天，迷惑的人活在昨天，奢望的人活在明天，只有清澈的人活在今天。
昨天已经过去，是过了期的支票，明天还没有来到，是不可提取的支票，只有活在今天是最现实的。

正确管理时间／192
乐观主义心态／200
过好属于自己的每一天／207
没有什么东西是永恒的／211
把握现在，就是把握未来／215
平凡即是美好／220
学会沉淀生命／224
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章节摘录

版权页：插图：第一章　不走寻常路好环境不是成功的唯一理由经典语录成为卓越的代名词，很多人
并不适合舒适安逸的成长环境。
经典事例匠被领养的孩子1955年2月24日，  吏蒂夫？
乔布斯出生在旧金山。
那时，乔布斯的生母乔安娜.卡洛.谢保23岁，未婚先孕。
在当时保守的社会申，这本来就会遭到舆论的谴责。
乔布斯的父亲——23岁的阿卜杜法塔.简德里是叙利亚移民，他是乔安娜在威斯康辛大学的政治老师。
独立抚养孩子显然是不可能的，乔安娜决定在当地给这个孩子找一个合适的人家。
乔安娜对收养家庭的要求很简单，她希望孩子未来的养父母都受过良好的教育。
经过一番努力，她终于找到了一对律师夫妇来领养自己的孩子。
可没想到，孩子出生后，那对律师夫妇却改变了主意，因为她生下的是个男孩，而那对律师夫妇想收
养一个女孩。
这时，有对夫妇与她取得了联系，表示非常愿意领养这个孩子，但乔布斯的母亲断然拒绝在领养书上
签字，因为这对夫妇收入不高且.夫妻双方都没有接受过大学教育。
“当母亲知道我养母没有大学文凭，养父连高中都没有毕业时，她花了很长时间才做出决定。
”乔布斯后来这样回忆。
乔布斯一家最后以诚意打动乔安娜，他们向这个年轻的未婚妈妈保证，将来一定送孩子上大学。
乔布斯从小性格孤僻、叛逆，在学校里，他与同学格格不入，经常一个人躲在角落里发呆。
他上课从不认真听讲，对家庭作业二点都不放在心上。
当老师训斥他时，他会立即站起来跟老师顶嘴。
一次，一位老师告诉乔布斯：“如果你能按时完成家庭作业，我给你糖果吃。
据乔布斯回忆，那个学期，他为了得到糖果的奖励所学到的东西比此前要多得多。
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