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内容概要

《公共管理视阈中的"浙江经验":MPA教学案例集》基于微观的事件、一线的人物、现实的故事、田野
的调察⋯⋯通过精心挑选的具体案例、公共管理视角中的“浙江经验”、碎片化的“浙江模式”的核
心要义等得以逐步呈现。
贯穿始终的专业视角、学理思考、问题意识、人本维度等均达到了相当的高度。
在“行政改革”、“制度创新”、“行政权力”、“公共政策”、“电子政务”、“社会管理”、“
地方治理”、“非政府组织管理”、“政府与市场”、“公共产品与公共服务”、“绩效管理”、“
行政法规”、“教育法规”、“教育管理”等主题下，“浙江经验”的公共管理主旨清晰可见。
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书籍目录

以地方创新推动民主与善治（代序） 前言 第一章 行政改革案例 1 “扩权强县”中的浙江地方政府转
型 2 博弈论视角下的省管县改革：以浙江省义乌市为例 3 杭州市政府“开放式决策”的一般要义 4 生
态补偿机制建设中的“浙江经验” 5 西湖的非门票经济 6 杭州市“红楼问计”中的善治 第二章 制度创
新案例 1 制度创新与制度分析：以兰溪市公交车改制为例 2 后陈创举：“村务监督委员会”制度创新
与运用 3 松阳县：“宅基地换养老”实践运作与制度创新 4 中国农村改革的源头：永嘉燎原社的包产
到户试验 5 网络社会中的政治参与及其政府管理应对 6 权力监督的新样本：乐清市人大常委会的“人
民听证制度” 7 “仙居工业性投资项目行政审批40个工作日办结”中的行政审批制度 改革分析 第三章
行政权力案例 1 公共管理中的权力冲突分析 2 政府权力的边界：以浦江的“道德革命”为例 3 公共管
理中的角色冲突分析 4 公共管理中的利益冲突分析 5 武义高山农民下山脱贫中的政府职能 6 厦门PX事
件的公共选择分析 第四章 公共政策案例 1 杭州市上城区“居家就业”政策分析 2 杭州祥符桥社区“村
规民约”的制度分析 3 省管县体制的政策过程比较：基于浙江、吉林的比较研究 4 医疗卫生服务中的
政府工具选择 5 桐庐“江南时节”民俗改造的公共政策分析 第五章 电子政务案例 1 椒江区网上审批系
统建设实践成果与思考 2 地市级政府部门网站的绩效考察 3 警务工作的信息化建设 4 政企信息共享建
设中的效果分析 第六章 社会管理案例 1 瑞安市“外来人口协会”的管理功能分析 2 “杭州经验”中的
城市消费品质化 3 城市品牌网群与社会管理创新案例评析 4 杭州市社会复合主体建设中的文化互信 5 
“杭网议事厅”：信息化时代的社会管理新思路 6 浙江省农村低保建设：基于底线公平理论 7 诸暨“
枫桥经验”：中国农村社会管理创新的样板 8 精神保障：老年保障的重要内容 第七章 地方治理案例 1 
武义县“村务监督委员会”中的民主监督机制 2 得罪政府还是得罪百姓：义乌市大三里塘村村长金×
×的现实“困惑” 3 “村委会选举”的竞选策略分析 4 天台县民主决策“五步法”：后选举阶段的民
主机制创新 5 航埠镇“两监督一赔偿”改革：从“软监督”向“硬监督”的尝试 6 龙溪乡：“村民代
表会议主席制”实践与创新 7 常山县“民情沟通日”制度：协商民主取向公共参与创新 8 庆元县委组
织部技能型乡镇政府建设 9 上虞市“四不出村”工作法实践与创新 第八章 非政府组织管理案例 1 “车
友会”组织与管理的文化分析 2 消费维权运动的组织分析 3 杭州市“丝绸女装行业联盟”中社会复合
主体多元治理 4 “美之声”组织：治理理论下的政府与非营利性组织 5 非政府组织参与社会管理的优
势及局限性分析 6 中国慈善乱像，是谁的尴尬？
——基于“郭美美事件”的分析 7 慈善是一门生意？
 第九章 政府与市场关系案例 1 政府与市场关系模式：“义乌经验”视角 2 “浙江模式”的台州版本：
一位亲历者的诉说 3 政府与市场关系：以义乌专业市场为例 4 民营企业与地方政府关系：以东阳市为
例 第十章 公共产品案例 1 长兴县教育券制度设计中的创新因子 2 社区养老服务：应对人口老龄化的有
效途径 3 “赵华琼：倾家荡产治民工”——医改困境中的个体坚守 4 食品药品监管模式创新的“上城
经验” 5 生态文明建设与城市生活品质提升的“上城经验” 6 “钱江浪花”：独特的公共文化服务方
式 7 “81890”：公共服务新平台 8 居民小区楼道灯为何难以亮起来 第十一章 绩效管理案例 1 对杭州市
“综合考评”的绩效分析 2 温州的“效能革命” 3 后陈经验：公共财产增值中的公共参与 4 “群体性
事件”参与者基本心理特点分析 第十二章 行政法规案例 1 田永诉北京科技大学拒绝颁发毕业证、学位
证案：行政机关的行政主体资格和行政诉讼被告资格问题 2 汇丰公司诉哈尔滨市规划局违法拆除决定
案：行政行为合理性的审判与判断标准 3 浦江县城建监察大队诉金华市物价局行政处罚案：行政诉讼
能不能是官告官？
 4 严正学诉椒江文体局拒不履行法定职责案：公益维护的缺失与公益诉讼的原告资格 5 酒泉中院“判
”人大法规无效案：违反法律的地方性法规引发的法治难题 6 一块广告牌的命运：公权力的反复行使
引发的公民权益保障难题 第十三章 教育管理案例 1 民工子女教育政策执行的维度分析 2 国家中长期教
育改革发展纲要决策过程分析 3 民办、公立学校如何面向教育市场 4 教育帮她找回做人的尊严 5 专业
就业：当前高校缓解就业压力的新途径 6 课不能停 7 变化着的生命 8 渔夫与旅行者 9 研究生妈妈的无
奈 第十四章 教育法规案例 1 当前我国高等教育招生过程中的公平性问题分析 2 高等院校对健康缺陷学
生的录取问题 3 当前我国民办院校招生问题剖析 4 我国高等教育专业设置问题分析 5 学校对问题学生
作出相关处理决定的合法性问题 6 实习生实习期间人身伤害赔偿问题分析 7 当前我国高等院校对教师

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<公共管理视阈中的"浙江经验">>

管理问题分析 8 当前我国留学制度分析 后记
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章节摘录

版权页：   “选举时热热闹闹，监督时冷冷清清；选举时鸡飞狗跳，监督时不出大问题没人知道。
”这是一位农村基层干部对现阶段当地农村村民自治状况的形象描述。
确实，在当前中国农村村民自治的运作中，客观存在着选举、决策、管理、监督四个民主环节不配套
的现象，特别是民主监督环节较为薄弱，致使部分主观武断、以权谋私的村干部的行为得不到有效制
约和监督。
监督不力在一定程度上造成了一些干部的个别利益损害了村集体和村民群众的整体利益，破坏了农村
正常的治理秩序。
 因此，一些农村基层政府和农民群众依据相关法律和制度的精神，结合当地农村实际，积极探索切实
有效的民主监督途径。
浙江省衢州市航埠镇从2002年开始试行的“两监督一赔偿”制度，就是其中有代表性的一例。
 从一定意义上说，航埠镇的“两监督一赔偿”改革就是在村务公开和村财乡（镇）代的基础上，进一
步加强对村干部民主监督的一种有益尝试和创新。
它在一定程度上弥补了现行村级民主监督制度的不足，有利于村级民主监督的发展和完善，具有积极
的民主效应和社会影响。
 一方面，探索了村级民主监督的有效途径。
航埠镇的“两监督一赔偿”制度可以一定程度地解决上述制度性问题，弥补村级民主监督制度的不足
。
首先，“两监督一赔偿”制度强调了村级民主监督组织的建设。
通过村民代表会议推选产生了村民代表工作组和民主理财小组两个村级民主监督组织，分别履行对村
民委员会的事权监督和村集体经济合作社管委会的财权监督的职责，从而使村级民主监督特别是日常
性监督有了具体的组织依托和载体。
其次，“两监督一赔偿”制度强化了惩戒程序性制度安排。
它不仅完善和健全了村级规章制度，明确规定了村干部应该做什么，不应该做什么，以及应该这样做
等方面的问题。
而且明确了村干部行为过错的民事责任，尤其是造成集体经济损失的赔偿责任，并明确了村干部过错
责任追究的程序等。
 另一方面，推进了以制治村的进程。
由于村级管理的规章制度不完备，特别是制裁性制度的缺乏，使得当前农村村民自治运作过程中，既
有的规章制度执行不严，政府倡导的以制治村原则基本停留在道德层面。
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编辑推荐

《公共管理视阈中的"浙江经验":MPA教学案例集》力图呈现的只是公共管理视角中的一些简单音符（
政府、市场、社会、公民、第三部门等当然包括在这些音符之内）。
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