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内容概要

同样的意思，不同的人表达出来，效果迥然相异；同样一件事，不同的人做出来，结果千差万别要想
拥有良好的人际关系，建立雄厚的人脉资源，就必须懂得入际交往中的心理策略。
要想获得好人缘，细节的处理与把握最关键。
    “好人缘”对一个人来说绝非可有可无，它是人生的基石，是事业的助推剂。
人缘好的人处处受欢迎，办事皆顺利，身处何地都是一个焦点它可以给你戗造机遇，可以延伸你的能
力．是你用之不尽的资源t和财富。
    成功的第一要素是懂得如何搞好人际关系，拥有好人缘是一种最高境界的处世能力。
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书籍目录

一.初次见面——建立好印象的最佳时机  1.着装得体，显示出你的气质    2.通过握手抢占交际的主动    3.
不仅要让人注意你，更要让人记住你    4.不善言者更要保持迷人的微笑    5.注意弥补或淡化你外表上的
缺陷    6.会倾听的人最容易获得好人缘    7.遵守时间印象好   8.用餐时不能忽视的细节    9.幽默一下催化
感情    10.让告别尽量变得“完美”二.与人相处——通过时间不断给自己加分  1.学会赞美对方，并大声
说出来   2.主动吃小亏，提升朋友间交往的质量   3.朋友之间不要互相借钱   4.欣赏别人的优点    5.帮助
别人不要太功利  6.待上以敬，待下以宽   7.投其所好，把握好迎合与迎奉的尺度    8.见佛烧香，让不同
类型的朋友都喜欢你    9.经常请求他人帮些小忙   10.让自己去适应环境，而不要企图改变环境 三.语言
得体——把话说到心坎里  1.幽默使你处处受欢迎   2.实话有时也不能直说   3.恭维一下可以，阿谀奉承
要不得    4.适时适地赞美别人的优点    5.客套话一定不能省    6.切忌背后说^坏话    7.管好自己的嘴巴别
乱说   8.不该问的不能问    9.顺着别人的脾气说你想说的话  四.心胸宽阔——做人要大度，容人者方能
容天下  1.宽容待人——别为一点小事与人“势不两立”  2.让别人先说你再说    3小不忍毖乱大谋    4.始
终保持一颗平常心   5.尊敬不喜欢你的人    6.别瞧不起小人物    7.不要奢望所有人都喜欢你    8.对自己要
有信心   9.别和资历老的同事耍心眼    10.该放手时就放手 五.感情投资——永远不会赔本的生意  1.相信
“人为情所动”   2.人情“储蓄”的最佳方案    3.获得好人缘要“恩威”并施   4.“冷庙”不妨烧“热香
”    5.“佛脚”最好时时抱    6.抓牢你的“一面之缘”  7.感情投资有绝技    8.平时多与朋友保持联络  六.
主动认错——不要怕没有面子七.将心比心——主要理解对方能提升自我形象八.谨防小人——规避人
际交往中的暗礁九.懂方圆、知进退——低调做人路好走十.先礼后利——怎样让客户喜欢你十一.说到
做到——获得好人缘秘笈
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章节摘录

一.初次见面——建立好印象的最佳时机3.不仅要让人注意你，更要让人记住你事实上，给别人留下好
的印象并不是什么难事，只要能依照几项简单的指示做便可轻易办到，夏威夷医学大学精神病学院教
授达尼鲁·潘斯说：“引人注目不仅仅是让别人注意你，而且意味着让别人记住你。
”以下就是潘斯教授的几项建议：（1）穿戴色彩动人的服饰如果你是一位男士，不妨系一条鲜艳的
红领带，配上法兰绒灰西服。
如果你是一位女士，则应系一条艳丽的绿松石围巾，穿上黑底色的服装。
（2）选择一种你常使用的特别香水潘斯教授说，人们几乎总是下意识地对香气产生反应。
人的嗅觉十分神奇，外来的一点点香气便会留下持久的印象。
（3）佩戴一件令人感兴趣而且不同凡俗的装饰品如果是男士，装饰品可以是一块旧怀表；如果是女
士，则可以是手工制作的耳环。
（4）直立潘斯教授说：“许多人常常精神萎靡不振，对比之下，人们容易记住精神抖擞的姿势。
”（5）创造略微神秘的气氛你可以凭借自己个性中的或你过去经历的某些有趣的事情做出暗示，但
不要过早地和盘托出。
最好的办法该是学会看着别人的优点过日子。
因为，只有当你看到了别人的优点，才会具备和别人继续相处下去的基础，否则，你将会整天痛苦不
堪。
一个人有选择自己爱好的权利，但是没有选择社会的权利。
你可以看着别人的缺点过日子，但是却不能轻易摆脱这些缺点的载体，比如，离婚不是轻易的事情，
调动工作不是轻易的事情，搬家也不是轻易的事情。
况且，即使做到了一次，也不一定对新的环境就十分满意。
看着别人的优点过日子，实际就是一种宽容乐观的人生方式。
人至察则无徒，水至清则无鱼。
不容人者人也不容，瞧不起别人就是孤立自己。
痛苦、孤独、寂寞、郁闷就在一念之间。
上帝给予我们黑色的眼睛，但是我们不能用它去适应黑夜，而是应该用它去寻找光明。
美好就在我们的眼睛里，只是需要我们调整好角度去发现、认可罢了。
欣赏是一种享受，是一种实实在在的享受。
无论何时何地，学会了欣赏，便学会了收获快乐，收获温馨。
懂得欣赏，你的心中便会永远阳光灿烂。
听过羊和骆驼的故事吧。
羊和骆驼是好朋友，它们一个高，一个矮。
有一天，它们谈起高好还是矮好的问题。
骆驼说：“当然是高好，你看，再高的树叶我也能够得着。
”说完，它一抬头就吃了一口树叶，羊伸长脖子却怎么也够不到一片树叶。
羊不服气，走到公园的一个栅栏门口，羊一拱身子就进去了，一边吃里面的青草一边说：“还是矮好
吧，你看，这里的草多嫩啊。
”骆驼爬下身子，使劲往里钻，也没能够吃到里面的青草。
它们互相不服气，后来一起找到了老牛评理。
老牛说：“高有高的好处，矮有矮的好处，我们不能只看到自己的长处，看不到别人的优点。
”羊和骆驼这才明白，尺有所短，寸有所长，发现别人的长处、优点，才能取长补短，做好事情。
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