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前言

　　关系学是一种生产力　　社会就好比一张网，纵横交错结成这张网的就是复杂的关系。
一个人的成功，除了时、运、命和自身的努力之外，还离不开众多朋友的支持和帮助，离不开对各种
关系的利用。
关系越广，路子越宽，事情也就越容易办好，几千年来，这已经被无数的经验与教训所验证。
　　关系就是财富，关系就是力量。
特别是在当今这个极其讲究人情的社会网中，关系的作用更是不可小觑。
君不见，有很多人在各方面的条件都很优秀，却尝尽了英雄寂寞的滋味，职场受挫，办事碰壁，交友
不顺等。
细究其原因，大多是由不善于处理关系而引起的。
　　社会生活的快速变化带来了关系学的重新排列和组合。
我们每个人所面临的各种关系要比以前更新鲜、更复杂，变化也更快。
这就要求我们的头脑更灵活，更快地适应社会，花费更多的心思，动用更多的手段，去经营好周围的
关系。
处理得好，这些关系就是自己一生最宝贵的资源，为自己出人头地、走向事业的顶峰提供源源不断的
助力；处理不好，则会给自己的人生带来一定的阻碍，造成你意想不到的损失。
由此，我们必须面对现实，不断学习关系学的各种本领，磨砺自己洞察人心的眼光，练就一身与人周
旋的功夫。
　　所以怎样编制一张高智能的关系网，值得大家不断地去探索、研究。
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内容概要

　　社会生活的快速变化带来了关系学的重新排列和组合。
我们每个人所面临的各种关系要比以前更新鲜、更复杂，变化也更快。
这就要求我们的头脑更灵活，更快地适应社会，花费更多的心思，动用更多的手段，去经营好周围的
关系。
处理得好，这些关系就是自己一生最宝贵的资源，为自己出人头地、走向事业的顶峰提供源源不断的
助力；处理不好，则会给自己的人生带来一定的阻碍，造成你意想不到的损失。
由此，我们必须面对现实，不断学习关系学的各种本领，磨砺自己洞察人心的眼光，练就一身与人周
旋的功夫。
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书籍目录

第一章 关系学的目的：打造四通八达的人脉每个人都有自己亲密的圈子，人的成功只能来自于他所处
的人群及所在的社会，只有在这个社会中游刃有余、八面玲珑，才可以为事业的成功开拓宽广的道路
，没有一定的关系圈，免不了四处碰壁。
这就体现了一个铁血定律：人脉就是钱脉！
假如你想获得事业的成功，尽早打造属于自己的关系资源网吧，如果你的人脉上有达官贵人，下有平
民百姓，而且当你有喜乐尊荣时，有人为你摇旗呐喊，鼓掌喝彩；当你有需要帮忙时，有人为你铺石
开路，两肋插刀，你就能感到人脉的力量！
为成功打造你的关系网沟通关系成就事业让好人缘为我所用闲时联络急时用管理好你的朋友档案善于
开发属于自己的金矿寻找个人成功路上的帮手慧眼识英雄，看清你的真“贵人”第二章 关系学的钥匙
：把说话当作一种智慧说话是一种智慧，也是一种艺术，很多人不把“说话”当回事，尽管他知道自
己在说话上存在这样那样的缺陷，却看不到这些缺陷给自己的事业、生活的方方面面带来的巨大危害
，这样下去，在关系网中最终吃亏的还是自己。
人与人之间的关系日渐频繁，而说话的方式也直接影响着人们思想的交流与沟通，同时直接决定着关
系的好坏、事业的成败。
把说话当作一种智慧来用心研究，它改变的将不仅仅是你的说话方式，同时也能改变你的整个关系网
。
说话决定关系网的广泛说话得体是建立关系的基本功提高说话能力是完善关系的需要一样的话不同的
说说让人感受到关心的话会让你处处受欢迎能言善辩不是强词夺理笑着说话容易让人接受第三章 关系
学的关键：懂得人心才能打动人心人在社会中扮演的角色越来越多，如果做一名出色演员，在社交这
个大舞台上展现自己的才华．赢得别人的欣赏，游刃有余地展现自己的魅力，懂得人心是基础。
生理的需要、安全的需要、爱与被爱的需要、被人尊重的需要、自我实现的需要，这是马斯洛心理需
要理论的五个层次。
其中，被人尊重仅次于自我实现这一最高心理需要。
所以，懂得人心又能抓住人心的人，在关系网中容易创造良好的人缘。
人唯有懂得人心又能打动人心，才能赢得对方的好感，实现愉快的沟通，创建完美的关系网。
揣摩人的秉性，灵活地与人相处将心比心，对他人多些理解让别人乐意接受你的建议委婉地提醒对方
的错误不要忽略“面子问题”以聆听的态度关注对方不要轻易责怪别人看透未必就要说透送礼要送到
心坎里看菜吃饭、量体裁衣——要了解办事对象第四章 关系学的手段：有“礼”走遍天下礼是一个人
的形象，礼是一个人的名片。
常言说“礼多人不怪”，如果你能适当地做到“多礼”，则必然因“人不怪”而大受欢迎。
彬彬有礼的形象，不但能让你获得人们的尊敬，还能赐给你最佳的人缘。
有的人大大咧咧、不拘小节，如果只是自己独处，这也没什么不好，但在与别人相处时，就会成为营
造良好关系网的一个障碍。
也许你待人真诚，也许你喜欢自我个性的张扬，但忽略了关系圈中的社交礼节，必然让自己处处碰壁
。
用礼貌表现出良好的个人修养一个笑容让你的社交形象熠熠生辉第一次见面要会做介绍别让小动作毁
了自己的形象坐卧行止表现翩翩风度注意与人握手的礼节“吃”出你的体面有礼拜访不失身份致意时
要显示出对对方的尊重名片交换学问大⋯⋯第五章 关系学的基点：交几个荣辱与共的铁哥们第六章 
关系学的原则：肯付出、懂感恩才能得到支持和帮助第七章 关系学的心态：不计较、肯包容才能交到
朋友第八章 关系学的技巧之一：如何与领导相处第九章 关系学的技巧之二：如何与同事相处第十章 
关系学的技巧之三：如何与下属相处第十章 关系学的心计：防人之心不可无
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章节摘录

　　为成功打造你的关系网　　外国成功学有“朋友网”之说，认为，喜欢别人，又能让别人喜欢的
人，才是世界上最成功的人。
　　成功的人们大多喜欢广交朋友，形成了自己的一向“关系网”。
这种关系网由各种不同的朋友组成，有过去的知己，有近交的新朋，有男的，有女的，有前辈，有同
辈或晚辈，有地位高的，有地位低的，有不同行业的，有不同特长的，也有不同地方的⋯⋯这样的关
系网，才是一面比较全面的网络，也就是说，在你的关系网中，应该有各式各样的朋友，他们能够从
不同的角度为你提供不同的帮助。
　　关系网既然称作是“网”，就应当具有网的特点。
换言之，也就是说在这面网上，朋友的构成是分布均匀，有点有面的。
不懂得打造关系网的人，交友却不是这样，他们结交的范围非常的狭窄，分布相当不均。
仅在自己熟悉的范围内认识一些人，而这些人的行业与特长是比较单一的。
　　有句谚语说得好，每个人距总统只有六个人的距离。
你认识一些人，他们又认识一些人，而他们又认识另外的一些人⋯⋯这种连锁反应一直延续到总统的
椭圆形办公室。
而且，如果你仅仅距总统六个人的距离，那么你距你想会见的任何人也就只有六个人的距离，不管他
是一家公司的总经理，还是好莱坞的制作人，还是你想让其加入你的团队支持你的名人。
　　人们喜欢跟他们喜欢的人做生意，而且愿意帮助他们喜欢的人。
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编辑推荐

　　“关系”就是财富“关系”就是力量拔开人际交往表面的迷雾，揭示人际关系背后的真相。
把“关系”当做一门学问去研究，让人生登上一个新的平台。
　　任何一种事物都有其自身的规律，任何一种游戏都有其独特的玩法，人与人之间的交往也是如此
，其间存在着一定的法则。
要想拥有属于自己的高效能关系网，首先必须掌握关系学的密码。
　　建立积极的人际关系对每个人都十分重要。
如何让他人喜欢自己？
如何赢得别人的信任？
如何让他人积极效力？
如何化解他人的敌意。
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