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前言

戴尔·卡耐基是20世纪最伟大的成功学大师，“美国现代成人教育之父”。
他一生致力于人性问题的研究，运用心理学和社会学知识，对人类共同的心理特点，进行探索和分折
，开创并发展出一套独特的融演讲、推销、为人处世、智能开发于一体的成人教育方式。
美国卡耐基成人教育机构、国际卡耐基成人教育机构和它们遍布世界各地的分支机构，多达1700余家
。
在其中接受教育的，不仅有名星巨商、各界领袖，也有军政要人、内阁成员，甚至还有几位总统。
千千万万的人从卡耐基的教育中获益匪浅。
    卡耐基在实践的基础上撰写而成的著作，是20世纪最畅销的成功励志经典。
卡耐基的主要著作有《人性的弱点》《人性的优点》《人性的光辉》《美好的人生》《快乐的人生》
《伟大的人物》《语言的突破》等。
此外，卡耐基的门人亚瑟·裴尔博士所著的、阐释卡耐基学说的《积极的人生》、卡耐基夫人姚乐丝
·卡耐基按照她丈夫的哲学模式所著的《写给女孩的信》、卡耐基的妹妹朵乐蒂·卡耐基根据哥哥搜
集的名言、警语所编的《智慧的锦囊》，构成了卡耐基做人处世教育的全部作品，它们不仅是卡耐基
成人教育的教科书，也是趣味无穷的优秀读物。
如今，世界各国几乎都有这些著作的译本。
    本书汇集了戴尔·卡耐基众多著作的精华，集戴尔·卡耐基超人的智慧、严谨的思维于一体。
告诉如何进行人际沟通，如何提高自己的口才，如何获得别人的肯定和赞扬，如何发掘人性的优点，
走出忧虑的人生⋯⋯总之，这是一本充满智慧的书，读此书，将会让你更好地认识自己的人生，规划
自己的人生，并从中汲取积极的力量，大踏步地向成功迈进。
    让本书中的理论、原则融入我们的生活中，发挥它的积极功效，帮助我们寻找到自己的人生地图，
度过更快乐、更幸福、更成功、更有意义的人生。
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内容概要

　　本书是一本充满智慧的书，凝集了戴尔?卡耐基的所有成功智慧，它将为你指明前进的方向，引领
你大踏步地向成功的道路迈进。
卡耐基留给我们的不仅仅是几本书和一所学校，其中真正的价值是他把个人成功的技巧传授给了每一
个想有所成就的年轻人。
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作者简介
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书籍目录

第一章 人际沟通的最佳方式
　人和人的交往过程中少不了沟通，那么，如何才能进行有效的沟通呢？
卡耐基认为，人际沟通的最佳方式就是：利用人性的弱点，多赞赏他人；学会用提醒的方式，帮助他
人纠正错误；多理解他人，不要求全责备⋯⋯总之，在人际沟通过程中，要尽量减少对别人的伤害，
这是保持和谐人际关系的基础和前提。

　1．努力让对方说“是”
　2．经常鼓励你的下属
　3．以友善的方式去交流
　4．给他人说话的机会
　5．用赞美的语言打动他人
　6．不可轻易批评别人
　7．批评讲求技巧
　8．学会和他人“闲谈”
　9．注意交谈时的表达方式
　10．做最好的倾听者
第二章 有效演讲的语言艺术
　卡耐基认为，要想演说成功，首先要克服上台前的恐惧心理、紧张情绪，作好演讲前的准备，以增
强自己的安全感。
在讲话的过程中要把身体站直，直视你的听众，做到信心十足，并且将自己的热忱与经验融入到讲话
中，这样才能赋予语言以生命力，从而打动听众的心。
通过演讲，激发人的潜能、斗志，使人走向成功。

　1．掌握演讲技巧的方法
　2．作好讲演准备
　3．让你的讲话富有生命力
　4．与听众融为一体
　5．要把话说明白
　6．增强自己的记忆力
　7．注意演讲时的仪表
　8．有效地运用肢体语言
　9．如何发表即席演讲
　10．演说要富有创造性
　
第三章 巧舌如簧的谈判技巧
　卡耐基认为，谈判桌上要想稳操胜券，妙用语言技巧和心理攻势十分必要。
商场如战场，在这短兵相接的时刻，如果你能控制住自己的情绪，又能洞察对方的心理，再加以巧妙
地提问，有保留地作答，定能克敌制胜。

　⋯⋯
第四章 如何说服并改变他人
第五章 赢得好人缘的秘诀
第六章 远离忧虑，保持充沛活力
第七章 打造快乐健康的心态
第八章 认识自我，合理规划自己的人生
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第九章 学会提升自我，让自己加速前进
第十章 合理安排工作和金钱
第十一章 让家庭生活幸福快乐
第十二章 写给女人的幸福箴言
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章节摘录

插图：第一章 体重增加的隐形罪魁祸首提到激素失衡，大部分人都会立刻想到一种生理上的变化，也
就是更年期。
没错，处于更年期的女人体内的激素会出现比较显著的变化，不过，通常来说，与激素失衡息息相关
的一些问题出现的会更早一些，女人在30岁出头、男人在40岁出头的时候就开始出现此类症状，比如
腹部的赘肉开始增加。
事实上，有关减肥的研究证明：由于体内的激素分泌出现变化，平均而言，在35岁到55岁期间，一个
人腹部的体重每年都会增加1～2磅，男人、女人都是如此。
只要激素失衡的状况存在——最常见的就是雌激素过多症——人体细胞正常的新陈代谢就会受到影响
，腹部堆积的多余脂肪就不太可能消失。
 雌激素过多症在北美洲是一种非常流行的疾病，对此我深信不疑。
美国是一个老龄化的社会，美国人会经常性地被周围的环境雌激素层层包围。
此外，为数众多的美国人显然都体重超标了。
 不幸的是，出于市场营销目的，制药行业在各种媒体上展开了猛烈的广告攻势，宣称雌激素替代疗法
能够让步入更年期的妇女重新焕发青春的光彩。
这使得大部分医生和寻求医学帮助的消费者被误导。
数以百万计的雌激素过多症患者的真实病情因此未能得到应有的重视，一些更为不幸的患者得到的则
是错误的诊断和治疗。
在我的患者中就有一个鲜明的例子，让我姑且把这位女士称作西尔维娅吧。
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媒体关注与评论

　　成功是有捷径的，这个捷径并不是投机取巧，也不是走歪门邪道，而是多思多想，拓宽思路。
　　——戴尔·卡耐基　　　　在与别人相处时，应该学会尊重别人，尽量减少对别人的伤害。
和谐人际关系的基础是彼此之间互不伤害。
　　——戴尔·卡耐基　　　　我们没有办法经常使人感到满足，但我们可以把话说得使人高兴。
掌握神奇机智的语言应变技巧，无论是对演讲还是对于谈判来说，都具有重要的作用。
　　——戴尔·卡耐基　　　　一个人只有养成良好的工作习惯，才能行事有序，做成大事。
　　——戴尔·卡耐基　　　　要使你的丈夫在事业上有所成就，就要不断地支持他，每一天都能做
一些使他脸上带有微笑的事情。
　　——戴尔·卡耐基.
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编辑推荐

《全科家庭医生(套装共6册)》我国目前高血压、高血脂、肥胖症以及心脑血管疾病和癌症发病率都呈
明显上升趋势，并且有年轻化的倾向。
由此可见，掌握永葆健康的科普知识尤为重要，别让自己和家人提前衰老十年！
集合全世界最公认的健康导师的指导方案。
健康是人类的第一财富，我国目前高血压、高血脂、肥胖症以及心脑血管，疾病和癌症发病率都呈明
显上升趋势，并且有年轻化的倾向。
由此可见，掌握永葆健康的科普知识尤为重要。
别让自己和家人提前衰老十年！
集合全世界最公认的健康导师的指导方案。
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