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内容概要

　　《圣才教育·质量专业基础知识与实务（初级）：过关必做1500题（含历年真题）（第2版）》是
质量专业技术人员职业资格两个考试科目“质量专业相关知识”、“质量专业基础理论与实务”的一
本过关必做习题集。
本书遵循2012年版指定教材《质量专业基础知识与实务（初级）》的章目编排，共分8章，根据《2012
年全国质量专业基础知识与实务考试大纲（初级）》的考试内容和要求精心编写了约1500道习题，其
中包括了部分历年真题，所选习题基本覆盖了考试大纲规定需要掌握的知识内容，侧重于选用常考重
难点习题，对部分习题的答案进行了详细的分析和说明。
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作者简介

　　圣才学习网，是一家为全国各类考试和专业课学习提供名师网授班、面授班、在线考试等全方位
教育服务的综合性学习型门户网站，拥有近100种考试（含418个考试科目）、194种经典教材（含英语
、经济、管理、证券、金融等共16大类），合计近万小时的面授班、网授班课程。
购书享受大礼包增值服务【100元网授班＋20元真题模考＋20元圣才学习卡】。
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书籍目录

第一部分 质量专业相关知识
　第一章 质量管理概论
 　第一节 质量与质量管理
 　第二节 质量与标准化
 　第三节 产品质量法和职业道德规范
　第二章 质量管理体系
 　第一节 质量管理体系基本知识
 　第二节 IS0 9000族质量管理体系标准
 　第三节 质量管理体系审核
 　第四节 质量认证
　第三章 质量检验
 　第一节 质量检验的基本知识
 　第二节 质量检验的分类
　第四章 计量基础
 　第一节　基本概念
　 第二节计量单位
 　第三节 量值渊源
 　第四节 测量数据的修约
 　第五节 测量结果
第二部分 质量专业基础理论与实务
　第五章 概率统计基础
 　第一节 概率的基础知识
 　第二节 统计的基本概念
 　第三节 回归分析
　第六章 抽样检验
　　第一节 抽样检验的基本概念
　　第二节 抽样方案及对批可接收性的判定
　　第三节 计数调整型抽样检验及GB／T2828．1的使用
　　第四节 孤立批计数抽样检验及GB／T 2828．2的使用
　第七章 统计过程控制
　　第一节 统计过程控制的基本知识
　　第二节 常规控制图
　　第三节 分析用控制图与控制用控制图
　　第四节 过程能力分析
　　第五节 常规控制图的计算
　第八章 质量改进
　　第一节 质量改进的概念及意义
　　第二节 质量改进的过程、步骤和内容
　　第三节 质量改进的组织与推进
　　第四节 质量改进活动的两种基本途径
　　第五节 质量改进常用的七种工具
　　第六节 质量管理小组(Qc小组)
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