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前言

　　十三载研发精华　助考生金榜题名　　&mdash;&mdash;2013版河北《全真面试教程》的创新与超
越　　面试作为必考科目之一，在各级各类公职人员录用考试中占有极其重要的地位。
河北省公务员录用考试中，考生综合成绩按笔试成绩占40%，面试成绩占60%的比例计算。
因此，笔试只是&ldquo;资格赛&rdquo;，面试才是实质意义上的&ldquo;决赛&rdquo;，是决定考生成败
的关键一战。
　　中公教育团队已积累了十余年的公务员面试研究与授课辅导经验，&ldquo;面试&rdquo;系列教材
使用者累计超过500万人，听取中公面试讲座和接受培训辅导的学员达300余万人次，中公旗下集聚了
数百名具有各类面试应试经验、担任过面试考官的资深专家和研发编辑人员，对公务员录用面试考试
从理论到实践，进行了专业、全面、深入地研究，从考试政策、面试理论、个性化高分策略、语言表
达到面试礼仪、心理调试等各个环节，给予应试者最权威、最准确、最实用的指导，研发智慧与辅导
力量浓缩于新版河北《全真面试教程》之中。
摆在应试者面前的中公2013版河北《全真面试教程》，是中公团队汇聚13年研发成果的倾心力作，让
考生高起点备考，决胜面试关键战役。
　　中公2013版河北《全真面试教程》，背靠研发，立足创新，实现了对市面已有面试辅导材料的超
越：　　六大知识板块，筑牢面试之基　　中公2013版河北《全真面试教程》，再次革新教材结构，
将面试相关的重点知识科学地分为六篇，分别阐述本省面试指南、结构化面试、无领导小组讨论、面
试热点必备、面试真题专家评解和面试全真模拟考场，使考生全面了解本省的面试政策、面试基本结
构、面试测评要素、真题特点以及最新社会热点等，从而掌握实用的面试问题应答方法，牢固构筑起
应对面试的理论基础和认知基础，保证应试者的求职动机、综合分析能力、言语表达能力、应变能力
、人际交往能力、情绪的自我控制能力、举止仪表等方面与报考的公共事务管理职位相匹配，实现事
半功倍的备考效果。
　　理清命题规律，传授解题技巧，点拨面试之策　　中公2013版河北《全真面试教程》，对河北省
公务员面试真题进行了深入地研究和综合分析，精准分析命题规律，科学预测考试趋向，深刻阐述每
种题型的理论渊源与核心要点。
由理清命题思路进而理清解题思路，观点翔实、层次清晰、论证有力，归纳了结构化面试的多种题型
，总结了应考原则、解题技巧，为考生打造了个性化答题方略。
全面、透彻、准确地解析了面试的重点难点、新趋势和新动向，解析合理，点拨到位，使考生对面试
题型变化了然于胸，在准确把握考试要求的基础上，达到&ldquo;题型任你变，方法我自有&rdquo;的
境界。
　　总结高分必备能力，打造面试之安　　众所周知，公务员面试是为国选材的一种形式，是要求考
生站在政府公务员的角度和立场上，运用科学发展观，运用主流语言破解一切社会现象与公务员工作
学习问题的三分钟语言表达艺术。
要想达到这一要求，考生必须具备一些必备的能力，但以往的一些教材对这些能力的讲解都不够翔实
。
基于此，中公教育专门召集了优秀的师资力量，对考生取得面试高分的必备核心能力进行了系统分析
与总结，并将研发的成果展现在中公2013版河北《全真面试教程》中，让考生对自身的职位匹配性、
思维能力、处事能力、表达能力和应试能力有一个全面深入的了解和提升，从而保证考生完善自我，
战胜对手。
　　塑造礼仪细节，点亮面试之睛　　&ldquo;细节决定成败&rdquo;，从某种意义上说，面试的形式
大于内容。
中公2013版河北《全真面试教程》，通过对面试礼仪知识和各种备考细节的详细讲解，使考生明确仪
表礼节对于顺利通过面试具有的画龙点睛的作用。
面试过程，是应考者与考官的&ldquo;短兵相接&rdquo;，是考官由外到内考查一个备选工作人员最直
接的&ldquo;阅人&rdquo;过程，考生的一举一动、一言一行，都与考官对被考查人的认识和评价密切
相关。
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本书详细解说着装、仪容、举止、谈吐以及考场礼仪等各方面考生需要熟知的公务员面试礼仪知识和
备考细节，指导考生充分认识&ldquo;第一印象&rdquo;的重要性，让考生能够从性格情绪、道德品质
、心理素质、礼仪知识、语言能力的调节和修养入手，有意识地对自身进行全方位形象设计和包装，
完善细节塑造，打造完美&ldquo;准公务员&rdquo;的光彩和魅力，增强形象的说服力和打动力，从形
象细节上压倒对手、征服考官。
　　详析经典真题，厘清面试之源　　中公2013版河北《全真面试教程》，对河北省和国家公务员面
试的最新真题进行了深度解析，并给出了详细的参考答案。
同时，对国家及各省市的最新面试真题进行了分类详解，通过精细入微地分析，鞭辟入里地逆向推导
，还原了试题的命制过程，使考生能够清晰地看到试题渊源，明确命题原理和思路，从而把握规律、
触类旁通，为有效复习、准确应答提供依据。
　　全真模拟内化能力，回归面试之本　　更多的时候，面试要的是一种感觉，再好的面试理论如果
考生不能在实际训练中转化为自己身上的一种本能，那一切都等于零。
鉴于此，中公2013版河北《全真面试教程》特别奉上了六套全真模拟试题，这些模拟题是中公教育结
合河北省公务员面试规律精心研发的，以利于考生在掌握面试理论的基础上，进行全真的模拟练习，
从而获得面试场上的那种感觉，把面试理论内化为一种能力。
　　中公2013版河北《全真面试教程》，澄清市面培训机构的欺骗性宣传，指出：&ldquo;对考生综合
素质与能力的考查是面试的根本，考生是否具备公务员或公共事务管理职位所需的综合素质与能力，
是决定面试成败的根本因素，而过硬的能力和素质，永远为自信之源，强化综合素质，才是应对面试
的根本之道。
&rdquo;犹拉&middot;曼丁格说过：&ldquo;机遇永远等待有准备的人。
&rdquo;一切面试技巧都是建立在认真学习、全面掌握有关知识的基础和扎实的训练之上的，离开全面
、认真、深入、细致的学习和训练，一切面试技巧都是无源之水、无本之木，扎实的理论知识基础、
大量的模拟练习是最根本的面试应考条件，这已被无数生动的实例所证明。
基于此，这本中公2013版河北《全真面试教程》始终贯穿着中公教育的基本观点：考生切不可怀任何
程度的侥幸心理，到考场上去碰运气，而应回归面试之本，坚持固本培元，把&ldquo;增强公务员素质
和能力&rdquo;作为应试训练的根本，端正对自身职业取向和考试的认识，加深对社会问题的理解，将
过硬的素质和能力化为自信心的来源，化为决战决胜、顺利通过面试的可靠基础。
　　中公2013版河北《全真面试教程》，为中公教育十余年厚积薄发的经验之结晶，在此愿与广大有
志于公务员面试的考生分享，让考生身怀利器走进考场，以经验点拨结合自身努力，最大限度地增加
过关可能，为应考成功助一臂之力。
　　中公教育，给人改变未来的力量！
　　中公教育专家与教材编研团队　　2012年9月于北京
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内容概要

　　《中公教育·河北省公务员录用考试专用教材：全真面试教程（2013中公版）》是严格依据河北
省公务员考试大纲修订的深度辅导教材，是真正达到河北省公务员考试难度的深度辅导教材。
汇聚中公名师授课精华，引领公考面试理念革命；透彻解析所有面试题型，精准把握最新面试规律；
提供面试整体解决方案，倾力打造公考成功之路。
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作者简介

　　李永新，中公教育首席研究与辅导专家。
　　毕业于北京大学政府管理学院，具有深厚的公务员考试核心理论专业背景，对中央国家机关和地
方各级公务员招录考试有着博大精深的研究，极具丰富的公务员考试实战经验。
主持并研发了引领公考领域行业标准的深度辅导教材系列和辅导课程、专项突破辅导教材和辅导课程
，帮助无数考生成就了梦想，备受考生推崇，是公考辅导领域行业标准的开创者和引领者。
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育公平一 热点导入二 热点分析三 真题演练第七节　经济平衡发展一 热点导入二 热点分析三 真题演练
第八节　政府廉政建设一 热点导入二 热点分析三 真题演练第五篇　公务员面试真题专家评解第一章
　河北省公务员面试真题评解第一节　2012年河北省公务员面试真题评解一 2012年5月12日上午河北省
省直机关公务员面试真题二 2012年5月12日下午河北省省直机关公务员面试真题三 2012年5月13日下午
河北省省直机关公务员面试真题四 2012年5月19日上午河北省省直机关公务员面试真题五 2012年5月20
日上午河北省公务员面试真题六 2012年5月20日下午河北省公务员面试真题第二节　2011年河北省公务
员面试真题一 2011年5月28日下午河北省公务员面试真题二 2011年5月29日上午河北省公务员面试真题
三 2011年6月5日下午河北省公务员面试真题第三节　2010年河北省公务员面试真题一 2010年12月18日
上午河北省公务员面试真题二 2010年12月18日下午河北省公务员面试真题三 2010年12月19日上午河北
省公务员面试真题四 2010年12月19日下午河北省公务员面试真题五 2010年12月25日上午河北省公务员
面试真题第二章　国家及地方公务员面试经典真题详解第一节　最新国家公务员面试真题详解一 2012
年国考面试国家部委真题二 2012年国考面试国税系统真题三 2012年国考面试海关系统真题第二节　国
家及地方面试经典真题分类详解一 综合分析题二 组织管理题三 人际关系题四 情景应变题五 自我认知
题六 形式新颖题第六篇　河北省公务员面试全真模拟考场第一章 模拟练习流程指导一 寻找合适
的&ldquo;考官&rdquo;二 布置全真模拟考场三 认真倾听&ldquo;考官&rdquo;提问四 固定时间内答题五
&ldquo;考官&rdquo;打分并点评六 逐步弥补自身不足第二章 全真模拟练习河北省公务员面试全真模拟
考场练习一河北省公务员面试全真模拟考场练习二河北省公务员面试全真模拟考场练习三河北省公务
员面试全真模拟考场练习四河北省公务员面试全真模拟考场练习五河北省公务员面试全真模拟考场练
习六河北省公务员面试全真模拟考场练习一　参考答案河北省公务员面试全真模拟考场练习二　参考
答案河北省公务员面试全真模拟考场练习三　参考答案河北省公务员面试全真模拟考场练习四　参考
答案河北省公务员面试全真模拟考场练习五　参考答案河北省公务员面试全真模拟考场练习六　参考
答案中公教育&middot;2013河北省省考面试课程安排中公教育&middot;全国分校一览表
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章节摘录

　　性格与工作相匹配　　【典型案例】杨某大学刚毕业，就按爸妈希望报考了公务员，并且幸运地
被录取到某局做办公室文员。
亲戚都替她高兴，说她相当于捧了一个铁饭碗，工作稳定，福利待遇又好。
然而，试用期还未结束，杨某刚工作那会儿的兴奋、或者说是虚荣心就已经消耗殆尽，她开始觉得无
聊起来。
她渴望有挑战性的工作，希望自己能够在工作中体会到价值。
杨某觉得自己浑浑噩噩度日，极不开心。
她和同学们联络，她们又一个个忙得不亦乐乎，在她看来都很充实。
由于这种心态，杨某在平时所体现出来的工作态度也不严谨了，出现了一些工作失误，用人单位找她
谈话了解了相关情况，建议她从事别的职业。
　　【案例解读】这个例子告诉我们，用人单位很注重员工性格与工作的匹配度。
就好像杨某那样，有些工作与她的性格不符，江山易改，本性难移，所以即便那份工作的薪金福利很
好，做得不开心就会没有成就感，最终也就会消极怠工，于自己的职场前途无益。
　　能力与工作相匹配　　【典型案例】王某曾经在某村任职三年，有着丰富的基层工作实践经验。
在公务员面试时，他做了精彩的自我介绍，其中就包括三年的村官经历。
考官对王某在村官任职期间为群众解决实事的能力、辅助其他村干部的能力赞许有加，再加上考官对
他的第一印象是憨厚老实，综合考虑决定录取王某。
　　【案例解读】这个例子告诉我们，用人单位很注重员工能力与工作的匹配度。
如果你能力不行，其他方面再好，也难以胜任岗位工作。
　　&hellip;&hellip;
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