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内容概要

　　企业的经营环境可以分为市场环境和非市场环境，企业的成功不仅依赖于产品、服　　务、分销
渠道、供应链等市场因素，也依赖于企业与政府、新闻媒体、社会公众等各种利益相关的关系。
中国的市场经济与西方最大的不同，在于中国的市场经济是由政府主导的。
从而导致中国企业家的行为是面向政府的，而不是面向市场的。
因此，和西方发达国家相比，我国企业的影响政府决策过程的非市场行为远多于西方，但由于缺乏必
要的规范和制度约束，我国企业的非市场行为处于一种放任自流的状态。
　　《中国企业非市场行为研究》分析了中国企业所面临的非市场环境，企业应对非市场环境的行为
和策略，中国企业大量存在的非市场行为的影响因素，企业非市场行为的伦理规范，以及中国企业非
市场行为的治理。
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章节摘录

　　第三章 中国企业的非市场行为和策略。
本章首先对“非市场”的内涵进行了探讨，总结出五种关于非市场的观点。
在此基础上，我们分析了企业经营的非市场环境，主要是政治环境。
随后，我们分析了企业应对非市场环境的行为和策略。
最后通过对海尔、宝洁（中国）和新希望的案例研究详细分析了中国企业大量存在的非市场行为。
　　第四章 中国企业非市场战略形成机制研究。
针对中国企业大量存在的政治活动，提出了一个企业非市场战略形成的分析框架。
中国企业非市场战略的形成最初受政治环境、宏观经济环境和行业环境的影响，但这些外部的因素并
不能决定企业是否参与政治，它们对企业政治决策的影响是通过高管人员的政治倾向、企业的结构、
资源、政治经历以及规模等影响企业参与政治的意愿和能力来实现的。
　　第五章 中国企业非市场行为影响因素的实证分析。
基于资源依赖理论，我们提出了影响中国企业从事非市场活动的13个假设，然后，通过对企业高层发
放调查问卷收集信息，运用频数统计，逐步回归等方法对影响中国企业从事非市场行为的因素进行了
分析。
结果表明，企业的经济资源、高层管理导向和环境的不确定性对企业的非市场活动具有显著的影响。
　　第六章 中国企业政治游说的伦理规范研究。
本章首先在文献研究的基础上，建立了一个企业政治游说的分析框架，然后通过与企业高层的深度访
谈，分析了中国企业政治游说常用的方式以及政治游说中的潜规则。
针对实证研究发现的伦理问题，我们探讨了中国企业政治游说的伦理规范，提出了规范企业政治游说
伦理问题的可行步骤。
本章最后通过跨国公司游说中国企业收入所得税法的案例说明了这些标准的应用。
　　⋯⋯
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