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内容概要

本图书希望成为你排忧解难的锦囊妙计，成为你幸福生活的保护神。
本图书着眼于日常生活中高频出现的法律纠纷问题，通过对具体案例的解析，联系现行法律规定，为
读者提供解决纠纷的技巧与操作指南。
书中选择的案例具有代表性，基本涵盖该领域的焦点与难点；来自律师、法律顾问等专业人士的点评
通俗易懂；附录部分精选了该领域的常用必备法律法规，以方便读者查阅。
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章节摘录

法院经审理认为：原告的房子遭到返水浸泡，堵塞部位在其居住的楼层与下层楼房的主下水管道之间
，该部位属公共设施部分，维修管理责任在物业服务公司。
根据物业服务公司所提供的支房验收记录显示，交房验收时物业服务公司与业主并未对下水管线进行
验收，给将来在使用过程中出现管道堵塞引发争执留下了隐患。
但根据事发时间和事发后从堵塞部位发现的堵塞物判断，主下水管道堵塞原因排除了交房时就不畅通
的可能性，而主要是包括原告在内的多家业主装修使用不当造成的，法院认为物业服务公司不应当承
担此案的直接侵权责任。
同时，业主与物业服务公司以及装修公司签订的房屋装饰协议书上虽然明确约定了因装修施工造成的
公共部位、公共设备设施损坏的由装修公司承担赔偿责任，物业服务公司就装修质量收取了装修公司
的押金，但物业服务公司并不能就此免除对业主装修房屋的监督管理责任。
此外，物业服务公司在装修完毕后，未能在合理的期限内考察装修的质量和隐患，出现纠纷尚未明确
责任的情况下，就将装修押金退给装修公司的做法，不仅是不合理的而且由此应确认物业服务公司承
认装修质量合格，再出现相关问题均应由物业服务公司承担管理责任。
所以，物业服务公司虽然不是本案的直接侵权责任人，但确实在业主装修问题上存在管理疏忽和漏洞
，故物业服务公司应当承担相应的责任。
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