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内容概要

《企业劳资纠纷化解对策》共分六大章，从用工成本评估、规章制度、劳动合同的订立、劳动合同的
履行、劳动合同的解除和终止、人力资源管理监督和劳动争议等六个方面对企业人力资源管理过程中
的问题进行了风险提示和应对策略指导。
《企业劳资纠纷化解对策》作者吴圣奎根据最新法律、法规、司法解释、规章及其他规范性文件，结
合实战案例分析，从各个方面对企业员工管理可能涉及的风险逐一阐述，为企业提供防范与化解之道
，使企业能够尽量避免劳资纠纷，减少企业损失，降低企业用工成本，构建和谐劳资关系。
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作者简介

吴圣奎，北京市亿达律师事务所劳动法律事务部主任，资深人力资源管理法律顾问，擅长公司、投资
和信托法律事务，对外经济贸易大学法学院国际法学在读博士生（信托法方向），中国法学会会员，
中国法学会国际经济法学会会员，北京市经济法学会理事，北京市律师协会金融衍生品法律专业委员
会委员，北京市朝阳区劳动争议仲裁委员会兼职仲裁员。
吴圣奎曾经和正在为国内外政府部门、包括众多世界五百强企业在内的国内外知名企业、各类事业单
位、经济组织和国内外自然人提供优质的法律服务。
吴圣奎在《人民日报》等报纸和期刊（包括多家核心期刊）上发表过多篇文章和论文，有劳动法著作
和其他法律著作出版，多次担任媒体法律节目的嘉宾主持，在多地举办过劳动法和其他讲座。
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书籍目录

第一章 用工成本评估
第一节 用人单位
一、哪些用人单位适用《劳动合同法》
二、非法用工单位和特殊用工单位的用人成本评估
第二节 劳动者
合法使用劳动者的用工成本评估
第三节 用工方式
一、当前用人单位用工方式上的主要问题和基本选择方略
二、一般劳动关系下用人单位的用工成本评估
三、特殊用工方式下用人单位的用工成本评估
四、特殊工时工作制以及特殊工资支付制度环境下的用工成本评估
五、非劳动关系下用人单位的用工成本评估
六、小结
第二章 规章制度
第一节 规章制度的效力和主要种类
一、规章制度的效力
二、用人单位需要哪些最基本的人力资源管理制度
第二节 规章制度的制定、修改和执行
一、规章制度的制定和修改
二、规章制度的执行
第三章 劳动合同的订立
第一节 劳动合同订立前的有关问题
一、用人单位在招聘前应当考虑的一些与法律相关的问题
二、招聘过程中的法律问题
第二节 劳动合同的订立和相关问题
一、劳动合同的签订形式和劳动关系的确认
二、劳动合同的期限
三、劳动合同的内容
四、劳动合同的效力
第四章 劳动合同的履行
第一节 劳动合同的履行
一、劳动合同的履行和变更
二、工作时间
三、休息休假
四、薪酬管理
五、绩效考核
六、劳动者培训
七、劳动者保护
八、集体合同问题
第二节 社会保险
一、社会保险综合问题
二、基本养老保险
三、基本医疗保险
四、工伤保险
五、失业保险
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六、生育保险
第五章 劳动合同的解除和终止
第一节 劳动合同的解除和终止
一、劳动合同解除的基本问题
二、协商一致解除劳动合同
三、劳动者通知解除劳动合同
四、用人单位解除劳动合同
五、劳动合同的终止
第二节 劳动合同解除和终止的相关问题
一、合法解除和终止劳动合同的经济补偿
二、违法解除和终止劳动合同的有关问题
三、劳动合同解除和终止的有关程序
第六章 人力资源管理监督和劳动争议
第一节 人力资源管理监督
一、人力资源管理监督概述
二、工会对于人力资源管理的监督
三、劳动保障监察
第二节 劳动争议
一、劳动争议的概念
二、劳动争议的协商和调解
三、劳动争议仲裁
四、劳动争议诉讼
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章节摘录

版权页：详见第四章“劳动合同的履行”第一节的相关内容。
7.解除和终止劳动合同的成本如何计量？
在《劳动合同法》环境下，用人单位终止劳动合同时同样需要支付经济补偿金。
再加上无固定期限劳动合同将成为主流劳动合同形式，所以无论是解除还是终止劳动合同，用人单位
的成本都会有所提高。
（1）解除劳动合同的成本第一，在某些法定情况下劳动合同解除时，用人单位需要支付经济补偿
金o[-]经济补偿按劳动者在本单位工作的年限，每满1年支付1个月工资的标准向劳动者支付。
6个月以上不满1年的，按1年计算；不满6个月的，向劳动者支付半个月工资的经济补偿。
劳动者月工资高于用人单位所在直辖市、设区的市级人民政府公布的本地区上年度职工月平均工资3
倍的，向其支付经济补偿的标准按职工月平均工资3倍的数额支付，向其支付经济补偿的年限最高不
超过12年D。
《劳动合同法》第47条规定的经济补偿的月工资按照劳动者应得工资计算，包括计时工资或者计件工
资以及奖金、津贴和补贴等货币性收入。
劳动者在劳动合同解除或者终止前12个月的平均工资低于当地最低工资标准的，按照当地最低工资标
准计算。
劳动者工作不满12个月的，按照实际工作的月数计算平均工资。
第二，根据《劳动合同法》第48条和第87条，用人单位违法解除劳动合同，如果劳动者不要求继续履
行劳动合同，或者劳动合同已经无法履行，用人单位应当按照《劳动合同法》第47条规定的经济补偿
金的2倍支付劳动者赔偿金。
第三，劳动合同的解除不是必然要求用人单位支付经济补偿金或者赔偿金。
某些情形下，用人单位解除劳动合同或者劳动者解除劳动合同，用人单位都是不需要支付经济补偿金
或者赔偿金的。
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编辑推荐

《企业劳资纠纷化解对策:人力资源管理法律顾问全书》：资深人力资源管理法律顾问，359个风险点
总结，为化解企业劳资纠纷提供全程策略指导，帮助企业实现精细化管理，结合实战案例分析，帮助
管理者提高管理技巧和工作方法，构建和谐劳资关系。
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