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前言

　　2008年5月，教育部高等学校电子商务专业教学指导委员会编制出版了《普通高等学校电子商务本
科专业知识体系（试行）》，将电子商务专业专业知识领域划分为四个部分：电子商务综合、电子商
务经济、电子商务管理和电子商务技术，并进一步对相关知识划分了若干的知识模块。
　　本书作为电子商务应用与技术课程的教材，力求通过专业与通识结合、理论与实际结合、应用与
技术结合的方式，使读者对电子商务应用与技术有一个比较系统全面的了解和掌握，从而为相关专业
课程的学习奠定较为坚实的基础。
　　为达到上述目的，本书力求立足最新的应用发展状况，融合国内外相关学术研究、教学教材和应
用实践的成果，注重规范要求，强调实践环节。
本书分为基础篇、应用篇和技术篇。
其中，基础篇2章：互联网与电子商务，电子商务应用环境。
应用篇4章：电子商务应用结构与模式，电子商务平台与业务系统，网络商务信息管理，电子商务网
络营销。
技术篇4章：计算机网络技术、电子商务安全技术、web应用开发技术、面向对象开发技术。
　　全书由陈拥军主编，并负责体系结构设计和统稿定稿，刘义春、杨峰、孟晓明任副主编。
陈拥军、杨峰编写基础篇，孟晓明、杨峰编写应用篇，刘义春编写技术篇。
　　无论是电子商务应用，还是电子商务技术都还处在快速发展和变化的时期，加上作者能力所限，
致使书中遗漏和不当之处难以避免，恳请读者不吝批评指正，我们表示由衷的感谢。
　　本书参阅了大量的书籍、资料和数据，我们谨在此向各位作者表示衷心的感谢！
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内容概要

本书力求立足电子商务最新的应用发展状况，融合国内外相关学术研究、教学教材和应用实践的成果
，注重规范要求，强调实践环节。
    本书分为基础篇、应用篇和技术篇。
其中，基础篇2章：互联网与电子商务，电子商务应用环境。
应用篇4章：电子商务应用结构与模式，电子商务平台与业务系统，网络商务信息管理，电子商务与
网络营销。
技术篇4章：计算机网络技术、电子商务安全技术、web应用开发技术、面向对象开发技术。
    本书适用于高等学校电子商务、信息管理专业，也适合于广大电子商务从业人员学习参考。
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结构　  7．3  TCP／IP协议　  7．4  计算机网络的物理层　  7．5  局域网与数据链路层　  7．6  计算机
网络设备　  7．7  网络层　  7．8  传输层　  7．9  计算机网络应用层　  7．10  广域网技术　  7．11  网
络管理　  7．12  网络安全　第8章  电子商务安全技术　  8．1  电子商务安全概述　  8．2  分组密码技
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子商务系统的运行环境　  9．2  超文本标识语言　  9．3  XML　  9．4  Web开发脚本技术　  9．5  Ajax
开发技术　第10章  面向对象开发技术　  10．1  关系数据库与SQL语言　  10．2  C#语言基础　  10．3 
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章节摘录

　　1.搜索引擎服务　　根据中国互联网络信息中心2009年9月发布的《2009中国搜索引擎用户行为研
究报告》，截至2009年6月底，中国搜索引擎用户规模为2.35亿人，搜索引擎的使用率为69.4％，手机
搜索在手机上网应用中位列第二，使用率达到26.2％。
该报告称：搜索引擎服务多元化、个性化和平台化的趋势明显，深入分析和挖掘海量搜索用户的搜索
行为和需求，优化和整合现有的评估工具，搭建可视的、有效的搜索引擎营销平台，是未来搜索引擎
致力研究和发展的重要方向。
　　国际互联网研究公司comScore发布的一份研究报告指出，占据美国主要搜索引擎市场份额的
是Google、Yahoo！
和微软。
　　2.域名系统（DNS）　　互联网上的应用信息许多放在遍布世界的主机上，万维网（Web）作为
互联网上的最重.要应用，信息放在世界各地的“网站”（Web Site）的主机上，而每个网站都分配了
一个IP地址（Web Site Address），并通过层次化的一组字母、符号来代替二进制数字形式的IP地址，
这些字母、符号、包括中文表达的地址称为域名（Domain Name），域名就是以自然语言来表示的IP
地址。
域名的注册情况反映了万维网应用的最基本信息。
　　每个IP地址包括网络ID和主机ID两个部分。
　　·网络ID（也称网络地址）用来识别被IP路由器划分的同一物理网络中的不同子系统。
网络ID通常就是IP地址的前一部分。
网络ID在网络中必须是唯一的。
　　·主机ID（也称主机地址）用来标识一台工作站、服务器、路由器，或者网络中其他的TCP／IP
主机。
主机ID通常就是IP地址的后一部分。
相同网络ID中的每个主机地址必须是唯一的。
　　⋯⋯
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