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内容概要

　　《物流电子商务》是一部比较全面介绍物流与电子商务关系的教科书。
《物流电子商务》共分为11章，第1章介绍物流与电子商务的关系，第2章介绍支持电子商务发展的物
流模块的运行模式；第3章到第8章重点介绍了在电子商务中物流各个环节功能的运作管理，包括采购
、运输、仓储、包装等；第9章是介绍电子商务条件下的供应链管理；第10章是介绍电子商务与物流的
管理信息系统；第11章介绍物流与电子商务的相关法律法规。

　　《物流电子商务》可以作为物流管理、电子商务、国际贸易、工商管理等专业的本科生及专科生
，也可以作为物流、电子商务及相关领域的研究者、教师、物流管理人员、电子商务从业者的参考资
料。
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章节摘录

版权页：插图：综上所述，可以看到：物流成本中心说和利润中心说都是从物流的价值钡域万回，分
析现实经济活动中大量存在的物流浪费现象，并揭示了物流潜在的价值，从而使人们认识到在当今社
会经济活动中还有一块非常肥沃的“经济领域的黑暗大陆”等待着去探索和发掘。
服务中心说则是强调物流的服务保障功能，认为服务重于成本，通过服务质量的不断提高可以实现总
成本的下降。
物流的战略说则强调站在战略的高度研究物流，认为对企业而言，物流不仅是一项刻意追求物流一时
一事的效益，而是着眼于总体、着眼于长远。
效益背反说揭示了物流系统各功能要素之间是相互作用、相互制约的，它们存在着此消彼长的关系，
表明解决物流问题必须运用系统科学的观点，综合权衡各功能要素的效益，最终实现物流系统的总体
效益的最优，而不是某一个功能要素的优化。
供应链管理说从系统论的角度去研究物流的内在运动规律，探寻物流在生产制造供应链中的融合方式
、地位和作用，同时也探寻物流自身供应链的整合模式及其运作规律，通过将整个供应链上的所有环
节的市场、网络、过程和活动有效联系起来，实现顾客服务的高水平与低成本，以赢得竞争优势。
绿色物流说则是从可持续发展的角度出发，认为现代物流是一个循环物流系统，它是由正向物流和逆
向物流共同组成的系统，研究现代物流必须在综合考虑物流、经济、资源、环境等因素的前提下，分
析现代物流系统的运行机理、发展战略和模式。
1.1.5现代物流与传统物流的区别现代物流不仅单纯地考虑从生产者到消费者的货物配送问题，而且还
考虑从供应商到生产者对原材料的采购，以及生产者本身在产品制造过程中的运输、保管和信息等各
个方面，全面地、综合性地提高经济效益和效率的问题。
因此，现代物流是以满足消费者的需求为目标，把制造、运输、销售等市场情况统一起来考虑的一种
战略措施。
这与传统物流把它仅看做是“后勤保障系统”和“销售活动中起桥梁作用”的概念相比，在深度和广
度上又有了进一步的含义。
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