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内容概要

《国家电网公司标准化建设培训教材》包括基础术语篇、理论知识篇、国标释义篇、体系建设篇和工
作规范篇，系统介绍了标准化方面的相关术语和基本理论，解读了国家关于企业标准体系建设系列标
准的主要内容和理解要点，介绍了国家电网公司标准体系建设的基本框架、总体思路、工作目标、主
要内容和实施步骤，阐述了开展标准体系建设工作规划计划、标准制（修）订、标准实施监督、标准
体系评价与改进以及标准化成果推广应用等全过程管理的基本规定和要求。
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系表 14基础标准体系建设规范 14.1基础标准体系构成 14.2基础标准体系编制方法 14.3基础标准体系制
定要求 14.4基础标准体系主要内容 15技术标准体系建设规范 15.1技术标准体系构成 15.2技术标准结构
和格式要求 15.3技术标准制定、修订基本要求 15.4技术标准体系主要内容 16管理标准体系建设规范
16.1管理标准体系构建原则和基本要求 16.2管理标准体系构成 16.3管理标准编制要求 16.4管理标准体系
主要内容 17工作标准体系建设规范 17.1工作标准体系构建原则和基本要求 17.2工作标准体系构成 17.3
工作标准格式和编号要求 17.4工作标准编制要求 18企业标准体系评价与改进工作要求 18.1企业标准体
系评价原则和依据 18.2企业标准体系评价确认的内容和要求 18.3企业标准体系自我评价 18.4企业标准
体系外部确认 18.5企业标准体系持续改进 第四篇体系建设 19标准体系建设的必要性 19.1电网发展方式
转变的重要支撑 19.2公司发展方式转变的重要基础 19.3建设世界一流电网、国际一流企业的重要途径
20标准体系建设的主要特征 21 标准体系建设的基本框架 22标准体系建设的目标、原则和总体思路 22.1
主要目标 22.2基本原则 ⋯⋯ 第五篇工作规范
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章节摘录

版权页：   插图：    16.3 管理标准编制要求 16.3.1 管理标准的格式 管理标准的格式参照GB／T 1.1中的
相关规定。
 当管理标准作为其他体系的组成部分时，可采用相应体系的格式，但不应影响标准的完整性和系统性
。
 在一个企业内所有的管理标准格式应一致。
 16.3.2 管理标准的编号 管理标准应使用统一的编号方法，并与基础标准、技术标准、工作标准相区别
。
 同一分类的管理标准应使用同一类别的编号标准。
 纳入本企业管理标准体系的适用管理标准原则上应赋予该企业管理标准的标准编号，并注明企业标准
与适用标准之间的关系。
 16.3.3 管理标准编写内容要求 应详细规定该管理活动所涉及的全部内容和应达到的要求、采取的措施
和方法。
 逐步列出开展此项活动的细节，明确输入、转换的各环节和输出的内容。
 明确每个过程中各项工作由谁干、干什么、干到什么程度、何时干、何地干、怎么干及为达到要求应
如何进行控制，并注明需要的任何例外或特殊情况，必要时可辅以程序或流程图。
 内容复杂的管理标准，当条的层次太多时，可根据管理活动的特点或类别，分别列出若干章，分别叙
述。
 管理要求应尽可能量化，不能量化的要求应用可比较的特性表述。
 16.4 管理标准体系主要内容 16.4.1 经营综合管理标准 经营综合管理标准包括以下方面。
 ——方针目标管理：应与企业总的方针和目标保持一致。
 ——市场营销管理：应对市场信息、市场预测、营销策划进行控制管理。
 ——合同管理：主要应规范合同格式，确认外单位合同格式等有效性的程序，明确合同授权或委托的
程序及权限。
 ——财务成本定额管理：应对财务活动和成本核算及定额进行管理。
 ——人力资源管理：应包括人员招聘管理、人员培训管理、业绩考核管理标准等。
 16.4.2 设计、开发与创新管理标准 企业应对设计与开发进行控制，对改进创新提出要求，并应制定设
计与开发管理标准和改进创新管理标准。
 设计与开发管理标准应包括对设计与开发的输入和输出的要求，对其评价、验证、确认的方法以及修
改的程序。
 企业改进创新管理标准应包括新产品、新工艺、新方法、新技术的创造、策划、实施及专利技术管理
，技术革新、合理化建议和科技进步的管理。
 16.4.3 采购管理标准 企业应对采购活动进行控制，并制定采购管理标准。
 标准应规定在采购过程中选择合格的供方。
 企业应建立并实施检验标准，以确保采购的产品满足规定的采购要求。
 16.4.4 生产管理标准 企业应对生产过程中的资源配置（人力、设备、生产环境）、原料准备、技术提
供、工艺加工直至产品实现的具体过程的管理制定生产管理标准。
 对生产现场应提出文明有序的管理要求。
 生产管理标准的制定应适应市场规律。
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编辑推荐

《国家电网公司标准化建设培训教材》知识全面，内容丰富，贴合实际。
作为公司标准化建设的系统学习材料和工作资料，便于公司员工认识标准化建设工作的意义，掌握企
业标准体系建设的方法和技能，提高标准化理论水平和实践应用能力，为全面开展标准化建设、建立
公司标准体系奠定基础。
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