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内容概要

　　为了帮助读者梳理《电力营销稽查》和《电力营销稽查实例》各章节的稽查知识，加快熟悉和加
深理解电力营销稽查工作方法，帮助稽查人员拓宽工作思路和提高业务水平，江西省电力公司营销部
组织编写了《电力营销稽查习题集》。

　　《电力营销稽查习题集》共分九章：第一至八章介绍电力营销稽查习题和答案，第九章为2007
～2011年江西省电力公司电力营销稽查考试论述题答案选编。

　　《电力营销稽查习题集》可供电网企业营销稽查人员和相关管理人员参考，也可为其他专业技术
人员了解和研究电力营销稽查工作提供帮助。
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章节摘录

版权页：   插图：   电力营销稽查概述 一、填空题 1.监督检查部门对企业决策目标在执行层的实施过程
及结果进行稽查，并将结果反馈到决策层，影响决策层的下一步决策并达到企业内部的闭环管理效果
，其工作性质与企业内部监督共同形成企业内部行政经济（ ）。
 答案：监督层。
 2.由于营销业务办理的申报环节职能管理细化，客户用电种类多，为了维护供电企业和客户的利益，
根据国家相关政策和行业内部制度要求，必须对内部各个环节进行（ ）监督。
 答案：稽查。
 3.电力营销稽查是建立在（ ）的基础上，通过电力营销稽查监督机制发挥作用，防范企业内部法律规
章制度的执行过程中存在的差错，以达到电力营销稽查工作服务企业经营发展，对营销工作及制度执
行（ ）的目的。
 答案：合理怀疑；及时性审查和评价。
 4.电力营销稽查人员有能力和有必要为（ ）单位和人员提供咨询、建议等服务。
样的高供高计，同时抄2个计量点的表计电量，十天后发现相差1万多kWh。
实际发现情况：对表计开封，二次接线全面检查，未发现任何异常的情况下，把互感器从电杆上吊下
，采用吊芯的办法对互感器进行检查，在互感器的内部A和C相发现了遥控式断电装置，控制A相和C
相电压，从而使表计失压达到不计电量的目的。
遥控装置由4个元件组成，分别是遥控接受装置、电容器和二极管、继电器、变压器。
电容器、二极管和变压器把100V交流电转换成10V直流电源为遥控接受装置和继电器提高工作电源，
继电器用于开段和联通A相和C相电压，从而使表计不走或正常。
 分析如何稽查电能计量。
 答：计量不准确往往造成供电企业与客户之间很多纠纷，也容易产生差错及责任事故。
为此： （1）即使能熟练掌握电能计量装置的安装接线，也必须加强对电能计量装置的稽查。
因为电能计量装置是一种容易被损坏、受计量技术影响、数据录取易人为差错的计量设备。
特别是一些隐蔽的、人为地安装其他装置很容易使电能计量装置失效。
 （2）电能计量稽查还应包括如下方面：计量工作不规范、计量不准确；电能表、互感器检验无原始
记录；贸易结算的电能表、互感器没有经过检定合格使用；不按电能表检定规程要求进行误差调整；
未制订标准电能表、互感器送检计划，电能表现场校验计划和电能表轮校计划；用户计量装置台账不
齐全；客户对电能计量装置的疑问一周内没有做任何答复；表库管理员发放的表计、互感器记录不全
，不认真核实业扩报装单、变更用电工作单中的内容；领取人造成计量器具丢失；铅封领用数与使用
数不相符；封钳、封印转借他人使用；对必须加封而未加封或漏封；职工伪造封印；装表接电错接线
，错装，错记、漏记电度表底码造成电量、电费多收、少收等。
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编辑推荐

《电力营销稽查习题集》可供电网企业营销稽查人员和相关管理人员参考，也可为其他专业技术人员
了解和研究电力营销稽查工作提供帮助。
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