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前言

广泛良好的人际关系虽不至于让你上天遁地，但足以改变你的命运，为实现你的财富梦想奠定坚实的
基础。
有人脉，任何生硬、冰冷、无情的东西都会变得人情、暖意十足。
当你去参加面试的时候，恰巧面试官中有一位是你的老乡，还曾与你的父辈有过交往，这无疑会为你
的面试成功增加许多砝码；当你的事业陷入危机时，往往会发现可能朋友和同学正在背后默默地支持
和援助；当你茫然地追寻自己的爱情且不知所措时，也许身边的缘分正向你悄悄招手。
人脉往往就是在无形中起着关键性的作用。
    无论在职场、生意场上，还是亲戚关系或朋友圈中，人脉无处不在，可利用的关系更是数不胜数，
但有些关系却时常被人们所忽略。
本书在教你认识人脉、转变思维、突破自我的局限性之外，还将由浅入深，由近及远地教你发现、梳
理、利用身边一切可以利用的人脉。
即便你现在的人脉资源有限，本书也将开拓你的思维，引领你去创造能通往财富之路的有用人脉。
这将是一本全面教你将人脉转化为财富的工具书，重在实用。
对每个人来说，都是一部具有参考与指导意义的生财宝典。
    如果说30岁之前赚钱靠专业，那么30岁之后赚钱靠的是人脉。
人脉即钱脉，世界首富比尔·盖茨说：“一个人永远不要靠自己一个人花费100％的力量，而要靠100
个人每个人花费1％的力量。
”“人多力量大”成为新时代的口号，而且越来越多的人开始明白这个道理：你认识的入的价值，决
定你的价值。
    本书的核心读者群体为年轻人，具有“年轻人成功枕边书”的效果。
以往针对年轻人的励志书往往只从某个切入点进行表述，而且过分注重年轻人的主观能力，很少将年
轻人的成功定位在关系学上，甚至有人将关系学简单地定义成厚黑学。
其实，当代年轻人面临着更多来自四面八方的压力，生存和发展的难度不断加大，因而人脉关系也更
值得年轻人去借鉴和学习。
    本书推陈出新，从更加贴合社会现实的角度出发，为年轻人的发展出谋划策，帮助年轻人捕捉更多
成功的机会，相信会受到年轻人的热烈追捧。
    在本书的编写过程中，我得到了一些朋友的帮助和支持，他们是贾铁宁、刘艳艳、赵贺、夏远辉、
张皓、王冰、雷韵、潘洁、程乐乐、武安利、常娜、李元、贺媛等，在此一并表示感谢。
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内容概要

　　《每天学点关系学》以做人做事要懂得的“关系学”为着眼点，主要讲述年轻人建立广泛人脉的
必要性和实用方法。
人脉、社交、营销、恋爱、婚姻、处世等各种人际关系，《每天学点关系学》中都有精彩论述。
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作者简介

段洁，男，大众消费心理研究专家，国内多家网站财经专栏特约作者，拥有丰富的理财实践经验，曾
先后为数百位客户设计个性化理财方案，擅长运用多元化的理财工具，增强家庭资金抗风险的能力。
已出版《读懂女人》、《做人做事要有禅机》等十几种生活体验图书，深受读者欢迎。
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书籍目录

第一章重视挖掘人脉，积累无形资产 1.血浓于水的亲情最可靠 2.有事找老乡，义无反顾来帮庀 3.曾经
的同学是我孩子的老师 4.邻居常来往，业务也增长 5.对手的对手是朋友 6.同事之间互相帮衬利于工作
7.客户也是你生活中的贵人 第二章别等到需要时才想起朋友 1.时常聚会增进感情 2.两个人的快乐更长
久 3.锦上添花易，雪中送炭难 4.沟通无极限，灵犀一点通 5.相同的兴趣拉近彼此间的距离 6.共同的利
益能使关系更紧密 7.同理心是最亲密的心灵对话 8.帮他人得到他们想要的东西 第三章到哪里找那蛮好
的人，配得上我明明白白的青春 1.缘分不停留，如何能牵手 2.男人怎么坏，女人你才爱 3.让男人动心
是化学反应 4.名利时代下的经济考虑 5.处理好与异性的关系 6.给爱情加层保鲜膜 7.要找爱你的男人做
老公 8.爱上彼此的缺点，才算真正相爱 第四章婚姻不是杂拌菜 1.女人何苦为难女人 2.男人该圈养还是
该散养 3.情趣搞怪，给爱情加点浓度 4.两个人的“钱”途谁来把握 5.适度吵架有助家庭和谐 6.别等“
痒”时着急“挠” 7.“性福”指数不高，幸福感不会强 8.父母是孩子最好的老师 第五章为梦想插上翅
膀，给职场装上GPS 1.用“偷菜”的劲头去加班 2.闲言琐语不要讲 3.不居功更不抢功 4.低俯之草更经风
霜 5.找根大梁自己挑 6.办公室是个小社会 7.人事变动前需要“热身”活动 8.把猎头当做升职加薪的“
砝码” 第六章维护良好的客户关系，播下财富的种子 1.把手中的名片，变成人脉存折 2.让消费者主动
上门的杀手锏 3.迎合顾客的兴趣 4.用尊敬换尊重 5.想客户所想，急客户所急 6.长远利益更重要 7.要随
时倾听客户不满的声音 8.借名扬名，互利也双赢 第七章成功社交，走向阳光灿烂的人生 1.主动去交友
，无人能代劳 2.自信的风度是崇拜的因素 3.善意是存在别人心底的温暖 4.少说是银，沉默是金 5.破除
陌生的壁垒，不要吝啬赞美 6.用宽容的力量融化冰雪 7.增加自己被“利用”的价值 8.你“投之以桃”
，他“报你以李” 第八章打理关系，让财富滚滚涌来 1.学会高位蓄水，成就财富梦想 2.把握关键人物
，才能扭转乾坤 3.结交小人物中的“黑马” 4.笼络人心，夯实财富基础 5.把对手拉到自己的一边 6.在
优质人脉中，挖掘财富增长点 7.珍惜每一个帮助别人的机会 8.利人才利己，建立属于你的人脉圈
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章节摘录

版权页：   1.时常聚会增进感情 好朋友之间的感情往往比较稳定，不容易被淡忘，不过再好的朋友之
间也不能长时间不走动。
如果很久没有联系，一旦见面不免有些生疏和尴尬，尤其是当你有求于人的时候突然联系朋友，不仅
自己会觉得尴尬不已，也会让对方觉得你动机不纯，对方有可能会重新估量你们之间的友谊。
 人际交往是一个互动的过程，长时间不联系，感情的交流就会停滞甚至倒退。
再好的感情也需要不断地经营维护，只有平时与朋友多联系，才能巩固并增进相互之间的感情。
真正的友谊的确经得起时间的考验，但是友情同样需要时间来证明。
有事才想起朋友，亲自登门拜访，没事时则无一字音书，这种友谊往往让人生厌，也不能维持太久。
 无论工作多忙，都应该尽量抽出一点时间和老朋友交流一下，时常在一起聚一聚，彼此分享一下生活
、工作中的欢乐，分担一下忧虑和困惑，增进相互之间的感情。
即便在电话中说一两句简单的问候和祝福话，也能让朋友觉得温暖舒服。
 时常联系朋友，会让对方觉得你始终都在关怀他，认为你始终将朋友放在心上，而这样的有心人一般
都很受朋友的欢迎，若你遇到困难时，朋友们也一定会努力帮助你渡过难关。
 胡铭与何江曾经是高中同学，两人还曾住在同一个宿舍，所以关系一直不错，互相都把对方看做交心
的朋友，不过高中毕业后，何江父母离异，他因此变得内向孤僻起来，也不再爱主动联系同学和朋友
。
 原先宿舍里的好朋友都渐渐疏远他，毕业之后也就自然而然断绝了联系。
而胡铭始终把何江当成要好的朋友看待，平时总是主动联系何江，发一些祝福和问候的小短信，哪怕
只是象征性地寒暄几句。
节假日的时候，如果条件允许，胡铭会邀请何江一同出去聚餐，双方的友情就这样一直保持下去。
 何江也经常会打电话给胡铭，诉说生活和工作中的琐事，胡铭更乐于成为倾听者，分享朋友生活中的
快乐与辛酸。
双方几乎每周都要联系几次，即便后来胡铭成立了自己的公司，整天忙于事业，他依然不忘联系朋友
。
十年下来，两人的联系从未断绝，友谊也日益加深。
 2008年，胡铭的公司因为资金短缺而面临倒闭的危险，何江听说后，立即取出自己所有的积蓄，将其
交给胡铭，并积极四处奔走，动用自己的一切关系，努力帮助朋友筹款。
经过半个月的辛苦努力，何江最终帮胡铭解决了资金短缺的问题，使公司的资金顺利周转下去。
胡铭对于何江的帮助十分感激，而何江这时淡淡一笑，打开手机相册给胡铭看，原来这里存放着十年
来两人的合影。
 也正是因为平时常联络朋友，有急事的时候才不会手足无措，如果平时根本不联系，那么朋友就只是
一个摆设，一个华而不实的称谓。
平时生活中缺少往来，心不诚、意不至，等到告急求助时，朋友也会认真考虑一下你们之间的情谊到
底有多重，要么婉言谢绝，要么干脆敬而远之，闭门不见。
朋友们并没有非要帮忙的义务和责任。
 “凡事预则立，不预则废”，交友也是如此，只有平时多联系朋友，时常往来交流，尽量打好感情基
础，等到你遇到困难时，朋友自然会义不容辞地伸出援手。
 有人说情感投资最为实惠，因为情感投资成本很小，而收获很多，联系朋友只是举手之劳，根本不用
花费多少时间和精力，然而得到的却是朋友的信任和关怀以及困境时的雪中送炭。
千万不要认为朋友经常往来交流是多此一举，等到有事才想起朋友时，往往已经太迟。
真正重视朋友的人，一定能够尽量顾及每一个细节，尽量给予朋友更多的关怀，也只有经常联系朋友
，才能保证朋友永远都会站在你的身边。
 2.两个人的快乐更长久人们在社会活动中，大部分时间其实都是在做情感交流，人的社会关系就是依
靠彼此之间的感情来维系，感情的深度也就决定了社会关系的强度。
要想巩固自己的社会关系基础，就要学会维系感情，即使亲朋好友之间也需要不断地沟通和交流，以
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增进彼此的感情。
 维系感情的最好方法之一就是分享，与朋友分享自己的喜怒哀乐，让朋友觉得你始终在乎和重视彼此
之间的友谊和感情，那么朋友也一定会珍重这份友情，这样的友谊才能天长地久。
 大学毕业的晓茹应聘到上海一家公司工作，初到上海她举目无亲，成天一个人上下班，工作之余连个
陪自己说话的人也没有，这让她更加觉得落寞。
在晓茹眼中，上海繁华的都市夜景也显得那样冷清和单调，孤单寂寞的时候，她只能向远方的朋友诉
苦。
 在来上海之前，晓茹并不怎么联系以前的朋友，性格内向的她觉得这没有必要。
不过现在孤身一人在外工作，她才发现朋友的重要性，有事没事都想找个人聊聊天，哪怕只是听见朋
友的声音，她也觉得分外地亲切。
 在家靠父母，出门靠朋友，可是在上海，晓茹甚至没有一个朋友可以依靠。
从前的那些朋友就成了她的精神寄托，现在她几乎每天都会和朋友们煲电话粥，经常和朋友分享自己
生活和工作上的点点滴滴。
 无论是高兴愉快的事，还是悲伤忧愁的事，她都及时地告诉朋友，让朋友和自己一起分享和分担。
节假日的时候，她会给朋友们发一些祝福的短信。
而她也经常会收到朋友们寄来的贺卡。
晓茹生日的时候，几个要好的朋友一起到上海来陪她一起度过，这让她感动不已。
随着与朋友的关系越来越好，晓茹的心情也渐渐开朗起来。
 正如英国思想家培根所说：“如果你把快乐告诉一个朋友，那么即将得到两份快乐。
”懂得和朋友分享自己的快乐，那么所得到的快乐将会更多、更持久，双方的友谊也能不断得到强化
和提升，因为懂得分享本身就是一种快乐。
而如果把自己的忧愁告诉朋友，那么忧愁将会减半，还可能在朋友的开导下烟消云散。
 很多年轻人正处在事业的起步阶段，此时应将全部精力都投入到工作岗位上，可是这一阶段也会经常
遇到许多烦心事，如环境不好、同事关系糟糕、工作压力偏大等问题不断困扰着年轻人，令他们颇为
无奈。
处在同一年龄段的人遇到的困惑也相类似，如果将自己的境遇告诉朋友，通常会得到足够的心理安慰
。
 刚工作不久的刘惠就喜欢与人分享自己生活中的喜怒哀乐，他建立了一个朋友QQ群，每次上网他都
把最近身边发生的事与大家共享，而朋友们也喜欢跟着一起探讨。
当他在工作中遏到困难或受到挫折时，也会把自己的烦恼告诉朋友，没想到原先不善聊天的朋友，也
纷纷来安慰他，许多人甚至给他提出了一些很给力的职场建议。
 原本一些失去联系的朋友也逐渐找到并加入刘惠的QQ群中，大家在网上分享快乐、分担忧愁、相互
支招、畅聊工作心情和职场心得。
这样一来，朋友之间的感情迅速升温，友谊也化解了大家生活中的烦恼。
 朋友不光是一个得体的称呼，这种关系需要长期用心去交流与经营。
友谊不仅仅是呼之即来的哥们义气，它更多地体现在日常生活的每一天，体现在交往的每一个细节中
。
朋友之间需要不断地进行交流，需要情感上的一种共享，这既是对朋友的重视，也是对朋友的尊重。
和朋友分享快乐时，并不是为了要向朋友炫耀什么，而向朋友诉苦时，也不是为了向朋友寻求帮助，
分享有时候不需要太多理由，只因为对方是自己的朋友。
 著名作家洛根·史密斯说：“只要在一起经历过长大和成熟的过程，就足以使最肤浅的相识变为最亲
密的知己。
”能够和别人一同分享人生的点滴，即便是陌生的两个人也可能成为很好的朋友，也只有天长日久的
交流与分享，两个人才能成为真正交心的朋友。
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编辑推荐

《每天学点关系学》编辑推荐：无论在职场、生意场上，还是亲戚关系或朋友圈中，人脉无处不在，
可利用的关系更是数不胜数，但有些关系却时常被人们所忽略。
即便你现在的人脉资源有限，《每天学点关系学》也将开拓你的思维，引领你去创造能通往财富之路
的有用人脉。
这是一本全面教你将人脉转化为财富的工具书，重在实用。
对每个人来说，都是一本具有参考与指导意义的人脉宝典。
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名人推荐

人生中最大的财富便是人脉关系，因为它能为你开启所需能力的每一道门，让你不断地成长，不断地
获得财富，不断地贡献社会。
 ——安东尼·罗宾 如果我们不会处理关系，那么我们就可能被孤立，既没有友谊的援助。
也品尝不到幸福的滋味，甚至还可能与成功无缘。
 ——阿尔伯特·爱德华·威根
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