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内容概要

　　国外民航快递企业进出港如何操作？
这些进出港操作对其核心竞争力的形成起到什么作用？
国内民航快递企业目前的进出港操作如何进行？
国内民航快递企业该如何借鉴国外同行的先进做法？
　　《航空物流系列教材：航空快递进出港业务》就是在研究并解决这些疑问的过程中，在充分研究
相关国际公约和国内法律法规的基础上，遵循行业实践标准，将民航快递进出港业务分解为民航快递
收运、民航快递单据填制、民航快递运送和民航快递的到达与交付4个业务流程，同时，又将每个业
务流程分解为若干任务，根据任务详细讲述了整个民航快递进出港操作过程。
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司的接收限制一、中国邮政EMS二、德国邮政全球网络（DHL）三、联邦快递（Fedex）四、联合包裹
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、派送后续工作任务四　处理民航快递服务失败一、服务失败概述二、服务失败的原因三、服务失败
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编辑推荐
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