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内容概要

作为员工要会为自己“号脉”，时刻保持最佳状态。
有些时候我们可能认为自己没有做错但是就是得不到老板的赏识，也得不到同事的认可，其实还是自
身的问题。
也许是浮躁的心情，也许是观念的差异，也许是习惯的不同，也许是心态的失衡，在不经意间便迈入
了问题员工的行列。
    首先希望所有阅读本书的人在心中大声宣布：我不要做问题员工!接下来带着这份心情找出自己的问
题所在，可以借鉴书中给出的建议，完善自己。
现在，开始!
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书籍目录

第一章　你是老板眼中的“问题员工”吗⋯⋯　你为什么不受老板欢迎　最大的问题是自己的问题　
方法应比问题多　学会为自己诊脉、治疗　从“问题”到“优秀”差几步第二章　“问题员工”为薪
水工作，优秀员工为自己工作⋯⋯　你在为谁工作　你为什么还没有好工作　优秀员工为什么能拿高
薪　态度决定前途　激活自己，为自己工作　小事也能成就你第三章　“问题员工”做刺头”优秀员
工自觉服从⋯⋯　你为什么要做刺头　服从是成功的条件　只有服从，没有否定　服从不代表会失去
自我　和老板之间形成良性互动第四章　“问题员工”“混”在职场，优秀员工爱岗敬业⋯⋯　玩忽
职守是在害自己　　不敬业就失业，不爱岗就下岗　认真胜于能力　工作，是用生命去做的事情　比
别人多做一点点　你可以做自己的顾问管理吗第五章　“问题员工”三心二意。
优秀员工忠诚一心⋯⋯　换工作不如换思维   　换工作成本太高　跳高是比跳槽更好的选择　忠诚：
公司是船，你在船上　学会感恩，老板为你提供了平台　像老板一样思考第六章　“问题员工”找借
口，优秀员工担责任⋯⋯　能负责者能担当重任　别为失职找借口　对岗位负责就是对自己负责　执
行没有任何借口　承担责任，把工作当事业　勇于挑战不可能的任务第七章　“问题员工”喜单人独
骑，优秀员工善团队协作⋯⋯　个人再完美，也只是一滴水　与人协作是个人走向成功和优秀的基石
　有效沟通让协作更简单 　相互激励。
共同进步　学会欣赏他人第八章　“问题员工”杂乱无章，优秀员工善于规划⋯⋯　你的工作为什么
效率不高　杂乱无章　是一种坏习惯　不做职场“穷忙族”　学会时间管理　做好职业生涯规划　第
九章　“问题员工”原地踏步，优秀员工与时俱进⋯⋯　环境在变，你还在原地吗　什么减退了你的
工作热情　别躺在过去的功劳簿上　用学习力打造明天　具备一定的创新思维能力第十章　怎样做最
优秀，你想好了吗⋯⋯　目标定位要明确高远　努力把工作做到出色　把每一份工作都做到位　超越
平凡，追求卓越　学习老板的奋斗精神
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章节摘录

　　第一章　你是老板眼中的“问题员工”吗⋯⋯　　你为什么不受老板欢迎　　作为一名员工，都
希望获得老板的肯定与认可，因为老板的肯定与认可预示着美好的前程。
为了获得老板的青睐，员工可谓是八仙过海各显神通。
但仍然有很多人不仅得不到老板的承认，甚至老板会对其表现出明显的厌恶情绪。
　　小慧就是一位有这样遭遇的苦恼者，听，她抱怨着：　　不知道为什么？
最近老板对我的态度越来越差。
我到底怎么了？
我哪里出了问题了？
　　我虽然不算是公司挑大梁的，可也跟着他这么多年风风雨雨的，没有功劳还有苦劳口巴？
我知道我不算最勤奋的，可_也绝不是最懒惰的；我的业绩不是最突出的，可是每一次都能完成任务
；当然我承认，有那么几次．我出过错误，可是天下没有完人，谁能无错？
最后还不是都有惊无险，并没有给公司造成损失啊；我和大家的关系相处融洽，尤其是在公司里从来
不拿别人的事情作为谈资，就算和同事聊天也只会说说关于自己的私事，并没有涉及别人。
现在这样的就应该是公司的中坚力量啊，怎么我的老板反而把我当成了“问题员工”？
　　我们看一下小慧的问题就会发现：第一，小惠喜欢抱怨。
 抱怨就像是正在肆虐的甲流一样，是一种非常顽劣的传染病，组织里一旦有了这种病源，不采取有效
措施，很可能就毁掉整个组织。
这是老板最害怕的一种“病毒”，而小惠偏偏是携带者，你说老板能喜欢她吗？
　　第二，小惠工作不认真。
　　她话里话外只是强调我做了，至于做好做不好那不是我的事。
老板请人来不是只为做事，而是为做好事。
不要把做事和做好事混为一谈，因为只求做事的话很容易产生消极怠惰的情绪，而带着这种情绪工作
又怎能把工作做好呢？
　　如果你刚买了新居，不小心一个烟头掉到了沙发上，你一定会立刻扑上去甚至不惜用手掌把火灭
掉。
那么你为什么不能以这种心态——立刻行动、用最有效的方法、不惜牺牲自己——对待你的工作呢？
很多人会说，工作又不是救火，再说了，又不是自己的公司，犯不着那么认真。
其实大错特错，公司是老板的，工作却是你自己的，你所走的每一步都是在建筑你自己的人生，而老
板、公司，都是作为你发挥自己人生价值的一个平台出现的。
就像是搭台唱戏，只有你才是自己人生的主角。
因此，你完全有必要要求自己，用救火的心态来对待每一份工作。
　　⋯⋯
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