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内容概要

随着我国银行业的不断改革与发展，近年来，全国各大、中、小银行的招聘活动逐年增加，招聘人数
也在不断上升。
仅中国银行股份有限公司2011年度校园招聘的总人数就达到10000人以上，其他诸如工商银行、交通银
行、农业银行、邮政储蓄以及各私营银行等，更是常年招聘，笔试活动异常火暴。
相对而言，对于即将毕业或者刚走出校门的大学生以及条件合适的相关社会人员，在公务员招聘的职
位外又增添了一类十分优越的选择性职位。

为了使全国各银行单位的招聘考试更加有序地发展，同时为了满足广大应聘考生要求出版全国银行系
统招聘考试统一教材及相关考试辅导用书，以便有效备考复习的需求，我们从服务考生、方便考生的
基本宗旨出发，在充分调研的基础上，会同全国各大、中、小银行招聘考试笔试试卷命题专家一起组
成权威的辅导教材编写小组，精心编写了这套“201142012全国银行系统招聘考试专用教材”。

本套教材共7册，分别为《综合基础知识》、《职业能力测试》、《经济、金融、会计》、《综合基
础知识应试指导及最新命题预测》、《职业能力测试应试指导及最新命题预测》、《经济、金融、会
计应试指导及最新命题预测》以及《全国银行系统招聘考试历年真题汇编》，均由全国各银行招聘考
试一线命题专家亲自操笔，完全按照银行招聘考试命题思想与最新命题趋势编撰。
全套教材以简练的行文体例、实用的知识要点、精选的历年真题、权威的专家详解为基本特色，采用
课堂式的讲解方式，教会考生获得高分的技巧。
归结其主要特点，可概括为以下几个方面。

 1．权威性
本套教材是由各银行招聘考试的一线命题专家综合近几年全国各大银行的招聘考试模式、命题规律的
整体情况，在充分调研未来命题趋势以及考试发展方向的基础上精心编撰而成。
教材讲解内容，权威精细；预测试题，严谨精确；应试指导，点石成金。

 2．全面性
本套教材的知识结构与内容安排是在综合考量全国各大、中、小银行近几年命题情况后最终确定的。
其从根本上区别于市场中同类图书杂乱无章、内容粗糙的现象，涵盖了全国银行系统招聘考试的全部
内容。

 3．针对性
本套教材完全针对银行系统招聘考试，不管是在知识体系方面，还是在试题编排方面，均严格遵从近
几年全国银行系统招聘考试笔试所涉及的内容和考试模式。
有别于目前市场中那些套换内容，用其他金融考试类丛书内容拼凑组合而成的“标题党”教辅用书。

 4．前瞻性
本套教材在深入调研全国银行招聘考试历年命题情况的基础之上，总结规律，把握考点，权威预
测2011～2012年全国银行系统招聘考试的命题方向，具有很强的前瞻性。

 5．超值性
针对有部分银行单位进行上机考试的实际情况，本书特别附赠考生全国金融系统招聘考试智能软件光
盘。
其内含银行招聘考试必备知识手册、考试模拟系统、权威历年抽题题库。
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书籍目录

第一讲　马克思主义基本原理
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 考点五　物质世界发展规律
 考点六　世界联系和发展的基本环节
 考点七　认识和实践
 考点八　唯物主义的社会历史发展观
 最新命题预测
 参考答案与详解
　第二课时　马克思主义政治经济学
 考点一　商品的概念及其基本属性
 考点二 货币的本质与基本职能
 考点三　剩余价值的生产过程
 考点四　产业资本的循环及周转
 考点五　剩余价值与利润的转化
 考点六　商业资本与商业利润
 最新命题预测
 参考答案与详解
第二讲　计算机
　第一课时　计算机基础知识
 考点一　计算机系统概述
 考点二　计算机的工作原理
 考点三　数制的基本概念
 考点四　西文字符的编码
 最新命题预测
 参考答案与详解
　第二课时　基本办公软件
 考点一　Word基本知识
 考点二　Word文档操作
 考点三　Word文本操作
 考点四　Word文档格式的设置
 考点五　Excel基本概念
 考点六　工作簿和工作表操作
 考点七　Excel中单元格的操作
 考点八　Excel中公式的使用
 考点九　Excel中函数的使用
 最新命题预测
 参考答案与详解
　第三课时　计算机网络与病毒防治
 考点一　计算机网络基本概念
 考点二　Internet及其应用
 考点三　计算机病毒与防治
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 最新命题预测
 参考答案与详解
第三讲　银行基础知识
　第一课　时银行业金融机构概述
 考点一　中央银行
 考点二　银行业金融机构
 考点三 银行业从业人员职业操守与基本准则
 最新命题预测
 参考答案与详解
　第二课时　银行工作知识
 考点一　储蓄机构设置及其业务范围
 考点二　储蓄的种类及其特点
 考点三　个人储蓄的办理
 考点四　企业单位存款的办理
 考点五　储蓄存款的利率及税额计算
 考点六　信贷业务
 考点七　结算业务
 考点八　财会及安全工作
 最新命题预测
 参考答案与详解
第四讲　英语知识
　第一课时　完形填空
 最新命题预测
 参考答案与详解
　第二课时　阅读理解
 最新命题预测
 参考答案与详解
　第三课时　英汉互译
 最新命题预测
 参考答案与详解
第五讲法学常识
　第一课时　商业银行法
 考点二　商业银行的设立条件
 考点二　商业银行的经营管理原则
 考点三　存款
 考点四　贷款
 最新命题预测
 参考答案与详解
　第二课时　民商法
 考点一 民法的基本原则、民事法律行为及代理
 考点二　合同法
 最新命题预测
 参考答案与详解
　第三课时　经济法
 考点一　经济法的基本内容
 考点二　市场管理法
 考点三　宏观调控法
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 最新命题预测
 参考答案与详解
　第四课时　刑法
 考点一　刑法的基本内容
 考点二　犯罪
 考点三　刑罚
 最新命题预测
 参考答案与详解
第六讲　人文自然科技常识
第七讲　写作
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章节摘录

　　1.对立统一规律　　（1）矛盾及其基本属性　　矛盾即对立统一，是指事物内部或事物之间既对
立又统一的关系。
斗争性和同一性是矛盾的基本属性。
矛盾的斗争性是指矛盾双方互相排斥、互相对立的属性，是绝对的、无条件的。
矛盾的同一性是指矛盾双方互相依存、互相转化的属性，是相对的、有条件的。
　　（2）矛盾在事物发展中的作用　　矛盾双方既对立又统一，使矛盾双方的力量不断变化，导致
双方地位发生相互转化，引起事物的发展。
矛盾是事物发展的源泉和动力。
　　事物的矛盾有内、外之分。
内部矛盾即内因，是事物内部的对立统一关系。
外部矛盾即外因，是事物之间的对立统一关系。
内因是事物发展的根本动力，外因是事物发展的外部动力。
内因是第一位的，外因是第二位的；内因是发展的根据，外因是发展的必要条件；外因通过内因起作
用。
　　（3）矛盾的普遍性和特殊性　　矛盾的普遍性是指矛盾存在于一切事物中，并且贯穿于事物发
展过程的始终。
简单地说，即“事事有矛盾，时时有矛盾”。
　　矛盾特殊性是指不同的事物及其各个侧面，在不同发展阶段上，矛盾各有其特点。
例如，不同质的事物的矛盾各不相同；同一事物在不同发展阶段上的矛盾各不相同；同一事物矛盾的
各个侧面在不同的发展阶段上各不相同。
　　矛盾的普遍性和特殊性的关系是共性和个性的关系，二者既相互联系，又在一定条件下相互转化
。
　　（4）主要矛盾和矛盾的主要方面　　主要矛盾和矛盾的主要方面是矛盾特殊性的两种情形。
主要矛盾是指在事物诸矛盾中处于支配地位的矛盾，对事物的发展起决定作用。
矛盾的主要方面是指在事物矛盾双方中处于支配地位的一方，对事物的性质起主导作用。
　　（5）主要矛盾与次要矛盾　　在复杂事物的矛盾体系中，往往有这样一种矛盾，它的存在和发
展规定和影响着其他矛盾的存在和发展。
这种处于支配地位、对事物的发展起决定作用的矛盾就是主要矛盾，而其他处于从属地位、对事物发
展不起决定作用的矛盾则是次要矛盾。
事物的性质是由主要矛盾的主要方面所决定的。
无论是主要矛盾与次要矛盾，还是矛盾的主要方面与次要方面，二者的关系都是辩证的，矛盾双方处
于相互作用之中，在一定的条件下，矛盾双方的地位会发生转化。
　　2.否定之否定规律　　否定之否定规律揭示了事物由肯定到否定，再到否定之否定的发展过程，
它是事物完善自己、发展自己的一个有规律的过程。
在这个过程中，事物的发展表现出周期性，即每一事物的发展都是从肯定到否定，再由否定到新的否
定，否定之否定就是肯定，似乎又回到了原来的起点，即完成了一个周期。
在这一周期中，事物的发展经历了两次否定，每一次否定都不是简单地抛弃，而是一个前进和上升的
发展过程。
事物发展的周期包括三个阶段，即肯定阶段、否定阶段、否定之否定（即新的肯定阶段），反映了事
物发展道路的起伏性和曲折性。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　随书好礼全国独家大放送　　随教材附赠价值200元真题题库光盘　　随辅导附赠价值80元必考知
识光盘　　资深命题专家考前在线权威答疑解惑　　专业辅导网站更多备考资料免费下载
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