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内容概要

心理学家认为：阳光心态、工作热情、成就感三者是紧密关联的。
而阳光心态是做好一切工作的良好开端，它能使人产生向上的力量。
成功的人士通常把注意力集中在积极的事情上，
以开阔的心胸去面对未来。
阳光心态使人充满活力，积极向上；使企业和谐灵活，富有生命力、战斗力。
阳光心态能转化为巨大的生产力，为企业核心竞争力的不断增强推波助澜。

 阳光心态是快乐工作的前提，是一个人事业成功与否的关键。
然而，
阳光心悉也不是与生俱来的，需要通过后天的培养来获得。
那么，我们如何去培养自己的阳光心态，快乐工作每一天呢?翻开本书，就能找到详尽的答案。

本书结合员工的工作实际，用大量生动翔实的材料和案例，详细分析和阐述阳光心态对一个人、一个
企业成败的重要影响，
以及一个员工在工作和生活中如何缓解心理压力、调整工作心态，如何去塑造阳光心态，缔造阳光生
活，走向阳光未来!
本书旨在为员工进行正确的心理导航，是塑造和谐企业、组织的最佳心灵读本。
本书适合所有在职人员阅读，尤其适合企业内部员工培训和政府公职人员培训使用。
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书籍目录

前言
第一章 阳光心态一一塑造阳光心态，快乐工作每一天
　1．阳光心态决定我们的工作和生活是地狱还是天堂
　2．改变不了环境，但可以改变自己
　3．换份工作不如换种心情
　4．带着微笑去工作
　5．与其抱怨，不如快乐工作每一天
　6．崇尚乐业精神，让工作快乐起来
第二章 积极心态一一积极的人像太阳，走到哪里哪里亮
　1．积极心态与消极心极所导致的差距有多大
　2．具有职业人士必备的积极心态
　3．做任何工作．都要从好的方面去想
　4．摒弃消极的心态，以积极的心态去工作
　5．如何培养自己的积极心态
第三章 自信心态一一自信是职场成功的第一秘诀
　1．自信是职场成功的第一秘诀
　2：增强自信，把自卑踩在脚下
　3．将“绝不可能”变为“绝对可能”
　4．树立信心，冲破“怕承担责任而拒绝任务”的思想束缚
　5．用自我暗示培养自己的自信心
第四章 感恩心态一一感恩是多赢的工作哲学
　1．拥有一份工作，就要懂得感恩
　2．感谢公司和老板为我们提供了工作平台
　3．感谢你周围的每一个人
　4．少一点抱怨，多一点感恩
　5．以感恩的心忠诚于企业
　6．以感恩心做人，以责任心做事
　7．以感恩为动力，努力为企业创造最大的效益
第五章 包容心态一一以宽阔的胸怀包容一切
　1．拥有一颗包容的心
　2．气量有多大，事业就有多大
　3．做人要有既往不咎的宽大胸怀
　4．学会包容和忍让
　5．包容和欣赏你的竞争对手
第六章 空杯心态一一选择“空杯”，就选择了不断超越
　1．以空杯心态去学习、去汲取
　2．空杯心态就是不安于现状，主动进取
　3．谦虚使人进步，骄傲使人落后
　4．清空自己，把过去“归零”
第七章 合作心态一一铸就团队合作精神，才有“1+1&gt;2”的可能
　1．成功不是靠个人英雄主义，而是靠团队合作精神
　2．团队合作从相互信任开始
　3．高效合作源于良好的沟通
　4．步调一致，才有“1+1&gt;2”的可能
　5．把自己培养成一个有团队精神的人
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第八章 老板心态一一像老板一样思考，像老板一样行动
　1．抛弃“打工心态”，成就老板心态
　2．以老板的心态对待工作
　3．树立“过门意识”，把公司当成自己的家
　4．树立老板心态，像老板那样思考和行动
　5．做“当家”的员工，为企业节约每一分钱
第九章 付出心态一一有多大的付出，就有多大的回报
　1．有多少付出，就有多少回报
　2．真诚付出会给你带来意外的收获
　3．不看重回报的人，得到的却往往更多
　4．问问自己，我为企业的发展贡献了什么
　5．为企业多做一点并不吃亏
　6．一个有奉献精神的人，会比别人收获得更多
第十章 坚持心态一一用坚持不懈的韧劲打开成功之门
　1．用坚持不懈的韧劲打开成功之门
　2．困难不是放弃的借口，而恰恰是坚持的理由
　3．机遇总是偏爱那些执著追求的人
　4．哪怕只有万分之一的可能也绝不放弃
后记 除了感恩，还是感恩
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章节摘录

　　“做顾客的阳光”，这样的理念并不仅仅适用于服务业，也适用于所有的单位和行业。
如果能将工作中服务的每一个人都当成“顾客”，当成要给予温暖和阳光的人，那么即使最小的事也
能做到最好。
毫无疑问，这样的人，也是职场中最有发展的人。
　　对现代人来说，微笑已经成为工作中必不可少的一部分。
它对每一个人都有着无法取代的重要性。
无论在生活中还是工作中，微笑都闪耀着迷人的魅力，推动你更好地生活和工作。
　　在职场中，一个人对你满面冰霜，另一个人对你面带笑容，他们同时向你请教一个问题时，你更
欢迎哪一个？
当然是后者，你会毫不犹豫地对他知无不言，言无不尽，而对前者，恐怕就很难说了。
　　一个刚刚学会保持微笑的员工说：“自从我开始坚持对同事微笑之后，起初大家非常迷惑、惊异
，后来就是欣喜、赞许，两个月来，我得到的快乐比过去一年中得到的满足感与成就感还要多。
现在，我已养成了微笑的习惯，而且我发现人人都对我微笑，过去冷若冰霜的人，现在也热情友好起
来。
上周单位搞民主评议，我几乎获得了全票，这是我参加工作这么多年来从未有过的大喜事！
”　　我们都应该培养自己微笑的习惯，要笑得灿烂、笑得真诚，笑出强有力的亲和力。
办公室里、商场里、大街上，与你见面的所有的人，给他们微笑吧！
你对他们的微笑，既是为你自己，也是为了他们，你对他们微笑时，他们也会对你报以微笑的。
如此下去你会发现，大家会在相互的微笑中共同受益。
　　曾听说过这样一个连锁反应：当一个人对他人投以微笑，会使人心情喻悦，其他的人也会将这种
愉悦传递下去。
在工作中，我们一定要将微笑传递给他人，营造一种和谐的工作环境。
　　经常有人会这样说：“让我们带着微笑去生活吧！
”既然生活与工作是密不可分的，那么不如把这份微笑也带到我们的工作当中。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　一本适合所有在职人员阅读的职场励志书　　企业、政府机关员工职业素养培训读本　　　　塑
造阳光心态，缔造阳光生活，走向阳光未来！
　　　　塑造阳光心态，快乐工作每一天　　培养员工良好职业心态，帮助企业创造更大价值　　　
　快乐工作应具备的十大阳光心态　　刚光心态——塑造阳光心态，快乐工作每一天　　积极心态—
—积极的人像太阳，走到哪里哪里亮　　自信心态——自信是职场成功的第一秘诀　　感恩心态——
感恩是多赢的工作哲学　　包容心态——以宽阔的胸怀包容一切　　空杯心念——选择“空杯”，就
选择了不断超越　　合作心态——铸就团队合作精神，才有“1+1>2”的可能　　老板心态——像老
板一样思考，像老板一样行动　　付出心态——有多大的付出，就有多大的回报　　坚持心态——用
坚持不懈的韧劲打开成功之门
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