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前言

与年轻人一起成长    一个时代有一个时代的最强音，一个时代有一个时代的特色。
    中国改革开放的30年，也是中国营销逐渐发展与升级的30年。
作为一个营销策划人，我们很明显地意识到：现在已经不再是10多年前一个点子就畅行天下的时代，
也不再是几年前的大而全吃“大锅饭”的时代，营销策划开始走“小、专、精”之路。
    在给公司重新定位的时候，我知道，要想让自己寻找到一片“蓝海”市场，就必须去审视中国的企
业，中国的市场，中国的消费人群乃至整个中国目前所处的时代特点。
在一次场地审视和寻解答案的过程中，我越来越感受到：得年轻人者得天下！
    放眼今天的中国市场，不难发现：麦当劳、肯德基等餐厅中年轻人为主要角色，电影院、音乐会几
乎快成为年轻人的专利，欢乐谷、世界之窗、游乐园成为年轻人的天下，互联网、电子商城依靠年轻
人日益壮大，而苹果电脑、单反数码相机也因年轻人引发了高科技热⋯⋯这种种外来的、现代的产品
都得益于年轻人这一独特的消费人群。
    他们抑或刚出大学校门还是收人不稳定的蚁族，他们抑或因为家庭背景强势是挥金如土的富二代，
他们抑或是整日奔波工作的白领，他们抑或是通过创业小有成就的创业者，他们会在开心网偷菜，他
们会建立QQ群社交，他们会整日待在家里成为宅男，他们遇上节假日会到处旅游；他们热衷于混搭
、山寨，他们追捧日韩美明星，他们听各式各样各种语言的歌曲，他们守候在电视机前看激烈的NBA
或者肉麻的偶像剧⋯⋯    这就是年轻人，年轻人通过一个又一个行为，引发了一个又一个文化，进而
形成了一个又一个经济。
而这一切，无不昭示着我们：年轻人来了，年轻人的经济风暴来了。
    在中国的消费市场中，有无数个产品和行业都与年轻人有着密切的联系，即便是针对小孩的儿童用
品也是年轻人买的，针对老人的老年保健用品也是年轻人送的，更不用说那些针对年轻人的产品了。
    在10多年的市场营销和消费者调查过程中，我也深刻地意识到，年轻人已经成为企业开辟市场、撬
动整个市场的一个有力支点。
    最后，我希望，本书可以为中国企业带来一些有益的启示，可以为中国企业群体整体性成长和壮大
带来更多的可能。
    陈亮    2011年8月
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内容概要

　　社会消费的年轻人化从未停息，80后、90后作为主要活跃分子开始登上这个大舞台，年轻人关注
最多的产品种类有哪些？
年轻人讨论最多的兴趣爱好是什么？
年轻人最喜欢的品牌是哪些？
哪些奢侈品牌最受年轻人喜欢？
哪些营销策略最能打动年轻人？
通过年轻人的生活和消费现象，寻找到行为背后的原始驱动力。
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作者简介

　　陈亮
中国年轻人营销第一人，陈亮年轻人营销机构总裁，致力于年轻人营销与传播沟通，专注于以年轻人
为主消费群体的企业品牌营销咨询研究，10年营销实践总结出适合成长型企业的跨媒营销模式，独家
推出按效果付费的合作商业模式，致力于打造年轻入主群体和品牌年轻化的伟大企业品牌。

创业17年，获“2005—2006中国最具影响力广告传媒经理人50强”“2008中国最优秀十大营销策划人”
。

曾为民族饮料翘首健力宝年轻运动饮料、年轻人群的旅游王国广州长隆旅游王国、时尚休闲小食品领
导者无穷鸡翅小食品、年轻保健品完美日化集团、白领经济轿车比亚迪汽车、前卫包装年轻一代的银
子弹啤酒、青少年教育产业诺亚舟学习机、健康饮料苹果醋类、时尚调味品鸡汁领导者嘉豪股份等30
多个行业、100多家企业提供营销咨询与品牌策划传播服务。
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书籍目录

第一部分：巨大的年轻人市场
　1.年轻人市场有多大
　2.年轻人的消费心理和行为特征
　3.年轻人消费潜力巨大
　4.年轻人市场具有弹性
第二部分：年轻人的消费价值观
　1.明确年轻人的特征，抓取內在消费需求
　2.年轻人消费什么
　3.年轻人的吃、穿、用、乐
　4.年轻人的消费价值维度
　5.求新求变是年轻人消费价值现的本质
第三部分：年轻人市场的营销策略和方法
　1.竞争激烈的市场
　2.年轻人的营销策略
　3.创新的年轻人市场营销永恒的话题
　4.求新求变不等于标新立异
　5.年轻人的营销传播沟通策略
　6.年轻人营销软传播的类型
　7.价值观强烈的消费者小众沟通传播
　8.年轻人营销也可以低成本
　9.准确定位，创造差异化
　10.话题营销的力量
　⋯⋯
第四部分：案例分析
结束语
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章节摘录

版权页：插图：中年轻人消费者分析：这个年龄阶段的年轻人开始进入人生中的重大转折期，在消费
过程中，既有一般年轻人的消费特点，又具有这个年龄阶段的特殊性。
在消费需求构成上，这个年龄阶段的人大多已结婚成家，有自己的子女，因此在需求构成和顺序上，
家庭的需求数量最大，小孩的需求最重要，其次才是穿着和食品。
在消费需求倾向上，这个阶段的人事业开始逐渐稳定，收入也非常可观，因此他们对物质商品的要求
标准也明显升高，开始追求精神的享受，注重档次和品质，价格因素倒放在次要位置上。
大年轻人消费者分析：这一部分人收入、身份进一步发生明显变化，因此在购买心理和行为上也与其
他消费人群有明显的不同之处。
因为年龄的成熟，他们在长期的消费生活中形成了比较稳定的态度倾向和习惯化的行为方式。
他们对品牌偏好一旦形成，就很难轻易改变。
因为消费心理的成熟，他们在购买产品的过程中更注重实际，以方便实用为主，要求提供方便、良好
的环境条件和服务。
因为生理机能的演变，这年龄阶段的消费者开始对健康更加关注，对健康食品和用品的需求量也大大
增加，需求结构开始发生变化，在穿着以及其他奢侈品方面的支出大大减少，而在健身娱乐、特殊兴
趣嗜好、旅游观光等方面的消费明显增加。
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编辑推荐

《巧做年轻人生意》：年轻人关注最多的产品种类有哪些？
年轻人讨论最多的兴趣爱好是什么？
年轻人最喜欢的品牌是哪些？
哪些奢侈品牌最受年轻人喜欢？
经济越发达，社会越进步，人们的需求就越细化，因此，做小生意的人应该独辟蹊径。
致力于经营人无我有的商品和服务，巧占市场盲点，小钱是大钱的祖宗，“赚”了年轻人才算智商。
手上小钱能变成活钱，赚钱通道投入越少赚得越多，每个做生意的人都会有自己的生意目的和做生意
的方法。
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