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内容概要

　　《中国企业信用发展报告2011》系在&ldquo;中国企业信用调查评价活动&rdquo;的基础上，整理
所获取的信息和数据为依据而形成的中国企业信用发展报告。
本书出版，旨在通过对中国企业的信用建设状况进行全面客观、科学公正的分析研究，真实反映我国
企业信用建设的现状及成果，从而为引导我国企业加强诚信建设和信用管理、创新实践和提高诚信管
理水平、增强综合竞争力。
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服务业企业经营能力分析五  中国服务业企业信用行为分析六  中国服务业企业信用建设中存在的问题
及建议第四章 中国企业信用调查评价分析报告一 调查对象的类型 行业以及分布特征二 企业信用环境
评价分析三 企业信用意愿评价分析四 企业信用管理评价分析五 企业信用能力评价分析六 企业信用行
为评价分析七 企业信用调查评价结论八 企业信用建设中存在的主要问题及建议第五章 中国企业信用
发展案例分析海尔集团公司诚信海尔院与用户客户 员工社会共赢四川长虹集团公司坚持 野三个满意
冶  打造诚信长虹北京医药集团有限责任公司大医精诚 大爱无声广厦控股集团有限公司诚铸百年 信立
广厦吉林粮食集团有限公司筑牢诚信基石 实现企业健康成长青岛泰能燃气集团有限公司质量和信誉是
企业生命线日照钢铁 渊控股冤 集团有限公司全力打造阳光自律的钢铁强企三一集团有限公司诚信经
营院 企业的基石山东泰山钢铁集团有限公司坚持诚信兴企 努力打造和谐泰钢神华集团有限责任公司
坚持诚信经营 全面提升价值创造能力石家庄煤矿机械有限责任公司以诚信打造百年煤机 以品质振兴
民族工业四川省宜宾五粮液集团有限公司诚信院 筑就五粮液八十年不倒金牌唐山国丰钢铁有限公司做
民营钢企诚信体系建设的先行者中国海运 渊集团冤 总公司坚守诚信原则 为社会创造财富中国石油工
程建设公司立诚守信 牢固树立负责任的国际企业形象第六章 中国企业家信用发展案例分析天津市医
药集团有限公司董事长  总经理张建津服务人类健康 担当社会道义唐山港集团股份有限公司董事长孙
文仲持续提高服务能力 打造诚信京唐港广西北部湾银行股份有限公司董事长滕冲至诚至善 日新致远
泰钢集团董事局主席  党委书记王守东用诚信熔铸泰钢精神吉林粮食集团有限公司董事长  总经理  党委
书记孟祥久用诚信构筑常青企业的基石广厦控股集团有限公司董事局副主席  总裁楼明大道治企 诚信
为本白天鹅酒店集团有限公司总经理 党委书记黄颖聪诚信为本 创建共赢北京恒聚化工集团有限责任
公司董事长郭文礼诚者无疆 信达天下石家庄市建设投资集团有限责任公司党总支书记 董事长刘军以
诚信求生存 靠创新谋发展广西建工集团第五建筑工程有限责任公司董事长 党委书记侯立林品质源于
责任 诚信创造价值中国煤炭地质总局华盛水文地质勘察工程公司总经理何先涛诚信为本 主动服务 精
细管理北京赛科药业有限责任公司董事长 党委书记陈宏使生活有质量 让生命更健康福建省南平铝业
有限公司总经理何则济恪守商德 诚信共赢广州医药有限公司总裁于景辉诚信为本 服务领先河北省物
流产业集团有限公司董事长 总裁刘玉民志存高远 诚信为基
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编辑推荐

　　《中国企业信用发展报告2011》为我国政府、商会协会组织及广大企业能够正确认识我国企业的
信用建设水平、信用状况、信用管理及应对风险能力提供决策参考依据。
同时，本书也使国际社会对我国企业信用水平能有一个客观公正的了解，对于我国企业实施走出去战
略起到积极的推动作用。
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