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内容概要

《现代企业社会责任:应对经济社会环境挑战的系统化管理方法》是国内第一本全面论述企业社会责任
的著作。
总结了20世纪中期至今现代企业社会责任发展的历程，展示企业社会责任与可持续发展的不可分割的
联系；描述了企业社会责任的基本性质特征；特别介绍了社会责任在国际范围内共识的过程和成果；
全面系统地介绍社会责任的基本原则、实践方法、社会责任的主题和议题，以及将社会责任理念融入
管理的系统化方法；用范例说明将社会责任和可持续管理的理念用于与中国实际情况相结合的具体方
法。
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作者简介

作者:(德)孙继荣孙继荣系四川南江人，于20世纪80年代初赴德国杜伊斯堡大学工作，此后担任德国西
门子公司总部高层管理工作近20年。
在2009年，根据中国和德国政府有关合作协议，受中国外国专家局邀请，作为德国经济合作与发展
部(CIM Germany)特派企业社会责任国际专家来到中国工作，现就职于世界自然基金会(中国)，任社会
责任及可持续发展首席顾问和首席专家。
    孙继荣对现代企业管理和可持续发展战略具有丰富的经验，在社会责任和可持续发展领域具有独到
的建树。
他提出了：社会责任是有意义的事业，社会责任具有战略意义，社会责任与核心业务相结合，社会责
任是负责任的管理方案，社会责任报告是企业发展的新型管理工具，构建全球可持续产业链等一系列
前瞻性观点和与中国实际相结合，同ISO 26000相一致的认识和处理社会责任的系统化管理方法。
    孙继荣的阅历和经验，他提出的理念和建树，相信对中国企业在实现可持续发展和建立全球化竞争
优势中会有所裨益。
这也正是他当时回到中国的初衷——奉献在国外一生的经验给中国有理想的社会责任工作者、有远见
的企业以及不断发展的社会。
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章节摘录

版权页：   插图：   （2）相关行动和期望 一个组织应当： ——考虑为开发创新技术作出贡献，使之帮
助解决本地社区社会和环境问题。
 ——考虑为开发低成本技术作出贡献，使之易于复制并对消除贫困及饥饿有高度积极的影响。
 ——在经济上可行的地方，考虑开发有潜力的本地和传统知识及技术，同时保护社区对这种知识和技
术的权利。
 ——考虑与组织，比如与大学或研究实验室以伙伴关系合作，同社区伙伴一起提高科学技术发展水平
，并在此工作中雇用本地人。
 ——在经济上可行的地方，采用允许技术转让和传播的惯用做法。
如可行，一个组织应确定合理的产权或技术转让条款和条件，以帮助当地的发展。
应当考虑和提高社区管理技术的能力。
 3.8.7社区参与和发展议题5：财富和收入创造 （1）议题描述 有竞争力和多种多样的企业和合作实体对
任何社区中的财富创造都是至关重要的。
组织可帮助建立起一个可使企业家精神繁荣的环境，同时为社区带来持久效益。
组织可通过企业家计划，支持本地供应商，雇用社区成员，以及通过加强经济资源和社会关系的广泛
努力，以促进经济和社会福利或产生社区优势，积极为财富和收入的创造作出贡献。
此外，通过帮助本地财富和收入的创造和支持社区成员中经济收益的一个平衡分配，组织可在减少贫
困方面发挥重要的作用。
企业家计划和合作实体注重妇女是特别重要的，正如被广泛承认的，妇女被赋予权利极大地确利于社
会的福利。
 财富和收入的创造也取决于经济活动收益的一个公平的分配。
政府依靠组织履行它们的纳税义务以获得处理迫切的发展议题的税收。
 在很多情况下，社区在物质上、社会上和经济上的孤立是它们发展的障碍。
通过将本地人、群体和组织融人到它们的活动或价值链，组织可在社区发展中发挥一个积极的作用。
这样，社区发展的考虑可成为组织核心活动的一个有机的部分。
 一个组织遵守法律和法规有利于发展。
在某些情况下，社区群体不在所期望的法律框架内运营是贫困和发展条件的一个必然结果。
在这种情况下，组织在同运营于法律框架之外的群体有联系时，应当以减少贫困和促进发展为目标。
组织也应努力创造机会，使这些群体实现更大程度并最终完全遵守法律，特别是在涉及经济关系方面
。
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编辑推荐

《现代企业社会责任:应对经济社会环境挑战的系统化管理方法》可用于帮助企业和各类组织制定可持
续发展战略和规划、建立可持续管理、设计社会责任项目和行动计划、开展社会责任教育和培训，也
可作为大学和商学院相关专业的教科书；对企业转型或升级，对企业国际化本地化、对大学教育体系
设置、研究机构科研体系制定、对企业与政府组织非政府组织开展合作尤其具有参考价值。
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