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内容概要

顺应经管类本科应用型人才需要具备复合知识结构、综合决策与执行能力、创新创业能力的要求，广
东商学院在抓好其他实验实践教学环节的同时，着力抓好跨专业综合实验教学、校内仿真综合实习和
校内创新创业实践三大环节，并取得显著成效。
跨专业综合实验教学，重在拓展学生的专业知识面，开发、训练学生综合运用本专业及相关专业的基
本理论、基本方法解决实际问题的能力。
为实现这一目标，我们设置了由&ldquo;ERP软件操作&rdquo;和&ldquo;企业行为模拟&rdquo;组成的跨
专业综合实验必修课模块，使学生得以在ERP软件这一共同管理与技术平台上融会主修专业知识和相
关专业知识，在相关专业互动过程中强化自身的主修专业能力。
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章节摘录

版权页：插图：（一）构建模拟环境模拟企业经营，首先要构建模拟市场和虚拟企业。
ERP沙盘推演和ERP软件应用教学环节，一个模拟市场的主体都是由6家相互竞争的虚拟制造企业组成
，每个虚拟企业有5-6名学员。
模拟市场中配合制造企业完成经营活动的其他组织，即供应商、客户、银行，由实验指导教师或实验
辅助教师扮演。
（二）岗位分工和职责确定学员分组组建模拟企业后，要根据制造企业的管理要求，确定本公司的组
织架构、岗位设置及其职责。
若是跨专业教学，可考虑学员专业特长进行分工，每个学员必须有明确的岗位，清楚自己承担的岗位
职责。
为使学员学会换位思考，可以在连续几年的模拟经营过程中，进行角色互换或者调整工作岗位。
在ERP沙盘推演教学环节，建议模拟企业设置CEO、营销总监（或销售主管）、财务总监、生产主管
、采购主管、会计主管等岗位，如果学员人数较多，还可设置人事主管、市场主管、信息主管等。
若是高等院校开设企业行为模拟综合实验课，在ERP管理软件综合应用教学环节，最好以跨专业方式
组织学生，即将经济类、管理类不同专业的学生交叉混合编班，每个模拟企业由来自不同专业的学生
组成。
同时，建议模拟企业设置CEO、CEO助理、人事主管、信息主管、财务主管、生产主管、采购主管、
销售主管等岗位。
在此环节，由于要求运用ERP软件，因此，每个岗位都必须承担相对应ERP系统角色所要求的工作。
（三）相关理论知识介绍若学员专业知识水平或专业背景有较大差距，为保证和提高企业行为模拟的
效果，教学组织者可以在正式模拟企业经营前，开设若干专题讲座，如，ERP及其应用基础、企业战
略管理、营销管理、生产计划与物料管理、财务管理、供应链管理、博弈理论与应用技巧、信息系统
管理与维护等。
（四）基础资料与经营规则学习企业行为模拟的基础资料包括模拟企业的基本情况、模拟市场环境和
商业新闻，这些是经营管理者接手一个企业必须掌握的信息。
经营规则是对虚拟企业在模拟市场上开展具体业务活动的约束条件，是虚拟企业之间开展公平竞争的
行为规范，要求每个参与者学习规则、了解规则、遵守规则。
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编辑推荐

《企业行为模拟:沙盘推演与ERP应用》是高等学校经管类跨专业综合实验教材。
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