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内容概要

戴尔·卡耐基是世界著名的成功励志大师，美国“成人教育之父”。
他开创了融演讲、推销、为人处世、智能开发于—体的教育方式，运用社会学和心理学知识，对人性
进行了深刻的探讨和分析。
他的成人教育课堂上讲述的许多普通人通过奋斗获得成功的真实故事，激励了无数陷入迷茫和困境的
人，帮助他们重新找到了自己的人生，过上了快乐的生活。
    接受卡耐基教育的有社会各界人士，其中不乏商界巨擘、军政要员，甚至包括几位美国总统。
卡耐基在实践基础上撰写而成的著作，风靡全世界，是人类历史上最畅销的成功励志经典，被誉为“
人类出版史上的奇迹”。
    本书是卡耐基的经典励志作品之一。
只要不断研读本书，相信您也可以发掘自己内心的巨大潜能，成就非凡的人生。
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作者简介

作者：（美国）戴尔·卡耐基（Dale Carnegie） 译者：刘祜
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章　摆脱生活中的不幸 　第5章　拥有坚定的信念 　第6章　先分析再行动 　第7章　积极行动是成功
的基础 撼  第8章　相信自己是世界上独一无二的人
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章节摘录

版权页：第1章 不要批评和指责他人世界著名心理学家史京纳用实验证明，一只动物如果在学习方面
表现良好就可以得到奖励，要比学习不好就受到斥责的动物学得更快，而且能够记住所学的东西。
进一步研究还显示，人类有同样的情况。
我们采取批评的方法并不能使别人产生永久性的改变，相反只会引起嫉恨。
另一位伟大的心理学家席勒也说道：“我们总是渴望赞扬，同样我们也害怕指责。
评所引起的嫉恨，只会降低员工、家人以及朋友的士气和情感，同时指责的事情也不会有任何改善。
俄克拉何马州的乔治'约翰逊是一家工程公司的安全检查员，其职责之一就是检查工人在野外工作时戴
没戴安全帽。
他说，每当他看见工人不戴安全帽时，他就会以权威的口气命令工人必须改正。
结果工人很不高兴，常常是他一走开．工人就会摘掉帽子。
他决定改变方式。
当他再次看到工人不戴安全帽时，就会问是否是戴帽子不舒服，或者是不合适。
然后他又以愉快的口气提醒工人，安全帽是保护他们不受伤害的，并建议工人在工作时戴上安全帽。
这样的效果大大增加，再也没有抵触或不高兴的工人了。
批评毫无益处，你会发现这种例子在历史上多得是。
例如在西奥多，罗斯福和塔夫脱总统之间就有一场著名的争论——这场争论分裂了共和党，使威尔逊
入主白宫，并在第一次世界大战中写下了辉煌的一页。
让我们来简单地回顾这一情况。
1908年，当西奥多·罗斯福总统走出白宫的时候，他让塔夫脱当了总统。
自己则去非洲猎狮。
当他回来的时候，暴跳如雷。
他批评塔夫脱总统过于保守，于是试图使自己第三次当选总统，就组建了一个公麋党。
但是这几乎毁了共和党。
在这次选举中，塔夫脱和共和党只得到了两个州的选票——佛蒙特州和犹他州。
这是共和党的空前惨败。
西奥多·罗斯福责怪塔夫脱，但是塔夫脱对自己是否责怪呢?当然没有，而是眼中饱含着泪水为自己辩
解道：“我不知道我怎样做才能够和以前有所不同。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<心理控制术全集>>

媒体关注与评论

由卡耐基开创并倡导的个人成功学，已经成为这个时代有志青年迈向成功的阶梯。
通过他的传播和教导，使无数人明白了积极心态的意义，并由此改变了他们的命运。
卡耐基留给我们的不仅仅是几本书和一所学校。
其真正价值是：他把个人成功的技巧传授给了每一个想出人头地的年轻人。
　　——约翰·肯尼迪(美国第35任总统)卡耐基作品的唯一目的就是帮助你解决你所面临的最大问题
：如何在日常生活、商务活动与社会交往中与人打交道，并有效地影响他人；如何克服忧虑，创造幸
福美好的人生。
当你解决这些问题之后，其他问题也就迎刃而解了。
　　——拿破仑·希尔(成功学专家、畅销书作者)成功其实如此简单，只要遵循卡耐基先生这些简单
适用的人际标准，你就能获得成功。
　　——马克·维克多·汉森(《心灵鸡汤》作者)戴尔·卡耐基先生通过他的演讲和作品，教给人们
一些处世的基本原则和生存之道，这是我们每个人都应该学习的人生必修课。
　　——博恩·崔西(美国著名成功学家、畅销书作者)戴尔·卡耐基的这些原则如魔术般令人震惊，
他改变了3亿人的生活。
　　——基思·鲁珀特·默多克(美国传媒大王)在人类出版史上，没有哪本书能像卡耐基的著作那样
持久深入人心；也唯有卡耐基的书，才能在他辞世半个世纪后，还能占据我们的排行榜。
　　——美国《纽约时报》
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编辑推荐

《心理控制术全集》：卡耐基的心理励志教育几乎遍布全球每个角落。
在美国，接受卡耐基教育的有社会各界人士，其中不乏商界巨擘、军政要员，还包括几位美国总统。
“石油大王”洛克菲勒甚至因为接受卡耐基的教育而活到了98岁高龄。
只要不断研读《心理控制术全集》，你也可以发掘自己内心的巨大潜能，成就非凡的人生。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<心理控制术全集>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


