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前言

现代职场中流行一种通病——找借口。
在日常的生活和工作中，我们经常会听到各式各样的借口：“本来我不会迟到的，如果不是堵车。
”“那个客户太难缠了，我很难使他满意。
”“我要下班了，明天再说吧。
”“我已经尽力了，最后没做好不能怪我一个人。
”“经理没说清楚⋯⋯”这些台词对你来说并不陌生吧？
借口，背后隐藏着的潜台词就是逃避责任、推卸责任。
借口是不负责任的员工拿来为自己的失误辩解的“万能器”，是获得心理上暂时安慰的精神鸦片。
它侵蚀着人的进取心，使人的责任感渐渐萎顿，使人变得懒惰起来，做事拖沓，没有效率，甚至消极
怠工，无所事事，最终一事无成，一生就此荒废。
一家报社招聘了一位刚毕业的新闻专业女大学生，她学历高，学识好，形象也不错，就是有一个毛病
：不管做什么事情都要给自己找借口。
有一回，主编安排她到国际贸易中心的周年庆典活动进行采访，结果她出去没多久，就跑了回来。
主编问她怎么回事，她解释说：“您不知道，路上太堵了，等我赶到的时候，庆典活动都快结束了，
而且那儿已经有好几家报社的记者在采访了，我看那儿也没什么重要新闻价值了，就回来了。
”主编生气地说：“这里的交通是出了名的堵，这谁不知道，你就不能想想别的办法么？
你不是说那儿还有别的报社的记者么，他们是怎么去的呢？
”她的脸一下子就红了，但还在争辩：“路上真的是很堵，再说，我对那儿的环境也不熟，身上还背
着这么重的采访器材⋯⋯”一旁的一位同事接过了话头说：“你可以从建国路那边过去，打个车，在
第三个路口左拐，再直行400米，就到贸易中心后门了。
”但她却一点不领情，反而气鼓鼓地说：“我不是说了吗，我对那儿不熟——反正我已经尽力了⋯⋯
”就在这一瞬间，主编下定了辞退她的决心：“我不想看到我手底下的人不但没有完成任务，还满口
的借口和理由，请你另谋高就吧。
”就这样，还不到半个月时间，她就被辞退了，失去了这个令人羡慕不已的好工作。
这样的例子在现实生活中并不少见，我们总是能够看到那种遇到一些问题，不是努力想办法克服困难
，而是给自己找借口推卸责任的人。
美国成功学家格兰特纳说过这样一句话：“如果你有自己系鞋带的能力，你就有上天摘星的机会！
”无论是在工作还是在生活中，人们都难免遇到一些困难或是犯一些错误。
面对这些困难与错误时，我们要记住：没有任何借口，成功只属于敢于担当的人。
“没有任何借口”体现的是一种完美的执行能力，一种服从诚实的态度，一种负责敬业的精神。
拿破仑曾说过：“在我的字典里没有‘不可能’这三个字。
”其实，这种敢于负责、不找借口的精神正是现代人缺少的。
当今职场中，如果抛弃寻找借口的不良习惯，不断进取，积极努力地工作，成功就会离我们越来越近
，人生就会更加完美。
因为工作没有借口，人生没有借口，失败没有借口，成功也不属于那些寻找借口的人！
让我们改变对借口的态度，把寻找借口的时间和精力用到努力工作中来吧！
王志强 王素芬2011年5月于上海
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内容概要

　　没有任何借口，没有任何抱怨，职责就是每个员工一切行动的准则。
“没有借口”看似冷漠，缺乏人情味，但它却可激发一个人最大的潜能。
无论你是谁，在人生中，无需任何借口。
失败也罢，做错了也罢，再妙的借口对于事情本身也没有丝毫的用处。
人生中的许多失败，就是源于那些一直麻醉着我们的借口。
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作者简介

　　王志强，上海正雄印刷器材有限公司董事长。
1965年出生于浙江省天台县。
为了自己的梦想，也为了改变家中贫困的生活状况，他年纪轻轻就外出闯荡。
期间历经千辛万苦，起起伏伏，但任何时候，他都坚守着自己的人生信念：正直做人，诚信做事，没
有任何借口。
依靠苦耐劳、勇于奋进的精神，他战胜了生命中一次又一次的困难和挫折，于2001年创建了上海正雄
印刷器材有限公司。
在他的领导下，公司从无到有、从小到大，以不懈追求、百折不挠的拼搏精神，经过短短十年时间，
迅速成长为我国特种印刷行业标杆性品牌及业内新生代企业。
如今，他正全力将公司打造为中国特种印刷行业机械、耗柯第—连锁经营品牌。

　　王素芬，上海正雄印刷器材有限公司总经理。
在事业上，她与丈夫王志强是配合默契的好搭档：在生活中，仙门又是性格互补的—对好夫妻。
十几年的相濡以沫、十几年的相依为伴，他们互敬互爱、彼此尊重。
在共同生活的道路上，他们心相伴、共患难，一起经历了非同寻常的一次又一次磨难和挫折，但却始
终对生活充满了自信与激情，坚信人生没有任何借口。
2001年，她与王志强先生共同创建上海正雄印刷器材有限公司，在共同创业的征途中，他们夫妻志同
道台、携手共进，在自己的人生征途上书写了一页创业的精彩华章。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<没有任何借口>>

书籍目录

第一章　没有任何借口
　没有任何借口
　借口是拖延的温床
　借口的实质是推卸责任
　找借口，不如说“我不知道”
　不要让借口成为习惯
　执行，不找任何借口
第二章　为自己的选择负责
　选择工作就是选择责任
　拒绝借口，勇于担当责任
　明确责任，让借口无处藏身
　不要为自己的错误辩解和开脱
　拥抱责任就是拥抱机会
　认真负责会让你更受益
第三章　服从，行动的第一步
　服从是一种美德
　借口是执行的天敌
　说谎是最大的罪恶
　对立情绪要不得
　现在就干，立即行动
　去接受工作的全部
第四章　用积极的态度工作
　积极主动的态度就是你的竞争力
　自动自发地工作
　将压力转为工作动力
　成功者找方法，失败者找借口
　与其找借口抱怨，不如改变自己
　找对方法，凡事都能解决
第五章　忠诚是无价之宝
　忠诚是员工的立身之本
　忠诚是公司的命脉
　忠诚是崇高的义务
　忠诚不是愚忠
　保护好自己的舌头
　用忠诚雕琢自己的品牌
第六章　做不可替代的员工
　不能只为薪水工作
　用业绩证明自己的价值
　将创新思想融入工作中
　为公司节约每一分钱
　用心去做好每一件事
　做一个追求结果的人
第七章　超越简单雇佣关系
　工作是要用生命去做的事
　我们都是在为自己工作
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　把工作当做自己的事业
　做公司需要做的事情
　努力工作，优劣自有评说
　做一个德才兼备的职业人
第八章　懂得感恩与宽容
　每个人都需要感恩
　感恩是多赢的哲学
　感恩是根治抱怨的良药
　抱怨会把感恩越抛越远
　原谅失败过的自己
　原谅伤害过你的人
第九章　与公司一起成长
　团队是最佳生存之道
　个人因团队而强大
　让荣誉成为工作动力
　成为所在领域的专家
　永不停止学习的脚步
　培养永不放弃的精神
附　录　消灭工作中的九大借口
　1．消灭不完成任务的借口——“太难了”
　2．消灭不负责任的借口——“不关我的事”
　3．消灭不找方法的借口——“条件不够”
　4．消灭不努力的借口——“我已经尽力了”
　5．消灭拖延的借口——“不着急”
　6．消灭不专业的借口——“差不多”
　7．消灭不超越的借口——“到顶了”
　8．消灭效率低下的借口——“太忙了”
　9．消灭不学习的借口——“我够明白了”
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章节摘录
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媒体关注与评论

在借口和方法之间，找借口还是找方法，体现出了一个人的工作态度和职业素养。
美国前总统杜鲁门的座右铭是：“问题到此，不能再推！
”每一个优秀的员工都应该记住这句话，不管出现什么情况，都不要找借口，把本职工作做好!——李
嘉诚让我们改变对借口的态度，把寻找借口的时间和精力用到努力工作中来，因为工作面前没有任何
借口，成功不属于那些寻找借口的人!——格兰特纳找借口，就意味着对工作不负责任，就意味着没有
任何责任心。
一个没有责任心的人，是不能完成落实好工作任务的。
——张瑞敏
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编辑推荐

《没有任何借口》：“没有任何借口”体现的是一种完美的执行能力，一种服从诚实的态度，一种负
责敬业的精神。
拿破仑曾说过：“在我的字典里没有‘不可能’这三个字。
”其实，这种敢于负责、不找借口的精神正是现代人缺少的。
当今职场中，如果抛弃寻找借口的不良习惯，不断进取，积极努力地工作，成功就会离我们越来越近
，人生就会更加完美。
因为工作没有借口，人生没有借口，失败没有借口，成功也不属于那些寻找借口的人！
让我们改变对借口的态度，把寻找借口的时间和精力用到努力工作中来吧！
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