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前言

破解办公室政治的迷局    “真是的，那个同事怎么没有一点觉悟？
”    “职场如江湖，明枪易躲，暗箭难防啊。
”    在职场中，员工除了要加班熬夜磨炼一身钢筋铁骨外，锤炼坚韧的神经亦不容忽视，因为你不知
道有多少令人难以置信的麻烦在虎视眈眈地等你落入圈套。
学会揣摩上司的心意，你才能将工作业绩最大化，就如同室内装潢师很努力地将客户的房间设计成哥
特风格，而客户却是一位中国传统文化爱好者，可以想象，就算这位设计师设计得再好，客户也不会
为此买单。
令人遗憾的是，有些职员恪尽职守，看上去就像一架牢牢钉在车间里的机器，轴承齿轮抹足了润滑油
，将工作效率推向极致。
然而在现代企业中，领导却对这些蒸汽时代的工种嗤之以鼻，至少他觉得没有必要给机器发年终奖，
抑或是提拔，索性就让这些缺乏智能的“机器”从事那些体力工作吧。
久而久之，你就会被排除在上司的人才储备名单之外。
然而被领导冷落的“机器”却在受到怠慢时，希望依仗着资历和经验，通过跳槽来摆脱当前的窘境。
然而令人遗憾的是，这样的期望只是一厢情愿的愚蠢念头而已，如果没有碰到更坏的上司便已经算是
万幸了。
    每个公司都有内部问题，即便员工之间会以礼相待，来往间笑脸相迎，但在紧张的工作环境中相处
久了，存在于每个人身上的问题相互交织，便会衍生出一系列令人不知所措的突发问题。
因此，只要你还在这个社会中生活，就会面对这样的困难，我们想要成为一个合格的职业人，就要学
会灵活、妥善地处理这些问题的方法。
    怎样才能在办公室的政治斗争中周旋自如、获得利益呢？
解决问题的前提，就是先找到问题出现的原因。
那么，让你与公司格格不入的原因是什么呢？
是整个公司的大环境，还是兴风作浪的某个人，抑或是职场生活与你的价值观念不符？
“凭什么让我在这里受苦，我有权选择离开！
”这种看似潇洒的扬长而去，却投下了一个懦弱、胆怯的背影，也许你看不见它，但你的脊梁却单薄
得令人怜悯。
如果你没能在职场中磨炼出妥善处理人际关系的能力，那么无论你去了哪里，都无法避免被人被事阻
碍的命运。
因为你身上的桎梏早在你第一次逃离时就已锁牢，我们都懂这个道理，就是逃避永远也解决不了问题
。
你的胸膛应该冲着浓雾后的山峰，而不是龟缩在泛着青苔的阴沟暗穴里。
    本书囊括了职场中常见的人际关系难题，并将其归纳成十项。
笔者从流传至今的经典古籍中发掘出的处世哲学，可以说是职场人取得成功的“金科玉律”。
即使目前科技再怎么发展，人际关系的形式再怎么变化，但其本质是永恒不变的。
可以说，中国复杂的社会政治体制所传承了几千年的智慧，到现在依然闪烁着耀眼的光芒。
本书围绕着让你学会在职场生活中揣摩上意的方法，为了提防暗箭而必须知道的事，排队的本质，隐
藏和显露主张的时机，处于不利局面怎样翻盘等等情况，提出明确的行为准则，并用很多实例对这些
准则进行诠释，让我们找到将其灵活运用到实际生活中的方法。
    请不要误解作者创作此书的目的，认为此书是在传授您在办公室的政治斗争中如何争权夺利、趋利
避害。
我们应该怀有正确的人生观和价值观，为了让社会变得更加美好而努力工作。
但是，我们向往光明，就要战胜黑暗。
只有具备破解办公室政治迷局的能力，才能主导并改变其中的不良因素。
一个任办公室政治横行的公司是无法长久发展的，而且在其公司工作的员工也无法养成正确的职业观
念。
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超凡的能力是把双刃剑，我们只有用良知去驾驭它，才能不断提高自己，改善社会。
    当电影的高潮部分过去后，电影就会接近尾声；当美好的青春逝去，人就会开始衰老；当你取得巨
大的成就时，前所未有的麻烦就会来临。
这些问题是你从未遇到的，也是更难防范的陷阱，它们也许是荣誉、金钱、应酬，也可能是他人的妒
忌。
木秀于林，风必摧之。
当你被荣誉所麻痹，被金钱所左右，忙于迎来送往的应酬时，你就会疏于防范，最后落入陷阱，将之
前的成果拱手相让，为他人做嫁衣。
    为了避免这种情况的出现，我们就要懂得让利于人。
在你成为参天大树之前，不要独占周围所有的资源，让你的伙伴也能得到利益，只有这样，他们才会
愿意与你共同进退，帮助你抵御袭来的大风。
    这本书给您展示了驾驭办公室政治最妥贴的方法。
甚至有时还会劝你自愿受损，因为只有将身上的战利品分给别人，他们才会帮助你，让你走得更远。
行正道，诡道辅之，方至成功之路。
    另一方面，还要学会换位思考，从利益双方的不同角度去分析问题。
真正认识到全局思维的重要性，达到“攻彼顾我”的境界。
“攻彼顾我”是围棋的战术用语，意为“在向敌方进攻的同时，也要考虑自己的处境”。
    本书会对不同的事业阶段分别讲解，包括职场新人、部门主管、经理、女上司领导下的男职员、有
望升职的员工等等。
    礼貌地对待顾客，并时常给予问候和关怀，才能拓展自己的商业人脉，这是每个人都明白的道理。
但奇怪的是，在公司内部，人们却将这个理论抛诸脑后。
大家都忙于应付自己的工作，连与同事说句话都觉得是在浪费时间。
甚至将别人的礼貌看成是“阿谀奉承”，并对这些人不屑一顾，好像只有这样才能显示出自己确有真
才实学。
    放弃这些错误的观念，真诚地对待你身边的人。
生活就像一面镜子，你向着它微笑，也必定会收获一个笑脸，让你每天都工作在良好的环境中。
赛场的主导者是可以左右比赛的人，而职场的主导者则是可以改变公司内部氛围的人。
    前面所写的“攻彼顾我”，还包含了另一层意思，就是关注自己。
正所谓“不识庐山真面目，只缘身在此山中”，我们的眼睛总是盯着别人，而看不到自己。
当遇到问题和纠纷时，先从自身查找原因，并尽力进行补救。
每天都找时间回想一下，那些比较重要的谈话，自己应答的是否得体；那些重要的事情，自己处理的
是否妥当。
要让自我反省成为一种习惯，慢慢你就会养成从多个角度分析问题的能力。
    书中各章节的内容都各自独立。
因此不必按顺序阅读，你可以自由选择感兴趣的部分。
但在阅读的时候，一定要充分理解书中的内容，举一反三，灵活运用，切忌死记硬背那些事例中的应
对方法，而是要具体问题具体分析。
如同前面所说，这本书中引用的理论已经流传了数千年的时间，人们也许已经耳熟能详，但如何让它
成为你自己的智慧，才是真正需要我们去认真思考的问题。
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内容概要

　　在公司外特别善于交际的你，为何要把公司内“人情的关怀”看成“阿谀奉承”？
你认为公司只是一个完成工作任务的地方，但你偏偏忘了“有人就有江湖，有江湖就有风波”的道理
。
当你觉得已经将自己眼前的工作顺利完成时，危险早已悄无声息地靠近。
　　忘掉老一套的“你死我活”式的政治思维，去学习一下那些职场精英们的思维方式，让你的上司
能够听得进你的谏言，让你的手下肯为你肝脑涂地吧。
　　命令和服从、忠诚和站队、义气和背叛、赞美和阿谀⋯⋯当你面对这些选择时，会做出怎样的选
择？
《不懂职场潜规则你会吃亏一辈子》会通过博大精深的中国谋略为读者详解人际关系中的各种谜题，
让读者习得在职场中韬光养晦、厚积薄发的本领，让你成为真正的职场胜利者。
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章节摘录

没有你的公司也会正常运转    聪明人的傲慢是非常危险的。
毁掉的不是别人，而是你自己。
即使让你进入可以充分发挥自己能力的公司，恐怕你也无法与人融洽相处。
谁会喜欢自以为是的人呢？
换个角度去看，聪明人失败的原因十有八九是因为“聪明”。
    特别是那些担任重要职务并且觉得自己非常聪明的人，很容易陷入某种错觉之中。
因为他们都觉得“没有了我，公司就不能正常运转”。
这种想法多少还可以接受，因为他觉得公司离了他就玩不转，至少会尽全力为公司做事。
    问题是。
如果不喜欢公司或者从事的职业不符合他的喜好时，他们会以报复的心理辞职，这是最坏的选择。
从“行，我自己离开”转变为“看你们以后怎么办，你们一定会吃苦头的”，甚至用“没有了我公司
还能正常运转吗？
应该很快会倒闭”的想法诅咒公司。
越聪明的人在这方面确实想的越多。
    祢衡被认为是三国时期最富有才气的名士，他二十四岁就已经成为远近皆知的天才。
他拥有超强的记忆力，并且能做到“闻一知十”。
甚至有人认为，只有他才有资格做天子的老师，就连当时很有名气的文士孔融也对祢衡称赞有加：    
“祢衡拥有卓越的头脑，过人的才能。
不但学识丰富，善写文章，而且还善于归纳和推理，长于辩论。
因其博古通今，所以无论什么事情，听一遍就能说出其中的道理，文章读一遍就能当场记住。
”    同时，他颇具侠义之心，有着惩恶扬善的刚强性格。
即使立于气势如山的大军面前，仍能气定神闲。
然而其最大的缺点就是过于傲慢。
    有一次，曹操听说他敲鼓的声音很美妙，便传召他到聚会上来敲鼓助兴。
但是他却衣衫褴褛地赶来，周围的人都劝他换上华服，可他就是不听劝告。
    最终曹操不悦，说他衣服太脏，不注意形象，他答道：“我衣服太脏妨碍你听鼓声了吗？
”祢衡当众脱下破旧的衣服，裸体而立，身体尽露，宾客都纷纷掩面。
然后祢衡面不改色，慢慢地穿上裤子。
曹操怒骂祢衡无礼。
    祢衡却答：“欺君罔上乃谓无礼。
吾露父母之形，以显清白之体耳！
”    曹操说：“汝为清白，谁为污浊？
”    祢衡亳不犹豫地回答说：“汝不识贤愚，是眼浊也；不读诗书，是口浊也；不纳忠言，是耳浊也
；不通古今，是身浊也；不容诸侯，是腹浊也；常怀篡逆，是心浊也！
吾乃天下名士，用为鼓吏，是犹阳货轻仲尼，臧仓毁孟子耳！
欲成王霸之业，而如此轻人耶？
”    祢衡非常聪明且富有正义感，并精通世上所有的道理。
但最终还是陷于轻狂而无法自拔，最终被黄祖砍下了脑袋。
祢衡自认为是“真理捍卫者”及“正义的代表”，却没有用其才能去造福当时的百姓。
对于渴望结束乱世的百姓来说，他毫无用处，更没能成为“英雄”。
从结果来看，他愚昧至极，荒废其才能，白白丢掉了自己宝贵的生命。
祢衡留下了什么？
除了孤傲的背影，没有其他。
    因报复心理而辞掉职位，就像祢衡的死一样，没有任何价值。
当事者不仅没有获得任何利益，更不会达到报复的目的。
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    地球失去了谁，都会一样存在。
公司本来就有着自己的运行体系，新人到来，旧人离开，就像个活着的生命体一样，需要新陈代谢。
不可能因为谁来谁走就变得无法运转，后来的员工会迅速填补位置，让公司恢复正常。
    即使再出色的员工辞职，也很快就会有公司的其他员工顶上来。
所以，不要以“你死我活”的心态去筹划那些无意义的、旨在破坏公司的行动。
因为受害最深的只是你自己而已，充满报复心理的辞职信，只会成为他人茶余饭后的谈资。
    尽管公司非常珍惜出色的员工，但并不会为他而不顾整体。
大部分公司都努力进行人才管理，但无论是谁，都不会珍惜那些“不懂得感恩”的员工。
真正拥有职场智慧的员工，应该懂得这样的道理：“即使没有我公司也会正常运转，甚至还可能会运
转得更好。
”只有抱有这样谦虚的心态，才能尽情展现自己的才华，不会因为傲慢而影响自己的人际关系。
    P7-9
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编辑推荐

《不懂职场潜规则你会吃亏一辈子》囊括了职场中常见的人际关系难题，并将其归纳成十项。
笔者张东麟和李南勋从流传至今的经典古籍中发掘出的处世哲学，可以说是职场人取得成功的“金科
玉律”。
即使目前科技再怎么发展，人际关系的形式再怎么变化，但其本质是永恒不变的。
可以说，中国复杂的社会政治体制所传承了几千年的智慧，到现在依然闪烁着耀眼的光芒。
本书围绕着让你学会在职场生活中揣摩上意的方法，为了提防暗箭而必须知道的事，排队的本质，隐
藏和显露主张的时机，处于不利局面怎样翻盘等等情况，提出明确的行为准则，并用很多实例对这些
准则进行诠释，让我们找到将其灵活运用到实际生活中的方法。
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