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前言

致尊敬的读者：    衷心感谢你从诸多教授“表达技巧”的作品之中选择本书。
你阅读本书并不是偶然，而是命运的安排。
现今，有关“表达技巧”的书籍不计其数。
如在网上书店的检索栏中输入“表达技巧”这一关键词，便会显现出约1500册相关书籍的信息，而如
输入“表达”一词，更会显现出2万册以上相关书籍的信息。
因此，称你与本书的“相遇”为一个奇迹也毫不夸张。
对此，笔者也感到十分欣慰。
    需向你说明的是，本书并不传授“演讲诀窍”，而是一本介绍如何“以表达技巧和表达内容来改变
人生、实现理想”的方法的书。
    本书主要面向以下读者：    ·不善表达且易紧张的人    ·同事关系或家庭关系不和谐的人    ·希望改
变现今生活状态的人    ·不愿被人误解、希望将本人的想法传递给对方的人    ·希望得到他人尊重的
人    ·希望说服他人的人    ·希望找到满意工作或成功跳槽的人    ·希望与恋人结婚并过上幸福生活
的人    ·希望在同性和异性之中均获得人气的人    ·希望实现理想的人    “通过正确的表达技巧来改
变人生、实现理想”，听到这句话时，你有什么样的感受？
有人可能会认为这是一种不切实际的说法。
其实，我可以理解他的想法，因为我也曾认为“单靠某种表达方式是无法改变现实情况的”。
或许作为本书读者的你也会有类似的观点。
但是，你阅读本书之后，就必定会理解“通过不同的表达方式，你将实现截然相反的人生”这句话的
含义。
    现在，我想向你提一个问题——你是以什么样的标准来判断初次见面的人的呢？
是通过外表还是他携带的东西来判断呢？
请允许我先从结论说起，人们根据彼此的表达方式和表达内容来判断对方。
当然，在一些情况下，通过外表或对方携带之物等因素确实是人们判断彼此的方式。
但是，实际上，在众多的判断标准中，它们只占微乎其微的一部分。
有什么证据吗？
在和别人初次相见之时，想必你也有过这样的经历：第一印象貌似颇佳，但一和其交谈，你就大失所
望。
反过来，第一印象貌似不好，但一与其交谈却发现很投机。
通过外表来判断对方，仅限于你对对方不是很了解的时期。
而整个人际关系的变化，均从与人交谈开始。
你的表达方式和表达内容会给他人对你的印象造成巨大影响并可能最终影响自己的命运。
当然，谈到这，有些人可能会出现以下顾虑：    “话虽如此，但我却是个彻头彻尾的嘴笨的人”；    
“我不擅长同除朋友之外的人交谈”；    “我连该说什么话都不知道”。
    其实，这些人大可不必担心，因为他们可以通过学习来根除这些问题。
他们应该是没有学习过表达技巧，也不了解合理的表达方式，所以人际关系不和谐也就不难理解了。
然而，幸运的是，不擅长表达这一困境并不是与生俱来，谁都可以通过学习来掌握并运用正确的表达
技巧。
这是笔者基于自身经验总结出来的结论。
笔者曾长年在某房地产公司工作，但却因不擅长表达而沦为业绩糟糕的员工。
进公司后的7年里，在与人交谈时，笔者经常因嘴笨而出现紧张的情况，特别是在同初次见面的人交
谈时，笔者甚至不知该说什么好。
因此，业绩长年未得到提升，导致笔者长期面临遭解职的危险。
最不顺利的时候，业绩糟糕的恶性循环甚至使笔者患上了社交恐惧症。
尽管过去曾是这样，但笔者现在正通过改变表达方式和表达内容，极大地改变着人生。
    笔者从改变表达方式开始做起，从业绩糟糕的员工。
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一跃成为业绩连续四年最佳的员工。
对此，连笔者自己也感到十分惊讶。
后来，笔者从公司辞职，作为一名人生规划顾问时常在众人面前演讲，每年的演讲至少有90场。
连过去嘴笨、易紧张、患有社交恐怖的笔者都可以做到这些，相信你也绝对可以通过改变表达方式来
改变人生。
    在公司工作的时候，我发现并切身感受到了正确的表达技巧的魅力。
当时，我的工作内容是销售住宅。
尽管是销售同一种商品，但不同员工的销售额却存在差距。
这种差距曾多至10倍，如果以销售额衡量，年差距在5亿日元以上。
而产生如此巨大的差距，最大的原因是员工们表达方式的不同。
    在该公司工作期间，我便明白了“不同的表达方式决定不同的人生”这个道理。
而现在，我正在认真学．--j表达技巧并付诸实践，努力使自己成为一个“受欢迎的人”和“能力强的
人”。
在这一过程中，我觉察到这样一个事实——表达内容的差异，实际上深刻地影响了自己的人生。
    “希望实现理想的人”和“没有实现理想的人”，两者最大的不同在于表达内容。
不恰当的表达会产生负面效益，自己说了不恰当的话，受到最大负面影响的不是他人而恰恰是自己。
反之，恰当的表达内容会产生正面效益——受人欢迎、口碑很好是毋庸置疑的，更为重要的是，自己
的观点和言行将被人支持。
恰当的表达内容，可以瞬间就改变您的人生并为您指明方向。
毫无疑问，任何人都可以做到这一点。
诚然，我本人并未发生实质变化，现在仍然是嘴笨、易紧张。
但是，我现在却实现了“成为一名顾问”的理想，而我每天的个人生活都过得十分地充实——过去我
不敢奢望。
可以说，这个情况始于我使用恰当的表达方式的那一瞬间。
过去，由于我没有掌握合理的表达技巧，30岁之前那段本应快乐度过的时光，我过得并不快乐。
因此，我绝不希望你也出现类似的经历。
    我将为你介绍的表达技巧，适用于诸如那些不善表达、易紧张的人。
经过实践，他们能够更好地理解并掌握这些技巧。
    受欢迎的人、能力强的人、希望实现理想的人，这些人需掌握的表达技巧必然存在某种特定的模式
。
本书将这一模式归纳为66条表达技巧。
按照这66条表达技巧中的要点去实践，你将自动掌握表达方法的要点以及熟练运用这些表达技巧和表
达内容。
    正如开头所言，你选择这本书绝不是偶然，而是命运的安排。
机遇现在正摆在你的面前，它可以帮助你逐渐实现理想。
请你以此为契机，勇敢地迈出实现理想的第一步。
    菊原智明
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内容概要

你的表达方式和表达内容会给他人对你E口象造成巨大影响，并可能最终影响自己的命运，这绝非耸
人听闻。

作者12年供职于房地产，因不擅长表达而沦为业绩最糟糕的员工。
他从改变表达方式开始做起，很快一跃成为业绩连续四年最佳的员工。
后来作为一名业务行销顾问，经常在众人面前演讲，每年的演讲至少90场。
连过去嘴拙、患有社交恐·惧症的作者都可以做到这些，相信您也绝对可以改变。

菊原智明编著的《话说对了圈子就有了》针对以下读者： 不善表达且易紧张的人 同事关系或家庭关
系不和谐的人 希望得到他人尊重的人
希望说服他人的人 希望改变目前生活状态的人 ⋯⋯
选择《话说对了圈子就有了》绝不是偶然，而是命运的安排。
机遇现在正摆在你的面前，它可以帮助你逐渐实现理想。
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作者简介

菊原智明，销售咨询株式会社社长，群马县高雄市人1995年毕业于群马大学工学系，进入丰田住宅担
任销售，从此开始了业绩持续低迷的7年痛苦职业生涯。

2002年，即将被解雇前，凭借一件小事为契机一跃成为销售冠军此后直到2005年，连续4年保持业绩第
一的好成绩2006年建立销售咨询顾问公司，为业绩欠佳的销售人员提供销售技巧和帮助现以销售顾问
的身份，组织销售人员以及经营者召开研讨会、咨询等活动，并独创“不做销售拜访也能取得好业绩
”的销售方法此外，每天更新的博客“房产销售日记”位列博客点击量排行榜首位，引起众多销售人
员的关注。

其著书包括《不做销售拜访的业绩冠军》、《变身业绩达人的魔法脱口秀》《成为业绩冠军的100个词
汇》，均在日本亚马逊网站取得5星级评价！
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章节摘录

版权页：   第一节 表达方式与表达内容的重要性 或许有些冒昧，但我还是想问你：你擅长表达吗？
恐怕本书的大部分读者朋友都会给予我否定的回答。
不过，在与朋友交谈时，也有许多读者朋友可以做到滔滔不绝，但是，如果与人初次见面，情况就不
是这么顺利了。
另外，有些人很善于表达，他们颇为引人注目，众人对他们的评价也很高。
同样是听朋友说话，有的人会听得津津有味，而有的人则会觉得“无聊之极”。
说话风趣的人的社会评价很高，而且在朋友、同事之中也很有人气。
关于善于表达的人，至少有一点可以肯定的是，在与人初次见面时，他们能够给对方留下很好的印象
。
 有一次我出席某场晚会，和两位不认识的先生同坐在一张桌子边。
在晚会开始之前，我们互相交换了名片，简单地寒暄了几句，然后开始闲聊。
 我：您好，我叫菊原，初次见面请多多关照。
 A先生：您的故乡是群马县啊，那真是一个好地方。
 我：谢谢夸奖，您经常来群马县吗？
 A先生：我经常因为工作而去群马，听说那儿的“不倒翁”便当很有名呀。
 我：您也知道“不倒翁”便当呀，就连当地人也不一定知道呢。
 A先生：乘坐新干线列车时，我曾经吃过几次。
 A先生是一位很会抓住话题而且表达很清晰的人，无论什么话题，只要稍微一谈及，他丰富的知识就
会展现出来。
我感觉他属于办事能力强的类型。
而B先生则是一位沉默寡言的人。
 以下是我们三人聊天的内容： A先生：我最近开始减肥了。
 我：是吗？
B先生您呢。
 B先生：⋯⋯那个，我没有在减肥。
 即便是问B先生相关问题，他也只是轻声回应一下。
他从不主动谈新话题，而他回答的内容也很无聊。
尽管如此，擅长交谈的A先生还是向B先生提了新的问题：“B先生是做什么工作的？
”而B先生则回答道：“我啊，随便做点什么。
”A先生问的是工作内容，而B先生的回答却是牛头不对马嘴。
所以，我认为B先生应该是属于工作能力弱或不善交际的人。
 大概过了15分钟，晚会正式开始，主持人开始发言：“下面，欢迎今天的主要嘉宾登场，请。
”令我感到惊讶的是，受到邀请的竟然是B先生，而他曾是出了多本书的名人。
如果你不知道B先生是名人，在A先生和B先生之间，你愿意同谁交往？
恐怕九成以上的人都会选择A先生吧？
当然，由于B先生是名人，或许也会有许多人选他。
但是，一般情况呢？
在众人选择的情况下，不恰当的表达方式必然会带来负面影响。
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编辑推荐

《话说对了,圈子就有了》并不传授“演讲诀窍”，而是一本介绍如何“以表达技巧和表达内容来改变
人生、实现理想”的方法的书。
《话说对了,圈子就有了》主要面向以下读者：不善表达且易紧张的人同事关系或家庭关系不和谐的人
希望改变现今生活状态的人不愿被人误解、希望将本人的想法传递给对方的人⋯⋯“通过正确的表达
技巧来改变人生、实现理想”，听到这句话时，你有什么样的感受？
有人可能会认为这是一种不切实际的说法。
其实，我可以理解他的想法，因为我也曾认为“单靠某种表达方式是无法改变现实情况的”。
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