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内容概要

《当代中国社会价值观调研报告》旨在从价值观的不同维度、不同侧面，通过对中国社会不同地区、
不同群体的抽样调查，通过统计、分析和研讨，基本把握当代中国社会转型时期，不同地区、不同群
体、不同年龄人们的价值观的总体状况与发展趋势。
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章节摘录

版权页：   插图：   （3）人情与关系的重要性。
 人情与关系的重要性是个颇为复杂的话题。
人情与关系本来是社会交往的自然因素，有温馨的一面，但为什么它们能给人们带来超出其功能的利
益回报，以至于成为一个重要的价值标准？
这就涉及当代社会中人情与关系的另一面：在法治不够完善，制度不够规范的情况下，通过人情与关
系可以达到用别的方法甚至通过正常渠道不可达到的目的。
从这方面看，人情与关系实质是一种社会交换，是一种结构化了的交换关系网络。
这种关系网络提供着社会所需要的某些基本功能，通过具有社会交换性质的人情往来，人情关系中的
双方均得到了各自想要的保障、利益。
当交换双方的报酬和成本在价值上大致相等时，从长远来看，这种交换就是平衡的，体现的是一种“
互惠原则”，否则人情关系就会中断。
互惠及其达成的利益均衡是人情关系生存的基础。
人们常说“卖个人情、送个人情、讨个人情、求个人情”这都表示人情的交换特征。
欠了人情，则在社会关系上失去平衡，失去自己在人际往来上的独立性，也就相应地失去了在社会中
的尊严和地位，因此人情总是要还的，这也就体现了利益的互惠性和均衡性特点。
“人情”与“关系”不但有现在，而且有将来；要让“关系”维持和延续下去，靠的是“人情”。
“人情”不是有形之物，但是可以计数，可以积累。
就好像在银行存钱，平日积攒下来，需要的时候就能够支取来使用。
因为人情与关系如此重要，“在中国任何一个单位里，许多人不是努力抓住各种机会提高自身工作能
力，取得出色的工作成绩，超越别人和自己，显示与众不同。
而是留神观察着众人的脸色，小心翼翼照顾每一个人的利益，不冒犯别人，维持着一个大家和平共处
的局面。
大家都在精心地把人际关系钻研得精深细致，把人际氛围搞得热络融洽。
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编辑推荐

《当代中国社会价值观调研报告》抽样调研主要通过两种方式完成：一是发放和分析调查问卷。
二是课题组主要成员进行实地考察，对相关人员进行访谈，召开座谈会、讨论会，等等。
同时，也适当采用了一些媒体（包括互联网）披露的典型资料和案例，以为分析之用。
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