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前言

说起心理学，大家并不陌生，但是很多人却有一种感觉，认为心理学与自己有一定的距离，它只适合
于专业的研究人士研究，只存在于实验室当中，并没有真正贴近生活。
其实不然，心理学是最贴近生活的一门科学。
心理学的宗旨是通过对现象的研究和分析，从而深刻地认识自己，并最终指导生活。
虽然心理学最初是源于人类对灵魂的探讨和研究，属于哲学的范畴，但是随着社会的进步，经过多年
的演变和发展，心理学的内涵和范畴越来越广泛，研究方法也越来越科学和准确，人们对自我的认识
也越来越深刻和透彻。
有人曾说：“内在世界的心理探险是人类最伟大的探险。
”而对人心的了解也是现代心理学的最主要内容之一。
人心真的可以了解吗？
刚开始接触心理学的人，都抱有这样的疑问。
实际情况是：了解人心在某种程度上是可以办到的。
心理学是研究“心”的学问，向看不见的内心挑战。
一般情况下，人们是无法用眼睛直接看到心的活动及变化的。
为了看见心的活动及变化，必须从他人可以表现于外的形式去探究。
这种表现于外的形式就是“行为”。
因此，想了解人的复杂多变的内心活动，必须研究心表现于外的形式。
心理学在理解行为和心之间的关系上，是有多种方法的，其中最重要的一种方法就是心理实验法。
心理实验法是指有目的严格控制，或者创造一定条件来引起个体某种心理活动的产生，以进行测量的
一种科学方法。
心理实验法可以分为两种：一种叫实验室实验法，另一种叫情景实验法。
心理实验法的基本原则是，在其他若干变量被妥善控制的情景下，主试有系统地操纵某一自变量A，
使其他有所改变，然后观察A的改变对另一变量B的影响。
用心理实验法来测量个体的心理活动，通常只有一个实验变量，也就是说只针对某种心理状态。
如果同时采用两个或两个以上的实验变量，那么在研究每一个实验变量的对反应变量及因变量的影响
外，要考虑许多实验变量对反应量所产生的互相影响。
总之，心理实验法是要按照严格的程序和策略进行的，其优点在于其客观性和针对性，想了解什么心
理活动就可以有针对性地进行设计。
在心理学发展的过程中，心理学家通过心理实验发现了很多有趣的心理现象，总结出了很多著名的、
有影响力的心理定律和心理效应，对我们的日常生活有很好的指导意义。
本书就是通过对这些心理实验的筛选和整理，将其指导作用很好地发挥出来，帮助我们更好地认识自
己，了解他人，更有效地看透和解决生活中的许多问题，让我们生活得更加轻松和自在。
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内容概要

　　人心真的可以了解吗？
带着这个疑问，人类很早就开始向神秘的内心世界发起挑战。
而心理实验就是进行心理探险的最重要的工具，它是打通外在行为与内在世界的重要途径。
现在，让我们跟随无数心理学者的脚步，去重温那些精彩的探险历程，分享他们的智慧，了解我们的
内心，触摸真实的自己。

　　人们为什么会喜新厌旧？
为什么男性看到美女眼睛会睁大？
过目不忘背后有什么奥秘？
为什么人们喜欢一起听鬼故事？
一个婴儿哭为何会引发其他婴儿也哭？
为什么穿红衣服也是一种优势？
买者与卖者为什么很难达成一致？
为什么人们渴望得到禁止的东西？
餐馆满座的照片为什么会让您有就餐的冲动？
为什么结尾是“9”的价格更受青睐？
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书籍目录

第一章 发现一个不一样的你——重新认识自己
1.你对自己的评价准确吗
2.为什么人不能完全认识自己
3.人在什么样的条件下能够生存
4.人是怎样预测前景的
5.为什么说有缺点才完美
6.人们真的都喜新厌旧吗
7.为什么人们喜欢竞争
8.为什么人们喜欢褒奖，讨厌批评
9.为什么人们会以貌取人
10.为什么心有多高天就有多高
11.水真的能够洗清心中的罪恶吗
12.定位速效对我们有哪些帮助
13.为什么男性看到美女眼睛会睁大
14.到底短时记忆的容量有多大
15.为什么思维定式有时会害人
16.揭开过目不忘背后的奥秘
17.“日有所思，夜有所梦”的真相
第二章 帮你讲出心底的故事——洞察内心世界
1.为什么说心态决定一切
2.人们的态度为什么改变
3.为什么有人对成功产生恐惧
4.为何挫折会导致不满和压力
5.“绝望”是如何形成的
6.心情对行动真的有影响吗
7.为什么“懒”也是生存的智慧
8.为什么假药也能使症状得到舒缓
9.为什么美梦真的会成真
10.为什么人们会向标签所说的发展
11.为什么恐惧情绪能使人行为改变
12.为什么有人喜欢吊他人的胃口
13.为什么无法拒绝对方过分的要求
14.为什么说空间左右大局
15.为什么人们常常会配套买东西
16.为什么扮演这个角色就容易认同它
17.为什么“妙语”面前有人欢喜有人忧
18.心情好的人更爱帮助人吗
19.为什么一元钱的感觉会不一样
20.为什么说武器是开启暴力的钥匙
第三章 原来生活真的很奇妙——揭示生活现象
1.为什么男性更容易失去理智
2.为什么喜欢唱反调的人会被认为有思想
3.女孩真的比男孩更喜欢微笑吗
4.为什么不易改变已选择的东西
5.“美女”也能成为一种经济吗
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6.为什么“浑水”中敢“摸鱼”
7.人为什么得寸容易进尺
8.为什么距离也会产生美
9.为什么先入就会为主呢
10.为什么常常会以偏概全
11.为什么报纸上的招聘广告用处不大
12.浏览慈善网站时间长了就会捐款
13.天下英才未必都是状元
14.一朝被蛇咬，十年怕井绳
15.为何谎言能够弄假成真
16.响雷之后必有雨吗
第四章 为何我们会身不由己——透析社会影响
1.为什么小过错会扩散成弥天大祸
2.为什么胆小鬼在有陪同下也敢做大事
3.集体荣誉感能增强人的承受能力吗
4.为什么人们喜欢一起听鬼故事
5.为什么比赛中多不能正常发挥
6.为何人们更易服从突如其来的命令
7.为什么“吃大锅饭”行不通
8.为什么众多目击者不愿给受难者帮助
9.为什么人弱就会被人欺
10.为什么有人做伴做事效率更高
11.为什么接触多了就会表示认同
12.为什么雪球越滚越大
第五章 扮好属于自己的角色——细说做人做事
1.为什么时刻要具有忧患意识
2.不要做丧失警惕的青蛙
3.为什么平时要清死角，消隐患
4.做事之前平衡你的动机
5.不同阶段人的个性发展有何变化
6.为什么问题的答案会突然出现
7.机遇面前不要犹豫不决
8.为什么要追求可能达到的成功
9.把重要的事情安排在开头或结尾
10.要想吃肉，先要吃青菜
11.为什么“忽略”也是成功的诀窍
12.人们做事习惯有始有终的内在动力
13.为什么不要相信小道消息
14.为什么“权威人士”的话也不要全信
15.为什么要学会调控自己的情绪
16.如何克服半途而废的不良习惯
第六章 揭示社交中的小秘密——解密人际交往
1.好名字会带来什么好处
2.为什么见了面要问“你最近好吗”
3.向人诉苦其实是件好事
4.为什么穿红衣服也是一种优势
5.为什么要经常接触外面的世界
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6.为什么要保持良好的第一印象
7.你注意到无形的个人空间了吗
8.为什么会“人云亦云”
9.为什么女人总希望女伴相貌平平
10.如何把握谈话的进度
11.个人想法在他人身上的投射
12.环境真的是谈判的砝码吗
13.现代交友方式——“病毒式”交友
14.为什么做第一名男生的朋友很难
15.目光直视与低头有什么不同
16.为什么临别时的情景很难忘
17.为什么人们渴望得到禁止的东西
18.为什么以退为进更容易得到帮助
19.为什么答应之后就很难再拒绝
20.为什么说良好的印象是有成本的
21.为什么你会对同名的人产生好感
第七章 做有心的领导和员工——指导职场管理
1.为什么男女搭配，创新加倍
2.我们的努力结果需要及时反馈吗
3.为什么有些报酬会抵消人们的积极性
4.为什么变物质奖励为精神奖励
5.为什么说领导行为等于生产效率
6.为什么可观的薪酬不能拴住员工的心
7.体验成功是最好的信心获得方式
8.为什么要给员工一定的信任
9.为什么希望是最好的礼物
10.适当的评价是必需的
11.你的缺勤数在被提醒下会减少吗
12.你会从同事那里汲取经验吗
13.男性比女性更能面对困难吗
14.女性作为领导真是一种附加值吗
15.流言飞语真的是女性的专利吗
16.什么样的网站能吸引优秀的求职者
17.为何要避免用电子邮件递交评估表
18.你填写的心理测试答案一致吗
19.你希望夫妻在同一家企业供职吗
20.为何使用男士香水能为求职增力
21.如何使高额员工培训费事半功倍
22.最后通牒是不是拖沓者的克星
23.为什么有的时候强调越多效果越差
第八章 你家宝贝你是否了解——点拨子女教养
1.你的宝宝对事情有所期望吗
2.父母应该如何陪伴宝宝
3.产后母亲能辨认出自己的孩子吗
4.为什么宝宝更喜欢人们的面孔
5.爱模仿的宝宝是否比其他孩子更自觉
6.为什么父母要注意自己的表情
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7.刚出生的宝宝能辨认父母的表情吗
8.爸爸对孩子有很强的识别能力
9.一个婴儿哭为何会引发其他婴儿也哭
10.宝宝多大会对父母表示理解
11.婴儿的咿咿呀呀受母语影响吗
12.胎儿的动向和性格有联系吗
13.三岁到底能不能看到老
14.为什么教育孩子要有批有哄
15.为什么单亲家庭的孩子爱走极端
16.为什么要给孩子适当的压力
17.为什么孩子们偏要玩火柴
18.真的是“有奶便是娘”吗
19.为什么不能在婴儿面前说脏话
第九章 帮你更加聪明地消费——分析投资理财
1.为什么买者与卖者很难达成一致
2.男女之间的自信差异会影响投资吗
3.投资中会不会掺杂个人情感
4.为什么尾数是“9”的价格更受青睐
5.好货难道真的就不便宜吗
6.为什么我们不会轻易改变投资方向
7.为什么货源稀少会影响人们的判断
8.投资中女人为什么比男人更谨慎
9.为什么出售房产时应要求高价格
10.男女理财天生差异会逐渐削减吗
11.为什么节假日前市场收益会增高
12.社交对投资真的有影响吗
13.个人投资时为何会参考友人的意见
14.销售员为何常用“这还不算”的技巧
15.为什么会购买所处地区公司的股票
16.为何人们不会再去购买曾亏损的股票
17.为什么买股票前应该先看看天
18.买股票也有爱国倾向吗
19.为什么你会一次抛售所有亏损的股票
20.在已拥有的、正亏损的股票上重复投资
21.为何人们不喜欢买入刚开始下跌的股票
22.为什么男人偏爱股票而女人偏爱债券
23.为何投资俱乐部偏好大众热衷的项目
24.为什么不选择最保险和最有风险的基金
25.为何自动注册退休储蓄计划会招入更多员工
第十章 有声有色的奇妙体味——品味音乐色彩
1.听音乐能够提高辨析能力吗
2.在快节奏的音乐下人们会记得更牢
3.听强劲的音乐会让人喝更多饮料
4.古典音乐真能够让人彬彬有礼吗
5.为何听到手风琴曲子时会选择法国货
6.音乐对电话接通等待的时限有影响
7.为何播放慢歌时营业额会增加
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8.你喜欢的音乐节奏就是你心跳的节奏
9.为什么某种气味会让你回想起童年
10.为何天热时人们喜欢冷色系的衣服
11.为什么蓝色玻璃杯里的饮料最凉
12.为什么黑白广告的效果不如彩色好
13.灯光会影响人们的购物行为吗
14.餐馆满座的照片会让你有就餐的冲动吗
15.为何画面的变换会引起不同的反应
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章节摘录

5.为什么说有缺点才完美没有任何一个人是完美的，有着小小缺点的人更容易让人们喜欢，因为他们
真诚，且值得信任。
心理实验一位著名的心理学教授曾做过这样一个实验。
他把四段情节类似的访谈录像分别放给准备要测试的对象：第一段录像中接受主持人访谈的是一个非
常优秀的成功人士，访谈时态度自然，谈吐不俗；第二段录像中接受主持人访谈的也是个非常优秀的
成功人士，在主持人向观众介绍他所取得的成就时，他表现得非常紧张，竟把桌上的咖啡杯碰倒了，
咖啡还将主持人的裤子淋湿了；第三段录像中接受主持人访谈的是个非常普通的人，整个采访中他虽
然不太紧张，但是也没有什么吸引人的发言；第四段录像中接受主持人访谈的也是个很普通的人，在
访谈中他表现得非常紧张，和第二段录像中的情形一样，他把咖啡杯弄倒，淋湿了主持人的衣服。
结果是：最不受喜欢的是第四段录像中的那位，95％的测试者最喜欢的不是第一段录像中的那位成功
人士而是第二段录像中打翻了咖啡杯的那位。
心理启示对于那些取得过突出成就的人来说，一些微小的失误比如打翻咖啡杯这类细节不仅不会影响
人们对他的好感，相反，还会让人们从心里感觉到他很真诚，值得信任。
而如果一个人表现得完美无缺，我们从外表看不到他的任何缺点，反而会让人觉得不够真实，恰恰会
降低他在人心目中的信任度，因为一个人不可能是没有任何缺点的。
6.人们真的都喜新厌旧吗在多数人看来，喜新厌旧是人的天性，因为看得多了就会产生视觉疲劳，不
再有新鲜感。
事实果真是这样的吗？
心理实验20世纪60年代，美国社会心理学家查荣茨做过一次试验。
先向被试者出示一些照片，有的出现了20多次，有的出现了10多次，有的只出现一两次，然后请被试
者评价对照片的喜爱程度。
结果发现，被试者更喜欢那些看过20多次的照片，即看的次数增加了喜欢的程度。
这种对越熟悉的东西越喜欢的现象，在心理学上称为“多看效应”。
社会心理学也有实验佐证：在一所大学的女生宿舍楼里，随机抽取几个寝室，发给她们不同口味的饮
料，然后让这些寝室的女生，可以以品尝饮料为由，在这些寝室间互相走动，但不得交谈。
一段时间后，评估她们之间的熟悉和喜欢的程度，结果发现：见面的次数越多，互相喜欢的程度越大
；见面的次数少或根本没有，相互喜欢的程度就较低。
心理启示仔细观察可以发现，那些在人际交往中，人缘较好的人，总是善于制造接触的机会，以提高
彼此间的熟悉度，然后产生更强的吸引力。
所以，若想增强人际吸引，就要注意提高自己在别人面前的熟悉度。
而一个自我封闭的人，或是一个面对他人就逃避或退缩的人，由于不易让人亲近而令人费解，进而不
太讨人喜欢。
当然，“多看效应”发挥作用的前提是给人的第一印象要好，否则见面越多就越讨人厌，“多看效应
”就会起副作用。
7.为什么人们喜欢竞争在面对利益的时候，人们往往会选择竞争，而不是对双方都有利的“合作”与
“共赢”。
结果要么都无利可得，要么两败俱伤。
心理实验心理学上有这样一个经典的实验。
让参与实验的学生每两个人结合成为一组，但是不能商量，各自在纸上写下自己想得到的钱数。
如果两个人的钱数之和刚好等于100或者小于100，那么，两个人就可以得到自己写在纸上的钱数；如
果两个人的钱数之和大于100，比如说是120，那么，他们俩就要分别付给心理学家60元。
结果，几乎没有哪一组的学生写下的钱数之和小于或等于100的，当然他们就都得付钱。
心理学上把这种在双方有共同利益的时候，优先选择竞争，而不是选择对双方都有利的“合作”的现
象称为“竞争优势效应”。
心理启示社会心理学家认为，人们与生俱来有一种竞争的天性，都希望自己比别人强。
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因此，人们在面对利益冲突时，往往会选择竞争，拼个两败俱伤在所不惜；就是在双方有共同的利益
时，人们也往往会优先选择竞争，而不是选择对双方都有利的“合作”。
除此之外，心理学家还认为，沟通的缺乏也是人们选择竞争的一个重要原因。
如果双方曾经就利益分配问题进行商量，达成共识，合作的可能性就会大大增加。
如果在上面的实验中允许参加实验的两个人互相商量，或者两个人对对方的选择有充分的把握，结果
必然会是另外一个样子。
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编辑推荐

《5分钟心理小实验》：对心灵最深入的探视，对自我最深刻的启示。
小实验、大揭秘、小故事、大启示，轻轻松松走进心理，真真切切触摸自己。
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