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前言

近期，《纽约时报》的评论中指出，全国各地的公共图书馆已经成为数百万尝试进行网上应聘人们的
战场，这些人在自习室门外排起长长的队伍，宣泄着满腔怒火和不满。
他们之中有些人从来没有发送过电子邮件，而更多的人则对于在信息时代撰写和投递简历没有任何头
绪。
2009年9月，失业率高达9.8%，达到近二十五年来的最高纪录，而且在2009年年底极有可能达到10%。
个人破产、离婚、家庭破裂以及子女大学梦的破碎都变得司空见惯，并造成更为广泛的创伤。
数据统计描绘出改变工作环境的迫切状况，本书明确地指出一些最引人注目的方面。
2007年《纽约时报》的一次盖洛普民意调查显示全美国77%的民众厌恶他们所从事的工作。
不仅如此，根据近期的劳动数据，普通民众在三十八岁左右至少要经历三到五次职业转变以及十到十
四次工作变化。
大多数人认为，他们正在开始人生中最重要的求职经历。
现在所能了解到的事实是：我们都在热切地寻找能够终生工作的职位。
终生工作的幻想是虚构的，在二十年前就同黄金退休人员一起退出了历史舞台。
今天人们所需要的是终生工作的策略，并且要持续不断地积累达到目标所需要的技能。
这就是本书所要阐述的内容。
我曾经辅导过数百名刚刚毕业的学生和成熟的退伍军人，我同样也能为您提供帮助。
哈维·麦凯明尼阿波利斯2010年2月1日
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内容概要

　　普通人会在三十八岁左右至少经历三次职业变化，十次职位变动。
在这个公司裁员、产品外包的时代，你很难说自己的职位可以存在五年，甚至是五个星期。
因此，你最好将自己的职业生涯看作是永不间断的求职历程，以平常心面对职业和职场生涯的变化。
　　麦凯在书中教会你如何在最糟糕时刻展现最优秀的自我。
他强烈建议：学会先发制人。
拥有永远学习的热情、构建高效、实用的人脉。
准备一流的面试。
选择喜欢的工作，而不是别人给你的工作。
预知老板怎样决定聘用人选。
结合先进的联络工具和旧式的面对面交流。
　　《好工作就是这样找的：没有人告诉你的求职秘诀》中穿插着大量激发斗志、幽默风趣的灵验秘
诀，让你在最艰难的就业环境中仍能立于不败之地，提供终生受益又全面可靠的职业咨询。
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作者简介

作者：(美国) 哈维·麦凯 译者: 赵婧哈维·麦凯，世界顶级职业生涯规划专家，美国最抢手的商业代
表、代言人，被国际演讲协会评为世界五大演讲家之一，价值上亿美元的麦凯信封公司的董事长。
五本《纽约时报》最畅销书作者，其中《与鲨共舞》和《当心裸男》先后荣登畅销书榜首。
其著作的全球销量已超过一千万册。
他撰写的报纸专栏备受全国读者的好评。
而且成为美国最受欢迎的娱乐商业演说家。
他还是麦凯米歇尔信封公司的创始人。
他与凯罗尔·安结婚四十九年，膝下养育了三个孩子和九个孙子孙女。
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前言黑暗的日子逆境反击——为新工作做好准备七个危险信号，预示你将被解雇坚持——保住工作的
生存法则速成班——事情能有多糟洞悉事态变化十二方法帮你保住工作如何预知真相速成班——自觉
调整工作类型新职位真的非你莫属吗速成班——不幸同样具备感染力战胜挫折临别赠言：友好地和原
单位分手速成班——经验拓展的标志离职补偿清单速成班——恶劣社团还是援助组织哈利?波特的诞生
重建观念愤怒与危险仅一步之遥不要自认为是失败者逆境之中展现最佳状态广告宣传：利用市场缺口
找工作速成班——被解雇后该整容吗在逆势中坚持失业是攻读MBA的最佳时机速成班——笔记本电脑
中的课堂年龄不是拒绝进步的借口速成班——利用晚间时间训练自己的第二技能如何使自己简历通过
筛选速成班——落选后的反思如何使自己受到猎头的青睐再就业：终极筹备指南失业者如何规划自己
的时间速成班——坚持，你就一定能找到的工作求职也是工作先为人，再创业一站式职位销售点速成
班——多培养几种再就业技能找一份自己真正喜欢的工作改变劣势：失败之后完善简历速成班——如
何不在网上虚度光阴用模拟面试来发现自己的问题速成班——尝试一下其他职业高级管理者如何再就
业调动人脉求职是一项社交活动速成班——在互联网上保持自己的形象利用人脉找到好工作速成班—
—人脉创造工作机遇善待你的竞争者速成班——利用校友寻找工作机会章鱼测试利用互联网找工作速
成班——如何在互联网上推销自己面试时，请关闭手机速成班——维护好自己在互联网上的形象填补
空白弥补简历中的漏洞发挥创造力找到好工作心理评估：发现自己更多的优缺点畏缩不前：集思广议
速成班——为进步感到自豪麦凯应聘准备四十四点战胜恐惧的黄金法则速成班——问题的起源有条不
紊地谋求职位速成班——面试预演九个因素促使别人回电话速成班——接触看门人，赢得聘用机会如
何提问是关键D日：总攻计划字节：利用检索工具为求职加分尽量避免成为第一位面试者速成班——
要求面试官再给自己一次机会根据面试的职位设计自己的形象从接待区中搜寻有用信息商业聚餐不等
于野炊提问和回答同样重要速成班——百分之一面试后的功课麦凯二十二点如何在第二轮面试中笑到
最后赢得职位二十几岁如何求职萎缩的就业之路速成班——何谓员工模范公司青睐有强烈进取心的员
工速成班——时机决定一切赢得巡回赛：多重面试原因速成班——降低要求，赢得新工作如何签约理
想工作设计适合自己的完美工作速成班——无人幸免掌握谈判技巧如何和雇主讨价还价渡过难关多种
职业技能是再就业的法宝速成班——明确工作评价标准升迁机遇：何时申请加薪速成班——和同事保
持良好的关系时刻警惕：杜绝职业衰败后记附录：库尔特·恩斯蒂的二十个最重要面试问题及答案麦
凯幸运三点：改变生活的图书清单南加利福尼亚大学（美国）——工商管理硕士毕业典礼讲话
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章节摘录

插图：失业是攻读MBA的最佳时机经济繁荣时，管理者抱怨没有时间让优秀人才进行培训；经济萧条
时，金融培训机构的柜台前门可罗雀。
按理想的情况来说，淡季是进行培训的最佳时机。
新一轮的衰退，对于要获得MBA或是独立开始创业的人来说，都是绝佳的机会。
2008年以来，人们热议MBA的价值。
人们不公正的，但却无可否认地认为，MBA是那些能人辈出的华尔街公司盛宴的一张过时餐劵。
如果这种盛宴能再次出现的话，可能也需要几年时间。
在就业竞争十分激烈的社会中，那些将MBA当成高级生存训练的人非常明智。
花些时间努力研究一下：鉴定你未来十年的目标职位上的管理者和专业人士，他们除了拥有一定学位
，是否还额外取得了MBA？
MBA的哪些方面对于这些人获得成功最为至关重要？
是金融、市场，或者是战略规划？
了解你取得MBA所需要的重点，有助于你选择在什么地方学习。
（所有的MBA课程都不尽相同。
）你还应该做出这样的判断：MBA对于你来说，并不像一些选定的商业课程那么重要。
战争年代，军队长期采用工作人员后备学校提供为期两三个月的速成课程。
同样，商学院也设计了高级管理课程，为管理者提供迷你MBA。
这样的课程能满足你的需要吗？
在我三十五岁的时候，参加了斯坦福高级管理课程。
这一课程持续了十周时间，有来自20个国家的100名学员参加。
至今为止，参加这一课程是我职业生涯中最为正确的一个决定。
你是否拥有足够的谈判资本，让现任公司在赠送你一份MBA课程或高级管理课程？
这一选项对于你来说是从天而降的馅饼，对你的帮助不止一项。
首先，它可以填充你简历中的一项空白。
其次，经济回暖的时候，你现在的老板会发现，他对你的需要远远超出他的想象，特别是你所拥有的
额外的证书。
第三，这是一件全新的包装，是使你更加突出。
史蒂夫?库姆在2009年1月伦敦出版的《时代》上，发表了一篇名为《衰退是获得MBA的最佳时机》的
文章。
文中包含了一些值得关注的因素：“在衰退时期，这种使生活在一两年变得摇摆不定的机遇，要比在
繁荣时期更具有吸引力。
因为在繁荣时期，人们都会担心丧失快速升迁和高额红利的机会。
在不景气的时候，MBA能帮助你提高技能，准备迎接经济复苏的萌芽。
”阿诺德?德?迈尔，剑桥大学法商学院董事估算：“在未来的一年中，金融行业所产生的利润比去年
少很多⋯⋯工作的本质将发生改变，不再有去年那样的巨额红利和薪金。
”谁能批评密歇根大学、西北大学、斯坦福大学、沃顿大学、南加州大学和哈佛大学这种学校所颁发
的商学学位呢？
”对于那些决定在金融行业和银行系统中工作的MBA学生来说，最好的商学院都拥有强大的关系网，
因此一定要好好加以利用。
如果你还没有积累足够的实力，将获取MBA作为选项之一，那么你应该在下次不景气到来之前先读些
书。
因为不景气也一定会不断地出现。
你可以从希腊人伊索的寓言《蚂蚁和蚱蜢》中获得很大启发。
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媒体关注与评论

哈维·麦凯非常清楚清晰的计划是多么重要，作者通过这本书帮助读者如何制订计划、执行计划，并
最终实现目标。
　　——沙克·奥尼尔这本书对在职或失业的求职者来说都是无价之宝。
　　——史蒂芬·柯维享用哈维的成功烹调手册，它为读者奉献了最伟大的智慧，是所有人工作和生
活中所真正需要的鸡汤。
　　——马克·维克托·汉森当我与鲨鱼共处一片水域的时候，哈维。
麦凯是我唯一会听从的人⋯⋯在现实世界中的真实故事和正确解决方案。
　　——拉里·金
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编辑推荐

《好工作就是这样找的:没有人告诉你的求职秘诀》的作者是美国最知名的畅销书作家，其所著图书
有5次荣登《纽约时报》最畅销图书榜；《好工作就是这样找的:没有人告诉你的求职秘诀》2010年在
美国畅销100万册，夺得美国财经类图书榜首；《好工作就是这样找的:没有人告诉你的求职秘诀》内
容通俗、实用，对读者具有极强的指导性，在美国被读者称为“求职圣经”。
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名人推荐
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