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内容概要

管理心理学在我国还是一门新学科。
自1980年第一机械工业部提出要重视管理心理学的研究以来，杭州大学心理学系一直在用本书作教材
，为一机部、纺织工业部、核工业部和电子工业部所属企业、院校、科研机构的管理人员和教师举办
短训班。
    本书重在介绍国外管理心理学的理论和研究成果，也适当反映我国企业的管理经验。
作者在编写过程中遵循的原则是：先介绍国外的有关理论和成果，然后是对它们的评论，分析我国企
业管理应从中吸收的经验和教训。
介绍和评论分开的目的，是希望读者对这些理论和研究有比较完整的了解。
    编写具有中国特色的管理心理学，需要人们作出艰苦的努力。
管理心理学中的许多问题，国内还缺乏系统的研究，国外的研究成果也有待于我们系统的验证，我国
企业管理的丰富经验，亦需要心理学角厦的系统总结。
我们相信，通过我国心理学工作者、相邻学科研究者和企业管理人员的共同努力，一定能建立起符合
我国国情的管理心理学体系。
    本书为工业企业和其他部门的管理人员而编写，自1985年出版以来，受到了广大读者的欢迎，反响
强烈，重印11次，发行量达30多万册，这是我们当彻编写此书时未曾预料到的。
虽然我们在l988年对本书略加修改出了第二版，但修改的内容很少。
自1985年至今已过去了13年，在此期间，国内外管理心理学积累了大量新的研究成果，因此，有必要
对本书再作一些补充和修订。
这次修改和补充的内容主要有以下几个方面。
    在第一编中，对管理心理学的发展作了较大的改动，主要是对美国管理心理学近lO多年研究的发展
作了介绍，并分析了我们应从其中吸取的经验和教训。
同时，也对近10多年我国管理心理学的研究成果作了概述。
此外，在研究方法一章中从模型的概念出发，补充了行为夏量测量的一些概述、原则和变量处理方法
等内容。
    在第二编和第三编中，增加了一些新的研究成果，尤其是在个性、知觉、态度、需要与动机以及冲
突等各章中补充了一些与管理买践密切相关的资料。
    在本书的第四编，新增加了两章，即组织文化和工作应激。
组织文化是从20世纪80年代在管理心理学组织行为学中出现的新课题。
lO多年来，这一课题的研究有了长足的进展，尤其是跨文化研究更是管理心理学的热门课题。
这显然是由于经济全球化发展趋势提出的要求。
因此，本书增设专章，用较大篇幅对这一课题的研究成果作了较系统的介绍。
工作应激问题也是近些年来日益引起管理心理学家和管理人员重视的课题。
随着市场经济条件下竞争的日益激烈，随着人们生活和工作节奏的日益加快，企业管理人员和职工越
来越感到生活和工作压力增大，从而产生了应激状态，如何从生理、心理和行为方面采取适当的对策
消除或减轻应激状态，已成为人们普遍关注的问题，因此，也增设专章论述。
此外，在领导心理一章中，对于20世纪80年代以后提出的有关领导问题的各种新理论，也作7简要的介
绍。
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