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内容概要

　　《东盟礼仪》一书出版，旨在图文并茂地展示原汁原味的东盟十国礼仪，按照文、柬、印、老、
马、缅、菲、新、泰、越的国际惯例顺序详细介绍每一个国家的日常见面、交往和东盟商务中迎送、
宴请、会见、谈判、馈赠等方面的礼仪，同时结合具体的事例，特别针对东盟国家的禁忌习俗，详细
讲解商务接待中必须要注意的各种礼仪问题。
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作者简介

朱倩倩，女，汉族，研究生学历。
泰国语教师、国家高级礼仪培训师、国家旅游咨询师培训中心特聘教师、南宁市十佳导游。
    2009年应邀于广西壮族自治区图书馆“八桂大讲坛”讲授《往来尚礼·东盟礼仪》、应邀于广西电
视台《读书时分》栏目连续五期讲授“东盟礼仪”；主持策划2010年广西首届大学生东盟商务礼仪大
赛，参与2010、2011年南宁·东南亚国际美食旅游节开幕式文艺演出。
2010年应邀于“魅力大新·中越边关商贸旅游节”开幕式推广东盟礼仪；应邀讲授广西南宁梦之岛百
货东盟商务接待礼仪培训、“风情东盟·艺术花卉——梦之岛东盟花展”礼仪培训、“首届梦之岛十
佳东盟礼仪形象小姐”培训以及2011年广西钦州保税港区管理委员会礼仪培训。
罗伟鹏，男，汉族，资深媒体人。
2007年4月至6月，曾作为指定摄影师参加“中国一东盟合作之旅大型广播电视联合采访活动”采访团
，采访了东盟十国领导人及民众，作了大量图文报道。
参与编写《中国一东盟合作之旅》一书。
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书籍目录
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一、迎送仪式前的准备    二、正式迎送仪式的程序    三、迎送中应注意的礼仪细节  第三节  东盟商务
礼仪之宴请礼仪    一、宴请的种类    二、宴请的组织    三、东盟各国的饮食特点  第四节  东盟商务礼仪
之会谈礼仪    一、会谈的程序    二、会谈礼仪要求    三、会议室座次    四、合影的位次安排    五、东盟
各国的会谈礼仪禁忌  第五节  东盟商务礼仪之谈判礼仪    一、谈判礼仪    二、谈判班子    三、有关资料
   四、谈判的座次    五、食宿安排    六、礼品的选择与赠送    七、东盟各国谈判风格  第六节  东盟商务
礼仪之签字仪式礼仪    一、基本程序    二、座次的排列  第七节  东盟商务礼仪之馈赠礼仪    一、礼品的
挑选    二、馈赠的方法    三、礼品的接受    四、东盟各国馈赠礼仪    五、握手礼仪常识东盟五国驻南宁
总领事馆通联中国驻东盟使馆商务参赞处通联后记
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编辑推荐

朱倩倩、罗伟鹏编著的《东盟礼仪》一书出版，旨在图文并茂地展示原汁原味的东盟十国礼仪，按照
文、柬、印、老、马、缅、菲、新、泰、越的国际惯例顺序详细介绍每一个国家的日常见面、交往和
东盟商务中迎送、宴请、会见、谈判、馈赠等方面的礼仪，同时结合具体的事例，特别针对东盟国家
的禁忌习俗，详细讲解商务接待中必须要注意的各种礼仪问题。
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