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内容概要

　　白色是已知知识，黑色是未知知识，灰色是模糊知识，这就是三色理论。
做了快二十年的企业，看了些书，遇到些事，碰上些人，想了些话，似有不吐不快，不说不明，不辨
不真的感觉：由此而成——《管理：黑色·灰色·白色箴言》一书。
　　一、中国有许多的经典管理哲学，但缺乏管理科学的系统性，我们的教科书多数照搬或演绎着西
方的管理科学，使得我们有了太多的遗憾。
近些年，有志于此的朋友们试着建立中国式管理，出了书，讲了话，正了名，也有了些反响，看出了
些希望。
我的工作阅历和实践感悟，促成了一种想参与其中的冲动。
我在自己的企业里进行了一次笨拙却是质朴的实验——倡导并实践了“企业人文管理”新理论，出版
了《人文管理丛书》七卷本。
由于本人经营的企业有解放前的，有接手破产拍卖的，有兼并发展缓慢的，有中外合资的。
这就平添了企业人文管理新理论的可信度和普适性，评价也是始料不及的。
有专家和媒体说是“具有中国特色”“领风气之先，成一家之言”的“有价值的原创性”“管理新理
论”。
坦率地说，我在企业这么长时间一直期待的就是它。
可我实在不敢接受眼前这突如其来的赞语。
原因有三：1．这套东西极粗糙，还构不成科学意义上的理论体系；2．目前企业都在改革和管理的进
程中，其理性基础和实践基础还不足以提炼和完善管理科学的新理论i3．那就是自己的学识太浅，实
践有限。
但有一点我极受鼓舞：中国人开始关注和研究属于自己的东西了。
虽说它很幼小、稚嫩、单薄，但毕竟是“这一个”。
可能外国人还不屑于这些，可我们太需要了。
所以，只要我们上了路，就不1、白走不到目的地。
　　二、在生活的现实中，我们常会把新理论体系的建设看成很难的事，也同样会把一个人的成功看
成很难的事。
但我要说的是：这就是普通人能干成的事，其实并不难。
因为，难事被普通人努力做成了，事，就变得不难了，人，也就不普通了。
可实际上事还是原来的事，人还是原来的人。
今天，我把写这《管理：黑色灰色白色箴言》用做草稿的登机牌、卫生袋、饭店的菜单等印在书前面
，就是为了说明这简单的事情都是人为地弄复杂了，还被人涂上了些神秘的色彩，显得高不可攀的样
子。
由于工作的原因，我奔波多于安定，没有大块整块时间读书和写作，养成了随地学，随手写的习惯，
不管在哪里，不管什么纸，只要能写字都是稿纸。
区别仅是留心这些事罢了，并没有下更大工夫去刻意地做。
还有我本人也没有这个时间，企业事多且杂，很难坐得下来。
所以，成功不是非要“头悬梁，锥刺股”那般。
我是一个和千千万万个普通人一样的普通人，经过努力不就写成还颇带些新意的几《管理：黑色灰色
白色箴言》吗？
不也经营几家还颇有些知名度的企业吗？
说这些话，让我的同辈和比我年轻的朋友们听，也许是有些益处的。
　　三、这《管理：黑色灰色白色箴言》多是构思和出版那套丛书时形成的感悟性东西，是以片言只
语为节，未形成完整文章。
既是交流沟通的产物，也是磨合碰撞后的升华，更是一种对企业人文管理新理论做另类阐释的补充，
也同时为搞企业的人做了阅读上的另样选择，不必挤大时间，随便一个空闲都可以看上几条感兴趣的
，翻上几页还想读的，以调调思路，换换口味。
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这个好处有多少，我也说不上，但我敢保证坏处没有。
因为，就我今天所读和所见而言，一个做企业的人以自己的思索去探讨改革过程中中国企业的管理新
理论，并又凝练提升成一种管理的格言和警句，单成一书出版还不是很多。
仔细琢磨一下，这也是一件蛮有意思的事情，值得来做。
所以，我追求“书”的鲜活的企业色彩，尝试着用思考性、思辨性、思想性贯穿始终。
当然，还有些调侃性、诙谐性、愉悦性融入书中，给人议论和见解的空间度极大。
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作者简介

　　于省宽，男，1958年生，管理专家。
中国人文管理理论的奠基者和实践者。
曾任新飞集团总经理、新机集团总裁、天马集团总裁、龙马集团总裁，现任凯诺企业咨询公司首席专
家。
　　倡导“人文管理”新理论，在国家、省、市级报刊发表过几十篇文章。
《经济日报"、《中国机电报》、《新乡日报》、《鹤壁日报》等多家媒体先后为其开辟“省宽看管理
”、“省宽侃管理”、“省宽语丝”等专栏。
著有《理论管理》、《人文管理丛书》（七卷本）。
任“当代中国企业创新管理》（上、中、下卷）主编，《领导科学》（上、下卷）副主编，参与编写
《青年学》一书。
在企业界、管理科学理论界和新闻界有较大影响。
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