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内容概要

　　《市场调研应用基础》共十章。
内容包括导论、市场调查企划、问卷设计、市场调查方法、抽样调查法、市场调查资料的整理、市场
调查分析、市场预测分析、市场调查报告的撰写、市场调查的应用案例、附录等。
全书系统新颖，具有科学性、创建性、探索性、应用性和可操作性，期望能在市场调研应用上引起共
鸣。
 全书理论联系实际，按市场调研实际运作过程展开。
在著述中，既注意阐述市场调研的基本原理和方法，又注重结合国内外市场调研的成功运作案例，全
面论述和阐释从市场调查策划到市场调查实际运作以及市场的分析与预测等理论及方法。
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书籍目录

第一章　导论第一节　市场调查的产生和发展第二节　市场调查的类型第三节　市场调查的程序第二
章　市场调查企划第一节　市场调查的内容第二节　市场调查方案设计概述第三节　市场调查方案设
计的主要内容第四节　调查方案的可行性研究与评价第三章　问卷设计第一节　设计问卷概述第二节
　问卷设计的程序第三节　问卷的设计技术第四节　答询的设计技术第五节　问卷的审查第四章　市
场调查方法第一节　询问调查法第二节　观察调查法第三节　实验调查法第四节　德尔菲法第五节　
统计分析法第六节　各种调查方法的比较第五章　抽样调查法第一节　抽样调查的特点和适用范围第
二节　抽样调查基本原理第三节　总体指标的推断第六章　市场调查资料的整理第一节　调查资料的
整理概述第二节　调查资料整理的方法第三节　调查资料的表现形式第七章　市场调查分析第一节　
市场调查分析概述第二节　定性分析方法第三节　描述性定量分析第四节　解析性定量分析第八章　
市场预测分析第一节　市场预测分析概述第二节　时间序列预测分析第三节　预测误差的测定第九章
　市场调查报告的撰写第一节　市场调查报告概述第二节　市场调查报告的结构与写作第三节　市场
调查报告的撰写技巧第十章　市场调查的应用案例案例一：某省职工家庭生活状况一次性调查方案案
例二：某市居民住宅消费需求调查方案案例三：某市桶装饮用水市场情况调查问卷案例四：（假设）
专家会议调查法案例五：（假设）德尔菲调查法案例六：（假设）抽样调查法案例七：关于A市桶装
饮用水市场情况的调查报告附录
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