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内容概要

如果您想培养洞察力或提高领导技巧来补充那已过剩的、陈腐的、福音式的陈述的话，那么请读此书
。
本书旨在提高读者的领导艺术，无论您目前是否已占据了正式的领导职位，都将指导您成为一名工作
效率高、使客户满意的好领导。

        第一部分，“像领导者一样思考”，系统地向您介绍领导艺术。
本部分包括的内容有：领导艺术的含义、建立自信心以及领导者们的思维模式。
您还可以学会如何获得领袖气质以及如何交际。

    第二部分，“像领导者一样行动”，侧重介绍领导者们为达到目标所需开展的主要活动。
您可以解到施加影响力的策略、如何获取权力以及选择一种有效的领导模式。
另外，还会向您建议如何成为一名多元文化领导者、如何勾画远景以及如何转变一个有问题的机构。

    第三部分，“你能成为一名团队领导人”，集中介绍运用领导艺术来迎合越来越流行的集体完成工
作的趋势。
这部分包括如何培养团队意识以及如何应付冲突。

    第四部分，“如何提高集体的自我领导能力”，主要涉及如何在小组内下放权力，集体决策。
本部分也侧重于如何帮助小组做出管理性决策，如怎样转变刺头。

    第五部分，“帮助他人发挥潜能”，侧重介绍当一名领导者潜在的最具有回报性的一面，即充当一
名教练员和指导者，以及鼓励小组成员。
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作者简介

安德鲁·杜伯林是罗彻斯特理工大学工商管理学院的管理学教授和众多公司及个人的良师益友。
他的著作包括《领导艺术10分钟妙谈》、《个人魅力谈》和《写字间里的政治赢心术》。
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书籍目录

第一部分像领导者一样思考  第一章什么是领导艺术   领导艺术的含义以及领导艺术与管理的区别  第
二章建立自信心   怎样建立起高效领导者所需的自信心  第三章领导者们如何思考   探讨领导者在具体
情况对问题的洞察力，包括如何运用直觉以及如何更加创造性地思考  第四章展示你的超凡感召力和
领袖气质   如何展示自身的领袖气质，比如变得更善于表露自己的感情  第五章像领导者一样交际   学
会领导者的交际方式，包括如何使用比喻与类比  第六章怎样建立可信度   信任的重要性以及如何让别
人对你产生信任第二部分像领导者一样动作  第七章施加影响力战术所需具备的才能   施加影响力的具
体做法，如以身作则和帮助属下保持最佳工作状态  第八章获取权力   领导者为完成使命所需获取权力
的战略战术  第九章如何选择正确的风格   领导者如何调整自己的领导方式，以便更有效地应付各种不
同类型的人   以及处理各种不同的情况  第十章当一名多元文化领导者   领导者如何有效地应付来自国
内外不同文化背景的成员  第十一章你可以成为一名深谋远虑而又富于改革精神的领导者   怎样提出具
有感染力的远景规划并带领一个部门积极向上第三部分你能成为一名团队领导人  第十二章你可以成
为一种促进力量   如何激发属下的积极性，包括如何满足他们的需求  第十三章团队领导的用人艺术   
如何注重搞好领导者与被领导者的关系，建立和发扬团队合作精神  第十四章加强团队精神的几种技
巧   激发团队精神的技巧，鼓励使用团队内部行话  第十五章团队领导指派任务的艺术   注重工作成效
的技巧，通过提供信息来鞭策团队成员  第十六章控制冲突   完成一名经理或领导者最耗时的工作的具
体方法——解决冲突第四部分如何提高集体的自我领导能力  第十七章怎样成为一名会授权的领导   如
何既要大胆放权，又要防止产生误会和误解  第十八章帮助小组决策   小组决策技巧，如何确定小组决
策是否能够得到保证  第十九章赢得小组成员的支持   如何使用各种合理的战术赢得小组成员的支持，
如何让小组成员感到自己很重要  第二十章带领别人度过危机   一名领导者几乎无法避免的一部分责任
——处理危机  第二十一章对付刺儿头   如何正确引导有能力但爱找麻烦的小组成员第五部分帮助他人
发挥潜能  第二十二章如何做一名园了式的领导   帮助小组成员成长和发展的技巧  第二十三章给员工
反馈和鼓励   通过指出和分析他人的对错来帮助他们成长，并给予鼓励  第二十四章甘当教练和人梯   
完成一名领导者的新角色——做好教练工作和服务性工作  第二十五章如何指导他人   有效地开展指导
下属工作的各种活动
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媒体关注与评论

书评想加入成功人士的行列吗？
书中的内容将帮你：提高他人的能力，学会提出正确的问题，协调多元文化价值，遇到失败不气馁，
了解别人这所需，增强团队凝聚力。
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编辑推荐
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了解别人这所需，增强团队凝聚力。
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com
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