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前言

　　如何从本书中获得最大效益　　所以你要常阅读这本书，把这本书看作有效沟通人际关系的实用
手册。
无论什么时候你遇到棘手的问题时，如如何管理小孩子、如何使妻子顺从你的意思、如何满足一个气
愤的顾客，这都是些常会遇到的事。
当你翻开这本书，试着去做其中的某项提议，说不走就会有奇迹般的发现。
　　然后，还要检讨你对这本书里的原则的执行情况。
如果这样做，你会获得两种结果：　　第一，你会发觉自己在从事一项有趣，而又宝贵的教育课程。
　　第二，你会发现你与人交际的能力逐步获得提升。
　　不妨再加上一本记事簿，把你实施这些原则后的效果，记到本子上，要写得很清楚明白，把日期
、效果、和对方的姓名记下来。
使用这样一本记事簿，可以激励你更加努力去执行这些原则。
这些记录本身也是项有趣又有意义的工作。
　　因此，为了从这本书中获得更多的益处，你必须：　　一、培养一种能够自如地运用人际关系原
则的欲望；　　二、当你要看下一章前，先把这一章仔细地看两遍；　　三、阅读的时候常停下来思
考，你如何才能实行这本书中的每一项建议；　　四、在有重要意义的文句旁边，加上一些标注；　
　五、按月温习这本书；　　六、每逢机会就实施这些原则，把本书视作&ldquo;实用手册&rdquo;，
帮你解决问题；　　七、当你的朋友发现你违反其中某项原则时，给他点奖励让他帮你指出错误，把
学习当作游戏；　　八、每星期作一次检讨，问问自己犯了什么错误，哪些需要改进，将来该怎么做
；　　九、不妨再加上一本记事簿，写明你什么时候、如何运用这些原则。
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内容概要

《人性的弱点》是卡耐基的思想精华和最激动人心的内容。
他以对人性的深刻洞见，利用大量普通人不断努力取得成功的故事，激励人们去取得辉煌的成功。
不论你是什么职业、性别、年龄，这部充满力量、充满智慧的书，在生活中一定会给你启迪，使你勇
敢地克服自己的弱点，成为人际交往的高手，拥有美好、快乐、成功的人生。
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作者简介

戴尔·卡内基（Dale
Carnegie，1888年11月24日－1955年11月1日），美国著名的人际关系学大师，西方现代人际关系教育
的奠基人。
其在1936年出版的著作《人性的弱点》，70年来始终被西方世界视为社交技巧的圣经之一。
他并在1912年创立卡内基训练，以教导人们人际沟通及处理压力的技巧。
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章节摘录

版权页：为什么我们总是喋喋不休地谈论我们想要得到什么？
那未免有些幼稚、荒谬！
当然了，你总是对你想要的东西感兴趣。
而且，这种兴趣会永久恒远。
但是，没有别人会像你一样对你所感兴趣的东西有那么深厚的感情。
要知道，其他人就像你一样：我们只对我们想要的东西感兴趣。
因此，要影响别人的唯一方式就是谈论他们想要的东西，告诉他们才能得到他们想要的一切。
明天当你想要别人去做事的时候，请切记这一点。
如果你不想让你的孩子抽烟，不要对他们进行说教，不要一个劲儿地对他们说你想要怎么怎么样，而
是告诉他们抽烟可能会让他们进不了篮球队或赢得百米冲刺。
无论你是与孩子们还是小牛犊或者猩猩打交道，记住这一点，绝对会受益匪浅。
我们来看下面一个例子：一天，拉尔夫·沃尔多·爱默生和他的儿子想要把一只牛犊从牧场赶进畜棚
。
但是他们犯了一个常见的错误，只是想到他们想要做的事情：艾默生用力地推，他的儿子拼命地拉。
但是小牛犊也只是在重复着他们的推拉动作，它仅仅想着它在做的事情；它挺直了腿，固执地拒绝离
开牧场。
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媒体关注与评论

成功其实如此简单，只要你遵循卡耐基先生这些简单适用的人际标准，你就能获得成功。
　　——马克·维克多·汉森卡耐基从上个世纪初就开始讲授他的成人训练课程，开创了美国的成人
教育运动。
他的成功哲学与处世技巧对当今时代的年轻人来说，仍是一个永恒的人生课题。
　　——罗伯特·舒勒（英国十大励志专家之一，畅销书作家）这是一本非常优秀的图书，对于年轻
人来说，是一盏永不熄灭的航灯。
只需抬头观看即可！
我非常喜欢，并且希望我的孩子能够认真研读。
铭记于心！
　　——网友评论
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编辑推荐

《卡耐基经典:人性的弱点》：卡耐基的思想精华和最激动人心的内容
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