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内容概要

　　《医疗服务供求矛盾：透视与破解 》首先从实证的角度，以上海市这个改革开放的前沿阵地为主
要分析对象，采用问卷调查、文献搜集和整理、深度访谈等手段，运用定性和定量分析相结合，理论
和实证分析相结合，直观和深刻分析相结合，博弈论、公共管理、卫生经济学等理论和方法相结合，
针对医疗服务供求失衡造成的“看病难、看病贵”这个核心问题，有效界定失衡中“看病难”和“看
病贵”的真正内涵，从供求的不同视角筛选出评估指标，并于此基础上，分门别类地进行了广泛的调
查研究，在充分利用各类资料（统计年鉴、网站资源等）的基础上，比较、分析、评估上海医疗服务
供求失衡的实际严重程度和结构形态，运用系统动态思想，透视和分析失衡的内在机理，深入系统地
分析医疗卫生服务提供与消费中主要问题产生的关键致因，借鉴国内外经验，论证破解之策，以期助
益于社会各界找准医疗卫生服务供给与需求中存在的根本问题，更好地寻求到解决医疗服务供求失衡
造成的“看病难、看病贵”难题的根本大策，实现医疗服务有效、良性供求平衡的回归，保障经济和
社会的和谐发展，更好地服务于广大民众的健康福祉。
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