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内容概要

　　《鱼之乐》共分为术业篇、思学篇、鱼乐篇共三辑，主要内容包括：阻碍事业的首先是思维模式
、用心做好每一件事等。
本书从一个服务业企业的普通人群对事业、对企业管理，对人生乃至它们相互之间关联的种种思考与
认知，深深感受到这些文章既不是单纯的谈工作与专业理论，也不是单纯地谈生活感悟，而是将两者
有机结合起来，展现着上房物业员工的生活态度和对事业的执着。
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序第一辑 术业篇阻碍事业的首先是思维模式用心做好每一件事主管，你的另一个名字叫老师谈压力再
谈压力时间管理想把事做好，能把事做对我们为什么存在？
追求卓越目标寻找自己的蛋糕创新无止境领导即服务危机意识与下属进行有效沟通了吗？
“微时代”，我们准备好了吗？
服务——含有真情的产品最基本的往往是最重要的人心的服务角马迁徙带来的启示基础管理，我们用
心做了吗？
企业用文化行走在缺陷中完美困难使人进步沟通无止境合适就好看见世界被世界看见谁动了我的制度
超越自我第二辑 思学篇突破自我夕阳也会发光重获新生树木·树人心术四十不惑谁是最可爱的人心态
从“最美司机”吴斌说起没流下的眼泪复盘认真极处是执着“两个装订夹”想到的⋯⋯辩论赛随想“
杜拉拉”陪我成长积极的心态心灵的旅行“85后”，我们在成长如果爱，请深爱致未来踏浪我的世博
心每天进步一点点用心做好每一件事——从保洁工作起步生命的折叠第三辑 鱼乐篇因为平凡，所以快
乐人生如旅行你快乐吗？
2004年的愿望——经历着并快乐着吸铁石笑打印的声音我的新发型工作快乐静美无声都市打更人“授
”与“受”物业人的气度微笑的力量电影《永不妥协》观后感司刊情愫爱司刊者说生日赋我的上海之
行喜欢上房物业的理由写在新年前的话寻找快乐幸福就在你手边寻找春天寻找自己的桃花源
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