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内容概要

为了使读者三天学会电脑维修、编者精心为读者制订了三天的学习计划，内容包括：电脑常见故障的
现象、分析过程及处理方法，涉及CPU、主板、内存、硬盘、显示器、光驱、键盘、鼠标、电源、网
络设备等电脑硬件，以及操作系统、实用软件、上网、病毒等方方面面。
另外，本书就广大用户在使用电脑过程的各种疑惑，以及使用电脑一些技巧和注意事项，也进行了详
尽的分析和解释。
    本书主要按电脑配件的重要程序安排内容，从主到次，并在具体讲解时从易到难，对于电脑的每一
个配件一般都是首先介绍其日常维护基本知识，然后对其最常见的故障现象进行分析，最后介绍其各
种内典型故障及排除方法。
    本书专为电脑初学者编写，说尽的讲解、丰富的实例，为读者跨入电脑维修的殿堂开启了成功之门
。
相信在本书的帮助下，只要广大读者结合实际亲自动手，就可以解决在工作、学习中遇到的大部分电
脑故障。
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书籍目录

第1天  8:00～9:30 电脑维修一点即通    1.1.1  良好的工作环境    1.1.2  正确的使用习惯    1.1.3  电脑故障的
分类    1.1.4  电脑维修的准备工作及注意事项    1.1.5  步步为营排除硬件故障    1.1.6  诊断及排除软件故障
 9:50～11:50 主板故障及排除    1.2.1  主板最常见的故障    1.2.2  主板典型故障及排除  13:30～15:00 CPU故
障及排除    1.3.1  排除CPU故障的基本思想    1.3.2  CPU典型故障及排除  15:20～17:20 内存故障及排除   
1.4.1  内存最常见的故障    1.4.2  内存典型故障及排除第2天  8:00～10:00 硬盘故障及排除    2.1.1  硬盘的日
常维护    2.1.2  硬盘最常见的故障    2.1.3  硬盘典型故障及排除  10:20～11:50 光驱故障及排除    2.2.1  光驱
的日常维护    2.2.2  光驱最常见的故障    2.2.3  光驱典型故障及排除  13:30～15:30 显示设备故障及排除   
2.3.1  显卡最常见的故障    2.3.2  显卡典型故障及排除    2.3.3  显示器的日常维护    2.3.4  显示器典型故障
及排除  15:50～17:20 键盘、鼠标故障及排除    2.4.1  键盘典型故障及排除    2.4.2  鼠标典型故障及排除
第3天  8:00～8:50 扫描仪典型故障及排除  9:00～9:50 打印机典型故障及排除  10:00～10:50 电源故障及排
除    3.3.1  电源的维护    3.3.2  电源典型故障及排除  11:00～11:50 多媒体及网络设备故障及排除    3.4.1  音
频设备典型故障及排除    3.4.2  网络设备典型故障及排除  13:30～14:30 操作系统典型故障及排除  14:40
～15:40 实用软件典型故障及排除  15:50～16:40 上网故障及排除  16:50～17:20 病毒引起的系统故障及排
除
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章节摘录

书摘　　在电脑的故障中，有80％左右是人为故障，即由于使用不当造成的，正确的使用习惯是电脑
的保护神。
使用不当包括电脑的工作环境不符合要求(如温度过高、电磁干扰、撞击等)、错误地使用了系统命令(
如误删除文件、误格式化硬盘，或者使用了有问题的应用软件等)，以及未正确地进行必要的日常维护
等。
　　使用电脑时，首先要注意开关机的顺序。
开机时要先开外设(如打印机、扫描仪等)电源，如果显示器电源不与主机电源相连，要先打开显示器
电源，然后再开主机电源。
关机顺序则相反，应先关闭主机(要按正确的顺序关机，否则有可能损坏应用程序)，再关闭外设电源
。
这样做是为了尽量减少对主机的损害，因为主机在通电的情况下，开关外设产生的瞬间电流对主机产
生的冲击较大，容易损坏主机。
　　其次应注意不要频繁地开机或关机，因为这样对各配件的冲击很大，尤其是对硬盘的损伤更为严
重。
一般关机后，至少等待一分钟后才能再次开机。
　　另外还要特别注意，当电脑工作时应避免关机，因为当电脑正在读写数据时突然关机，很可能会
损坏驱动器(如硬盘、软驱等)。
　　最后应注意不能在电脑工作时搬动电脑，即使电脑未工作时，也应尽量避免搬动机器，因为过大
的震动会对硬盘一类的配件造成损坏。
　　P2
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编辑推荐

　　为了使读者三天就能学会电脑维修，掌握电脑使用中常见的故障及排除方法，编者精心编写了本
书。
本书主要按电脑配件的重要程度安排内容，从主到次，并在具体讲解时从易到难，对于电脑的几乎每
一个配件都是首先介绍其日常维护基本知识，然后对其最常见的故障现象进行分析，最后介绍其各种
典型故障及排除方法。
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