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前言

　　2006年开始试点的中国银行业从业人员资格认证考试，是中国银行业从业人员资格认证委员会统
一组织的银行业从业人员资格认证的考试，主要测试应试人员所具备的银行相关的专业知识、技术和
能力。
同时，银监会颁布了《中国银行业从业人员资格认证制度暂行规定》。
凡年满18周岁，具有高中以上文化程度和完全民事行为能力的人员都可参加银行从业人员资格认证考
试；凡从事银行业务的人员，应当参加银行从业人员资格认证考试并取得从业资格。
　　为了方便考生复习备考，我们组织具有丰富实践经验和扎实理论功底的业内专家编写了本套辅导
丛书。
根据最新中国银行业从业人员资格认证考试大纲和辅导教材体系，本套辅导丛书分为《公共基础》、
《个人理财》和《风险管理》三个分册。
　　和其他辅导书籍相比，本套辅导丛书具有独特、鲜明的特点。
　　首先，本套辅导丛书实用性强。
各分册内容紧扣最新大纲和教材，有利于帮助广大考生在最短时间内牢固掌握知识要点、深刻理解重
点和难点，熟悉考试题型，提高考试成绩。
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内容概要

　　根据2009年中国银行业从业人员资格认证考试大纲和辅导教材体系，本套辅导丛书分为《公共基
础》、《个人理财》和《风险管理》三个分册。
《银行从业人员资格认证考试应试辅导及考点预测：个人理财（2010）》是其中的《个人理财》分册
。
 首先，本套辅导丛书实用性强。
各分册内容紧扣最新大纲和教材，有利于帮助广大考生在最短时间内牢固掌握知识要点、深刻理解重
点和难点，熟悉考试题型，提高考试成绩。
 其次，本套辅导丛书设计新颖、内容丰富。
每章包括“本章大纲”、“本章考点预测”、“知识线索图”、“考点分析”和“考点预测题及参考
答案”五个部分。
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参考答案第八章 个人理财业务的合规性管理本章大纲本章考点预测知识线索图考点分析第一节 商业
银行开展个人理财业务的合规性管理第二节 个人理财业务风险管理第三节 个人理财业务从业人员的
合规性管理第四节 客户的合规性管理考点预测题参考答案
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章节摘录

　　第一章 个人理财概述　　第一节 个人理财业务的概念和分类　　一、个人理财业务的概念　　
《商业银行个人理财业务暂行管理办法》第二条规定，个人理财业务是指商业银行为了个人客户提供
的财务分析、财务规划、投资顾问和资产管理等专业化的服务活动。
它是建立在委托一代理关系基础上的一种个性化、综合化银行服务，表现为两种性质：一种是顾问性
质；另一种是受托性质。
　　二、个人理财业务的分类　　（一）理财顾问服务　　理财顾问服务是指商业银行向客户提供财
务分析和规划、投资建议和个人投资产品推介等专业化服务。
它区别于商业银行销售储蓄存款产品、信贷产品等进行的产品介绍、宣传和推介等一般性业务咨询活
动。
　　这种运作模式下的个人理财服务、客户资金的运用与管理以及承担由此产生的收益和风险由客户
自行承担。
　　（二）综合理财服务　　综合理财服务是指商业银行在向客户提供理财顾问服务的基础上，接受
客户的委托和授权，按照与客户事先约定的投资计划和方式进行投资和资产管理的业务活动。
　　此运作模式下的理财服务，客户授权银行代表客户按照合同约定的投资方向和方式，进行投资和
资产管理，投资收益和风险由客户或客户和银行按照约定的方式承担。
综合理财服务更强调个性化服务，又可细分为私人银行业务和理财计划。
　　1.私人银行业务　　私人银行业务是一种向富人及其家庭提供的系统理财服务，涉及的业务范围
不仅包括提供投资理财产品，还包括替客户进行个人理财，利用信托、保险和基金等一切金融工具维
护客户资产在获益、风险和安全之间的精准平衡，同时还包括与个人理财有关的一系列法律、财务、
税务、财产继承和子女教育等专业顾问服务。
它是商业银行业务金字塔的塔尖，核心是提供金融混业业务的理财规划服务，目的是通过全球性的财
务咨询和投资顾问，使客户资产保值增值。
服务与产品的占比中，服务占比大于产品。
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编辑推荐

　　有海量题库支持，资深专家解析。
临门一脚过关
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