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前言

“人”这个字只有最简单的一撇一捺两笔，却隐藏了无数的学问。
身为人，就很难与他人不产生任何关系和接触。
但是，每个人偏偏又是独立个体，或多或少有着主观思维，正所谓“一样米养百样人”。
因此，人与人之间的交流可以充满了正面激励，却也同时隐藏着无数的负面陷阱。
前阵子，我的工作与生活都发生了一些不顺遂的事，和一位出版同业的姐姐半闲聊半抱怨地说起那些
不愉快，并且为其中纠结的人际、利益关系感到有些苦恼时，她笑着告诉我一句话：“亲爱的，这叫'
有人的地方，就有江湖'。
”姐姐说，我的衰运故事在她年轻时也发生过，这一路走来更是看过无数次，如果要计较，真的没完
没了，不如学会看淡一点，并回归那句话：“这就是人生。
”听到姐姐这样说，我除了点头大叹一句：“真的！
”也不禁开始思考，人际关系——或者我们常挂在嘴边的“人脉存折”，到底是怎么一回事？
不可否认的，人是情感动物，因为有情所以建立关系，因为有关系就进而产生影响力。
以我这样一个传统公司体制外讨生活的SOHO族来说，有太多次切身的经验，所以我认为拥有优秀的
专业能力只不过是及格60分，机运也许会多替你加20分，但是想做到90、100分，最终靠的还是人脉关
系。
这样说起来，经营人脉似乎有点“人在江湖，身不由己”的无奈。
其实，不妨换个角度去想，打好人际关系这件事，也不过就是像一份考试前的重点笔记，如果能够花
少许的时间掌握关键，为什么要执著在绕“规矩的远路”上？
既然，你的终极目标是花最短的时间，创造最大的获利与成就，那么在不违背法律与社会伦理的前提
下选择省事的方法，其实和投资基金、股票等金融交易一样，一种“道德的投机”又何来无奈可言？
另外，从情感层面来谈，不知你是否发现过，“快乐”与“幸福”虽然都是一种情绪，但是相较于幸
福，快乐更能由个人创造，不见得需要任何外在人事物的刺激，所以才会有“自得其乐”的说法。
虽然一个人也能感到幸福，但是这个词是比快乐更细腻，更着重于情感交流的感受。
就拿“吃到一块美味的蛋糕”来试着解读，当我们会想说“好快乐”时，发表的或许是对于“我吃到
蛋糕了”或“蛋糕好好吃”这件事情本身的感受。
然而，当这块蛋糕同时传递了买蛋糕人的心意——也许它是情人特地开车去金山买回来的，或者代表
了蛋糕师傅花费8小时，全程手工精制的坚持与用心时，这一刻所带来更深一层与人相关的感动，就
会让我们脱口而出的话从简单的快乐，成了同时包含情感与谢意的“好幸福”。
由此可知，在你我生命中的每一个细节，每一次的笑声与泪水，都无法真正切断与“人”的联结。
所以，好好去掌握、经营你的社交，计平向的“人际关系”成为会为你创造更多资源的“人脉”，绝
对是每一个聪明又成功女人的必备条件。
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内容概要

本书从女性自身特点出发，专门针对女性，从“有人缘”、“谙人心”、“辨人品”、“懂人性”四
个阶段，帮助女性掌握构建自己人脉网的种种技巧。
　　人脉决定女人的成功与失败　　有人缘，人脉无往不利；识人心，情脉处处逢源；辨人品，命脉
明哲保身；懂人性，钱脉无可限量。
女人要善用女性魅力建立人脉！
让它为你创造更多的人脉资源，这也是一个成功女人必备的条件。
　　人脉决定女人的情脉与钱脉　　我们的一生当中，拥有优秀的专业能力只不过是及格60分，机运
也许会多替你加20分，但是想做到90、100分，最终还是要靠人脉关系。
《女人人脉学》深入酒店实际挖掘酒国名花的擒男术、公关术。
让你偷学她们高超的公关人脉技巧，轻松掳获男人的心！
　　人脉决定女人一生的得与失　　对于女人来说，人脉是亲朋好友、社会关系；是家庭中的温情、
职场中的友善；更是生活中的交际，是事业中的沟通。
人脉越来越发达和通畅，生活就越轻松，工作就越顺利，人生也会越来越有意思。
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作者简介

猫眼娜娜，本名柯延婷，商业与纯文学书写之间的游离分子，2008年台湾“诚品百大好读”畅销作家
，著作长登于诚品畅销榜。
书写领域横跨纯文学、言情、推理、时尚、生活旅游、两性、文案及采访等。
热爱一切与“美”相关的事物，典型的新玩美女人。
 
    著有入选台湾诚品年度百

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<女人人脉学>>

书籍目录

作者序：有人的地方就有江湖“人脉力”自我检测Chapter 1  有人缘，人脉无往不利　01 人脉，就是你
的成就地图　02 敢插嘴，是开拓人际的第一步　03 “NQ”搞不懂，人脉难上手　04“逢人减岁，遇
货添财”是社交必杀技　05朋友，也需要“使用说明书”　06如何让有求于人，变成有求必应　07超
人气，人际未必超有利　08人脉经营想长久，“久同”关系有没有　人脉专栏 12个舌灿莲花的必学重
点Chapter  2谙人心，情脉处处逢源　01 受男性欢迎的女孩，想的和你不一样　02 挑情人，其实就像买
菜　03 你的情人，其实是一面魔镜　04 女生专属的“恋爱不客气”学分　05爱情，真的不能只凭感觉
　06别让“陪审团”葬送你的爱情　07银座妈妈桑没教的事：摆脱瞎男人　08无论爱情多迷人，别用
委屈的姿态爱人　人脉专栏  10个魅力女人的必知观念Chapter  3  辨人品，命脉明哲保身　01对你好的
人，不一定是贵人　02人脉，撒网容易“撤网”难　03越执著当好人，越容易流于坏人　04即可上手
的一分钟识人术　05聪明人一定要懂的“假尾哲学”　06“白目分子”的拒绝守则　07除了追求交集
，更要保持距离　08人在江湖，认真你就输了Chapter 4  懂人性，钱脉无可限量　01风格一身，决定你
成就一生　02职场贵人等于你的长期饭票　03活用网络替你的人脉开路　04做个批评有道的艺术家
　05越是成功的人，越懂得保持低调　06能做好自我管理的人最受欢迎　07台面搏交情，台下能双赢
　08当责力，最能成就贵人运附录  酒国名花的钻石级公关人脉经营术
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章节摘录

想要讨人喜欢，免不了说些客套话与场面话。
如果你没办法马上熟背《女人说话术》一书里精细的场面话技巧，也一定要记得人在意的事情不外乎
两大原则：外貌与金钱。
就此延伸出来的社交概念，也就是“逢人减岁，遇货添财”。
人生在世寿命有限，年纪越大越会明白“光阴不待人”、“岁月催人老”的遗憾，因此，只要是成年
人都会在意年龄。
年轻形同青春，也是健康与活力的象征，当你夸一个人看起来比实际年龄更年轻时，你就等于同时在
赞美他是一个机运好、成就高的人——因为，他并没有被沧桑的生活与挫折，压出一番老态。
因此，把人说得比看上去更年轻一些，就是最被广为接纳的社交辞令。
我们所说的“逢人减岁”，可以算是中华文化数千年传承下来的处世智慧。
至于“遇货添财”，说穿了是一种人之常情；谁不喜欢只花100元却买到1000元的品质呢？
顺应这样的心态，对向你炫耀买到好东西的人，高估你认为的物价，则代表你赞美对方有“价廉物美
”的采购眼光，是一个精明又有消费能力的人。
当然，对方会因此感到满足并有成就感，进而产生“你真懂我”的认同感，如此一来便很容易拉近双
方的距离。
出招前找线索，谁适用“减岁添财”的华丽技？
和朋友初相识时，虽然都可以使用“减岁添财”的社交辞令，但是未必能对每个人都产生较大的影响
力，也不一定可以一举敲开对方心门。
因此，如果希望你所出的招数能打到要点，别忘了留意以下线索：一眼就能辨出实际年龄已超过35岁
。
或者有明显白发、皱纹的人无论男女，不管他私下是否重金保养自己，总之外貌一眼即让人看得出超
过35岁者，往往心里有数，自己已离“青春”这两个字有点距离。
你如果报小5岁左右，不用太过夸张，他们就会心花怒放。
例如，看起来像45岁的人，你说他们刚满40，或者38上下，就能赢得好感；但是如果讲太小了，就显
得阿谀奉承，当事人不但不会信，旁人也听不下去。
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媒体关注与评论

建立人脉关系就是一个挖井的过程，付出的是一点点汗水，得到是源源不断的财富。
 ——维？
麦凯 （世界顶尖人脉关系大师） 销售领域里得到最高业绩的一个概念就是“摇钱树”概念。
人脉销售就是一个开枝散叶，开花结果的过程。
 ——博恩？
崔西（世界顶尖效率提升大师） 人生中最大的财富便是人脉关系，因为他能为你开启所需要能力的每
一道门，让你不断地成长，不断地贡献社会。
 ——安东尼？
罗宾（世界顶尖激励大师） 在今天这瞬息万变的时代，我行我素的人将会因缺乏良好的人际关系而被
淘汰。
文明进步，世界变小，经济复杂和专业化，别人的“存在”也显得越来越重要。
如果你做一件事，不把“别人”列入考虑的范围，你将无法在现代生活中获得真正的幸福。
 ——L？
加弗林（美国励志畅销书作家）
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编辑推荐

《女人人脉学:就是要有好人缘》：人脉决定情脉与钱脉。
黄金有价人无价，1个钻石级人脉网，胜过100个富爸爸，猫眼娜娜《女人36计》、《女人说话术》、
《女人厚黑学》风靡东南亚6国累计畅销国百万册，独家收录星级大酒店公关人员不肯透露的钻石级
“人脉集结术”。
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