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内容概要

　　《把信送给加西亚》这是一本关于忠诚、敬业、勤奋、责任的管理书。
它为我们全面地展现了关于企业发展和个人成功双赢的真谛，告诉我们这个璀璨夺目的企业舞台是如
何构建的，这个舞台最需要什么样的员工，而这样的员工又是如何在舞台上精彩出演、独领风骚的。
当你理解了这本书，懂得了主动、勤奋、忠诚的含义，你会发现，你更需要将这本书再读十遍百遍。
无论过去、现在和将来，《把信送给加西亚》都能给企业、员工和管理者带来重大而深刻的影响！
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章节摘录

　　所谓积极主动，就是在没有人要求你、驱使你的情况下，你能够自觉并出色地做好需要做的事情
。
在这个竞争异常激烈的年代，消极被动意味着挨打与劣势，积极主动才可以占据优势地位。
世上从来没有什么救世主，我们的事业、我们的人生不是上天安排的，而需要我们积极主动地去争取
。
　　比尔?盖茨说：“一个好员工，应该是一个积极主动去做事、积极主动去提高自身技能的人。
这样的员工，不必依靠管理手段去触发他的主观能动性。
”　　小周学的是财会专业，到一家公司应聘财会工作，最后一个面试的是财务经理。
当小周走进财务经理办公室的时候，财务经理正用手机打着电话。
他一边打电话一边示意小周：“请把文件柜里的红色文件夹拿给我，我需要告诉对方一些数据。
”　　小周走向文件柜，拿出一本红色文件夹放在财务经理的办公桌上。
财务经理看都没看，放下电话，对她说：“面试结束了，很遗憾，您可以回去了。
”　　小周一头雾水：“您什么也没问，怎么就结束了？
”　　“刚才我让你取文件夹就是面试。
”　　“可我不明白我错在了哪里？
”　　“你一共犯了三个错误。
第一，文件柜里共有5个红色文件夹，而且上面有编号，你没有问我需要几号文件夹，而是随手拿了
一个；第二，对方在急切地等待我的数据，而且长时间占用网络也需要多缴费用，你应该跑向文件柜
以节省时间；第三，在你拿到文件夹的同时，应该主动问我需要哪些数据，帮我翻开找到它们后再递
过来，否则我只能用一只手去翻页，你不觉得这样很不方便吗？
”　　财务经理对小周不是很满意，不过还是给了她一次机会，安排她从事客服工作。
但是，小周的表现还是令人失望。
她的性格过于内向，不喜欢主动沟通和交流，既不主动和同事打招呼，工作中也不向老员工请教。
很多时候，对于自己不清楚、不明白的任务也不会向上司询问或向同事请教，只是按照自己的理解去
做，结果工作做得一塌糊涂。
最终，小周连这个机会也丧失了。
　　现在每一家企业、每一家单位都是人才辈出、高手云集，信守“沉默是金”无异于慢性自杀，只
有积极主动的人，才能不断进步，不断提升自己，才能把工作做到最好。
　　曾有一位成功学专家聘用过一名刚毕业的女孩当助手。
女孩的工作非常简单，就是替专家拆阅、分类、整理信件，薪水与其他做类似工作的人差不多。
　　有一天，这位成功学家口述了一句格言，要求她打印出来，这句格言是：请记住，你唯一的限制
就是你自己脑海中所设立的那个限制。
那天下班时，女孩若有所思地说：“您的这句格言令我深受启发，对我的人生有很大的价值。
”　　由于工作很忙，这件事并未引起成功学家的注意。
但是这个女孩从那天起，却发生了巨大的改变，她开始在晚饭以后回到办公室继续工作，不计报酬地
干一些并非自己分内的工作，比如阅读成功学家的书籍文字，帮他给读者回信、撰写约稿等。
　　女孩认真研究成功学家的语言风格，以至于这些回信及稿件和专家写得一样好，有时甚至更好，
她一直坚持这样做。
后来，成功学家的秘书因故辞职，在挑选合适人选时，他自然而然地想到了这个女孩。
　　因为女孩在没有得到这个职位之前就已经主动做这些工作、身在其位了，所以此后的工作更是如
鱼得水。
当下班的时刻到来时，她一如既往地坚守在自己的岗位上，在没有任何额外报酬的情况下，依然主动
训练，最终使自己有资格接受更高的职位。
　　这位年轻女孩的能力如此突出，引起了很多人的关注，其他公司纷纷提供更好的职位邀她加盟。
为了挽留她，成功学家多次提高她的薪资待遇，与原来的薪资待遇已是天壤之别了。
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　　这个女孩的故事告诉我们，在工作中积极主动是为了增加锻炼自己、实现自己价值的机会，只有
积极主动的人，才能抓住转瞬即逝的机会，只有积极主动的人，才能跳出工作中的条条框框，填补工
作中的模糊空间，也只有积极主动的人，才能充分展现自己的才华，让自己、让自己的事业以及企业
在行动中逐渐完善、发展。
　　要想成功，就必须做一个积极主动的人，努力培养自己积极主动的意识，主动为自己设定工作目
标，并积极改进方式和方法！
社会永远需要主动寻找任务、主动完成任务、主动创造财富的人，这一点到任何时候都不会改变。
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编辑推荐

　　《把信送给加西亚》现代企业的励志圣经。
有史以来，世界最畅销书排行榜第6名。
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