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前言

说漂亮话，办漂亮事，做漂亮人是人际关系的三块敲门砖，你可以凭借这三块敲门砖打开他人的心灵
之门，让他们重视你，接纳你，给你机会，与你合作。
    说漂亮话，是成功者一项必备的利器。
说话不仅是人们日常生活的重要组成部分，还是关系事业兴衰的一个重要方面，人离不开说话，就如
同鱼儿离不开水一样。
    一个人的说话能力体现了一个人的内涵和素质。
把话说得漂亮的人，常常是语言贴切、言简意赅，能达到进退有度，游刃有余的地步。
这种能力是人们提高自身的素质和开发潜能的重要途径，是驾驭生活，改变人性，追求成功的有力法
宝。
    古人云：“听其言，观其行。
”一个人的言语，一个人的举止，一个人的说话态度，决定了他是不是一个受欢迎的人。
如果一个人彬彬有礼，和蔼可亲，凡与他交往的人都会倍感亲切和愉快。
一个人拥有了这样的品格，那么他将拥有无穷的人脉资源。
相反地，一个人放浪形骸，说话唯唯诺诺，想必他身边不会有太多关注他的人，人脉关系也不会是完
整的。
    本书指出了在人际交往中面对不同的环境，不同的人，你需要选择的表达方式和谈话的主要手段。
相信能说一口漂亮话的你，在成功的路上会少些荆棘。
    一个拥有智慧的人，在做事上找到成功的重要方法，才能够从容地做事，充分发挥个人能力，特别
是自学能力、实践能力和创新能力。
社会处处都是施展才华的舞台，会不会做事，能不能做成事，就看你愿不愿意，善不善于利用能力。
    一个会做事的人，通常是头脑灵活，交际广泛的人。
处处要做到天衣无缝、滴水不漏，让别人不能从你做的事情中挑出毛病来，有效地利用各种有用的资
源达到办事的目的。
    做漂亮人，可以理解成说话、做事的前提，也是二者产生的结果，这三者之间是相辅相成的关系。
学会做人要从自身开始，有些人进取精神不强，缺乏克服困难的勇气，自我要求不高，安于现状；有
些人有干好工作的热情，但自身综合能力缺乏，办法少、找不准切人点，往往事倍功半，甚至好心办
成坏事；有些人说起来头头是道，什么都懂，但工作起来什么都做不好，结果一事无成。
人生的成败归根结底就是做人的得失，懂得做人的智慧，人生价值的实现就会顺畅很多。
    说话、做事、做人是一个人自身立业的根基。
言之信，行之果，性之善。
在纷乱的矛盾和利益的交织中怎么样才能理清做人做事的头绪，是现代人必须每天学习的一种姿态，
一种风度，更是一种修养品格，久而久之就会增长成为一种谋略和胸襟。
    一个人应该和周围的环境相适应，不让外界环境左右自己的想法，这样的境界和尺度，可以不断地
激发你的志气和潜能。
说话、做人、做事是一门精深的学问，也是一门高深的艺术。
本书立足于现实，取材于我们熟悉的生活，有幽默风趣的历史典故，又没有丝毫拘泥于世俗生活的痕
迹。
文中的语言平实、优美，娓娓道来，又无哗众取宠之意，且有极强的可操作性。
让你在人际关系中学会方法，学会策略，学会变通。
在复杂变化的社会中，让你懂得如何灵活地应对各种人情世故。
同时，让你在最短的时间内，掌握说漂亮话，办漂亮事，做漂亮人的本领。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<说漂亮话，办漂亮事，做漂亮人>>

内容概要

说话、做事、做人是一个人自身立业的根基。
言之信，行之果，性之善。
在纷乱的矛盾和利益的交织中怎么样才能理清做人做事的头绪，是现代人必须每天学习的一种姿态，
一种风度，更是一种修养品格，久而久之就会增长成为一种谋略和胸襟。
一个人应该和周围的环境相适应，不让外界环境左右自己的想法，这样的境界和尺度，可以不断地激
发你的志气和潜能。
说话、做人、做事是一门精深的学问，也是一门高深的艺术。
《说漂亮话办漂亮事做漂亮人大全集》立足于现实，取材于我们熟悉的生活，有幽默风趣的历史典故
，又没有丝毫拘泥于世俗生活的痕迹。
文中的语言平实、优美，娓娓道来，又无哗众取宠之意，且有极强的可操作性。
让你在人际关系中学会方法，学会策略，学会变通。
《说漂亮话办漂亮事做漂亮人大全集》让你在复杂变化的社会中，让你懂得如何灵活地应对各种人情
世故。
同时，让你在最短的时间内，掌握说漂亮话，办漂亮事，做漂亮人的本领。
本书由赵颖，车坤著。
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作者简介

赵颖，女，教育咨询师、家庭教育研究专家。
曾在某省重点中学任教五年，后到美国威斯康星大学麦迪逊分校学习，获得教育心理学博士学位。
回国后。
专注于教育心理学、儿童成功学、儿童教育学和儿童心理学的研究。
通过对自身多年从教经验以及美国家庭教育研究的总结，自己形成了一套独特而实用的家教方法。
著有《家长要和孩子一起读的50本书》《世界名校教给孩子的24堂思维课》等作品。
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书籍目录

第一篇  说漂亮话
第一章  温暖人心——激励、安慰的话如何说得漂亮
1.赞美直言赢得人心
2.“逼”出来的勇敢——巧妙地激励他人
3.对方发泄时，自己该说什么
4.树立信心
5.找个对比来说话——向上比激励、向下比安慰的技巧
6.釜底抽薪激励法
第二章  让对方解“囊”——求人办事的话如何说得漂亮
1.围绕对方展开话题
2.调整自己的姿态，衬托对方的优势
3.步步为营——被拒绝后可以采取的方法
4.等在最后的路口处——如何不让别人有借口
第三章  心悦诚服——说服的话如何说得漂亮
1.对于斤斤计较的人先泼盆冷水
2.对于自以为是的人要采用“移花接木”法
3.借他人之口进行说服
4.已经被拒绝的你，如何说服对方
5.共济——如何让别人配合自己
6.让别人说“是”
7.弱者是最高明的说服者
第四章  话色生香——拒绝的话如何说得漂亮
1.打开天窗说亮话
2.该说“不”时就说“不”
3.巧用双关语
4.轻松之中介入敏感话题
5.察言观色巧拒绝
6.发出有人情味的逐客令
7.你可以拒绝不喜欢的男人
第五章  手术不用刀——批评的话、反驳的话如何说得漂亮
1.用赞扬和建议代替批评
2.什么样的批评让听者如沐春风
3.反驳要不失风度
4.以其人之道，还治其人之身——如何有效地回击别人
5.四两拨千斤——避开剑锋巧回击
6.慎于言——点到为止
第六章  语言美容——装饰的语言更高贵
1.装饰语言的好处
2.幽默的话贴近人心
3.微笑是不能被拒的养“言”法
4.倾听是一种姿态
5.你第一，我第二
第七章  “爱"字千金——恋人、夫妻、父母之间的漂亮话
1.你是我的唯一——恋人之间的漂亮话
2.执子之手，与子偕老——求爱时的漂亮话
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3.我是你永远的港湾——夫妻之间的说话技巧
4.感恩祝福——和父母如何说漂亮话
第八章  同舟共济——职场中的话如何说得漂亮
1.面试中的说话技巧
2.巧解麻烦的漂亮话
3.做个会说话的下属
4.做个平易近人的上司
5.当你被提拔时，你该做什么
第九章  短兵相接——演讲中的话如何说得漂亮
1.简洁：一句话演讲
2.含糊其词的策略
3.锤炼语言的技巧
4.培养演讲的技巧
第二篇  办漂亮事
第一章  多动脑筋，出奇制胜地办漂亮事
1.掌握新知识
2.好想法带来好机会
3.多思做事情才圆满
4.培养积极的思维能力
5.好想法是这样炼成的
第二章  该亮出自己的时候，勇敢地亮出自己
1.挖掘自己的“潜能”
2.机会眷顾有准备的人
3.善于抓住机会
4.主动寻找机会
5.让机会来找你
第三章  在细节处做漂亮事
1.小细节决定大成败
2.进入职场不可忽视的细节
3.细节见真情
4.不要被不必要的细节纠缠
5.悄悄地为他人做点好事
第四章  急功近利和漂亮事无缘
1.欲速则不达
2.厚积而薄发
3.做一个井井有条的人
4.专心做好一件事
5.急功近利的心理要及时克服
第五章  建立做漂亮事的信心
1.有自信才能做漂亮事
2.自信能创奇迹
3.寻找自信之源
4.拥有不断学习的能力
第六章  尽善尽美地做漂亮事
1.接受不完美
2.全力以赴做得更好
3.不要苛求自己
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4.不要太把自己当回事
5.培养工作的热情
6.时刻相信我能行
第七章  征服人心，赢得合作才能做漂亮事
1.把自己融入团体中
2.要竞争，更要协作
3.学会与人牵手
4.舍弃合作，难以做大人生局面
5.对合作者不能求全责备
6.乐于接受反对意见
第八章  找对方向才能做漂亮事
1.接受真实的自己
2.远离没有抱负的日子
3.不断挑战，不断超越
4.寻找你的职业理想
5.寻找事业的“资本”
第九章  有行动才能做出漂亮事
1.惜时如金，才能高效做事
2.时机未成熟时，要挺住
3.锲而不舍才能成就传奇
4.马上去做，亲自去做
5.拥有梦想就要去行动
第十章  有贵人相助，漂亮事做得更圆满
1.成为一个受欢迎的人
2.创造良好的第一印象
3.赞美别人不怕多
4.赢得别人的信赖
5.先满足他人的愿望，再达到自己的目的
第十一章  把握火候，办漂亮事
1.保持清醒的头脑
2.去掉轻浮之气
3.外圆内方
4.进退自如
5.知足常乐
第十二章  八面玲珑，做漂亮事
1.走出自我封闭的圈子
2.为对手叫好是一种智慧
3.成全别人的好胜心
4.多看多听少开口
5.运用心理战术化敌为友
6.笑看输赢得失
第三篇  做漂亮人
第一章  三分做事，七分做人
1.不分贫贱广交朋友
2.巧靠人脉来做事
3.生命中的“贵人”
4.获得社会的信任
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5.怎样建立良好的人脉关系网
6.有好处不要吃独食
第二章  拥有好情绪，做人才漂亮
1.不要凭性情做事
2.坏脾气的结果
3.做情绪的主人
4.为人不钻牛角尖儿
5.克制人生的欲望
6.用沉默化解难堪
7.人活一世要善待自己
第三章  藏起优越感，做人才漂亮
1.低头能进万家门
2.低调驶得万年船
3.把自己的优越感踩在脚下
4.在低调中修炼自己
5.向乐观积极的人学习
6.高处不胜寒
7.大智若愚，实乃智慧之术
第四章  远离自我，做人才漂亮
1.远离自我，靠近别人
2.站在他人的角度上想一想
3.走出自我，天地宽
4.不是你的，就别再勉强
第五章  海纳百川，做人才漂亮
1.宽容别人，也是宽容自己
2.宽容的增值
3.宽容是一种资源
4.退一步海阔天空
第六章  展现魅力为漂亮加分
1.展现独特的自我
2.不要在形象上丢分
3.脸的魅力
4.爱心是魅力之源
5.善解人意为魅力增值
6.善于利用魅力资本
7.走向高层次：一流人物的选择
第七章  小不改则乱大谋
1.慎独于心
2.装好防火墙，定期杀毒
3.做一个“有头脑”的人
4.有点小毛病，不怕被人抓
第八章  宠辱不惊，欲而不贪，做个潇洒人
1.平常心做事
2.活得简单就潇洒
3.自在心过生活
4.训练自己放轻松
5.感恩心处世
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第九章  修炼好心性，做个漂亮人
1.养成从容不迫的习惯
2.多方磨炼自控能力
3.学会宣泄压抑和郁闷
4.知足常乐好
5.虚心是制胜的法宝
第十章  有弹性才能做漂亮人
1.嬉笑怒骂悠着点
2.灵活些，别难为自己
3.拿得起还要放得下
4.留一步，让三分
5.改变偏激的性格
6.做个自由人
7.友情突然升温要小心
第十一章  先做漂亮人，后做漂亮事
1.真心喜欢自己
2.新活法带来新境界
3.千锤百炼造自我
4.敬业精神让你一生受益
5.健康人格是成功的前提
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章节摘录

版权页：   刘姥姥进大观园的时候，在宴席上王熙凤让刘姥姥用筷子吃鸽子蛋，她明知要被别人看笑
话，还是全力配合，好长时间都没有夹起滑溜溜的鸽子蛋。
她就生活在农村，不会分不清鸡蛋和鸽子蛋的区别，可是她还故意说：“这里的鸡儿也俊，下的蛋也
小巧。
”惹来了贾母等人的大笑。
在夸大观园的景色时，她也没有直接说有多漂亮有多美，而是说道：“我们庄稼人都说怎么得到城里
卖的画上逛逛。
不过画是假的，哪有这真地方呢？
可进园子一瞧，比那画还强十倍。
”贾母一听，非常高兴，当下命惜春画出大观园的景色，将画送给刘姥姥。
 生活在农村的刘姥姥本来就没见过世面，她毫不掩饰自己这方面的特点，反而利用自己的优势衬托他
人的优越感。
在接受别人赠送的点心时，她说道：“我们那里最巧的姐儿也不能铰出这么个纸的来。
我又爱吃、又舍不得吃，包些家去给她做花样子。
” 她这么说话，不但是贾母高兴，就连王熙凤和府里的丫鬟们也十分高兴。
刘姥姥不仅给贾府上下带来了笑声，而且使贾母和府里的姑娘丫鬟们在精神上得到了满足，所以她在
回家时可以说是满载而归。
但是，刘姥姥放低的只是姿态，而不是人格。
“巧姐”的名字，正是王熙凤求刘姥姥给起的。
你想想看，连王熙凤都很敬重她，让她给自己的孩子起名字，这可不是一般的认可。
在想寻求他人的帮助时，就要以一种较低的姿态站在对方面前，使对方感到一种优越感，感到自己受
人尊重，他才会愿意帮助你。
 有一个才高八斗，学富五车的秀才，很是看不起那些不学无术、没有学问的人。
但是他又是一个只会读书的人，几次考试都没有考中，家里很贫困，眼看都无米下锅了，妻子让他去
邻居家借些米来度日。
邻居是一个农夫，秀才一直看不起他，在妻子的逼迫下实在是没有办法才去借米的，他硬着头皮来到
农夫家里。
但是他还是放不下自己的面子，之乎者也地说了一顿，说了半天也没说明自己的来意。
最后，秀才又加上了一句：“整天种地，种一辈子也就是这样子了。
我的学问很大，可是现在时遇不济，等我高官得中，那时是要风得风，要雨得雨，你现在借我一些钱
吧？
等日后我发达时，你也就借了大光了！
”农夫一听，气呼呼地说道：“我们种地的高攀不上你这种人，我也不想以后借你的大光，没那福分
！
”说完就把秀才赶了出去。
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编辑推荐

《说漂亮话办漂亮事做漂亮人》编辑推荐：你赌钱，我赌命最危险的潜伏，最铁血的意志，最精准的
绝杀阴谋中的阴谋，玄机中的玄机，为报国，国安特工为报国用生命上演碟中谍。
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