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前言
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内容概要

　　牛仔服制造商李维?施特劳斯公司错过了“嘻哈”浪潮，他们没意识到那些穿着宽松牛仔裤的孩子
们代表着一个全新的市场机会。
如果他们能关注美国文化的形成，原本应该能发现这个赚钱机会的。

　　李维·施特劳斯并非个例。
太多公司把文化解读外包给了趋势猎人、流行观察者、营销专家或者咨询公司，有时候，甚至得靠年
轻的实习生。
李维?施特劳斯为此付出的代价是数十亿美元，而其他美国公司的损失无法估量。

　　至于得到的教训？
那就是企业需要一个新的职业——首席文化官。

　　首席文化官不能固步自封，而需要有丰富的想象力、敏锐的洞察力及果断的决策力。
首席文化官的专业能力将帮助企业在市场信号最微弱的时候，预先发现即将到来的变化。

　　纵观目前的社会导向，是将社会文化向商业文化靠拢，所以才会有“娱乐至死”的种种怪现象；
而作者通过剖析那些成功的商业案例，告诉我们成功的商品制造和营销宣传应是从商品向社会文化贴
近，向人类的精神家园靠拢。
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作者简介

　　格兰特·麦克拉肯是麻省理工学院C3中心研究员。
他有芝加哥大学人类学博士学位，并在该校创立了当代文化研究院。
格兰特曾在剑桥大学、麦吉尔大学及哈佛大学商学院任教。
他也是很多著名企业的咨询顾问，包括金宝汤公司、可口可乐、欧莱雅集团、IBM及儿童电视工场
（Children's
Television
Workshop）。
他已出版了9本学术著作，奥普拉、《纽约时报》、《洛杉矶时报》、《新闻周刊》、《商业周刊》
等都曾报道过他。
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媒体关注与评论

本书的适用对象，不单是意识到需要首席文化官的企业，也不只是羡慕这份职业的人。
还有你，是的，马上。
如果你的工作与营销、创新、销售有关，甚至只是在往这类相关企业投资，那你必须读这本书。
 ——赛斯&middot;高汀 《紫牛：从默默无闻到与众不同》、《部落：一呼百应的力量》的作者  只要
你向它敞开，《不懂流行文化就不要谈创新》将改变你的人生。
 ——约翰&middot;戴腾 哈佛商学院工商管理资深教授  我非常仰慕和尊敬格兰特?麦克拉肯，他是位敏
锐的思想家，精通营销、文化、人类学及现代商业实践。
对任何有兴趣了解在21世纪前期如何运营一家成功企业的人，《不懂流行文化就不要谈创新》都将提
供很多宝贵教导，它将成为本年度最出色的书之一。
 ——泰勒&middot;科恩 《达蜜经济学》的作者  为什么很多企业对隐藏在表面之下的文化因素措手不
及？
基于数十年对消费文化的深入研究，格兰特?麦克拉肯对此作出了论证，并且提供了引人注目的论据，
说明为什么企业需要在决策层引入文化专家。
希望更多的行业高管能听到他的呼吁。
 ——亨利&middot;詹金斯 《融合文化：新旧媒介的碰撞》的作者
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编辑推荐

《不懂流行文化就不要谈创新》编辑推荐：是什么让苹果、耐克、可口可乐、宝洁如此成功？
因为他们一直走在流行文化的前沿！
聪明的企业知道如何去发现和创造潮流！
独享领先所带来的高额利润与赞美。
本书用大量的实例，深入解析了企业在面对流行文化时的经验和教训，总结出了一套行之有效的操作
流程，通过设置首席文化官，让您的企业轻松走在文化的前沿，在流行文化的金矿中自在淘金！
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名人推荐

本书的适用对象，不单是意识到需要首席文化官的企业，也不只是羡慕这份职业的人。
还有你，是的，马上。
如果你的工作与营销、创新、销售有关。
甚至只是在往这类相关企业投资，那你必须读这本书。
 ——赛斯·高汀 《紫牛：从默默无闻到与众不同》、《部落：一呼百应的力量》的作者 只要你向它
敞开，《不懂流行文化就不要谈创新》将改变你的人生。
 ——约翰·戴腾 哈佛商学院工商管理资深教授 我非常仰慕和尊敬格兰特·麦克拉肯，他是位敏锐的
思想家，精通营销、文化、人类学及现代商业实践。
对任何有兴趣了解在21世纪前期如何运营一家成功企业的人，《不懂流行文化就不要谈创新》都将提
供很多宝贵教导，它将成为本年度最出色的书之一。
 ——泰勒·科恩  《达蜜经济学》的作者 为什么很多企业对隐藏在衰面之下的文化因素措手不及？
基于数十年对消费文化的深入研究，格兰特·麦克拉肯对此作出了论证，并且提供了引人注目的论据
，说明为什么企业需要在决策层引入首席文化官。
希望更多的行业高管能听到他的呼吁。
 ——亨利·詹金斯  《融合文化：新旧媒介的碰撞》的作者
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