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内容概要

《零缺点:〈西游记〉是写给每个员工的寓言》是一本改善员工心智的经典著作，它启示我们建立“虚
空团队”。
在这样的团队，零缺点的旨意使得诸事物的运行法则取代了“身份”、“位置”、“技巧”等等观念
，付出“爱”的意愿取代了“我”的旨意，人的行为与价值流的符合程度成为择优汰劣的尺度，成为
成功与失败。
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